
บทท่ี ๒ 

ทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

การศึกษาวิจัยเรื่อง  การบรหิารงาน มหาวิทยาลัยของรัฐตามหลักพรหมวิหาร ๔  

กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสติ โดยศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎ ีและงานวิจัย

ที่เก่ียวของ ดังนี้  

 ๒.๑ แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวของกับการบรหิาร 

  ๒.๑.๑ การบริหาร 

  ๒.๑.๒ การบรหิารงานมหาวิทยาลัยของรัฐ 

  ๒.๑.๓ การบริหารงานมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต 

 ๒.๒ หลักพุทธธรรมหมวดพรหมวิหาร ๔ 

  ๒.๒.๑ ความหมายของพรหมวิหาร ๔  

  ๒.๒.๒ องคประกอบของพรหมวิหาร ๔ 

  ๒.๒.๓ ความสําคัญของพรหมวิหาร ๔ ตอการบรหิารงานมหาวิทยาลัยของรัฐ 

 ๒.๓ งานวิจัยที่เก่ียวของ 

 ๒.๔ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

๒.๑ แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการบริหาร 

๒.๑.๑ การบรหิาร  

การบรหิาร จําเปนตองมีการบริหารที่ดีซึ่งผูบริหารจะตองมีความเขาใจเก่ียวกับ

แนวคิดในการบริหาร เพราะการบริหารเปนศาสตร .และศิลปะ .(Science.and.Arts).ที่จะชวย    

ใหการบริหารประสบความสําเร็จ กลาวคือ การบริหาร ศาสตรจะชวยเปนหลักวิชาการที่ระบุไว

อยางแนนอน .ชัดเจน .สามารถ พิสูจนใหเห็นไดจริง .และเปนศิลปะเนื่องจากการนําไปใชให  

เกิดผลนั้นจําเปนตองอาศัยการฝกและทดลองใชซ้ําอีกในสถานการณตางๆ  จนเชี่ยวชาญจน

สามารถใชงานไดทันที เปนเรื่องที่มีความสํา คัญอยางย่ิงตอการดํา เนินงานขององคการ .เพราะ

เปนเครื่องมือสําคัญที่จะชี้ใหเห็นความสําเร็จ หรือความลมเหลว ความมีประสิทธิภาพหรือความ                

ไรประสิทธิภาพของหนวยงาน .ดังนั้น .การบริหารจึงเปนเรื่องที่น าสนใจและจํา เปนตอการ          

ที่จะดํา รงชีวิต .ของมนุษยในสังคม .มีนักบริหาร .และนัก วิชาการ มากมายหลายทานไดให

ความหมายของการบริหารไวหลายทัศนะซึ่งพอสรุปไดดังนี้ 

 



๙ 

 กิตติมา ปรีดีดิลก กลาววา การบริหาร หมายถึง กระบวนการสั่งการและควบคุม

กิจกรรมของสมาชกิในองคการ รูปนัย เพ่ือวัตถุประสงคในการทําใหเปาหมายและจุดมุงหมาย

ของสถาบันประสบผลสําเร็จ๗

 คณาจารยภาควชิาบรหิารรฐักิจ.มหาวิทยาลัยรามคําแหง.ไดกลาวถึง.แนวคิดของ 

ฟาโย . (Henry.Fayol) .นักวิชาการเหมืองแรชาวฝรั่งเศส .ผูเปนตนกําเนิดในการเสนอ       

องคประกอบมูลฐานของการบริหารแบบกระบวนการ ๕ ประการ ทีเ่รียกวา POCCC ไวดังนี้

 

๘

 ๑. การวางแผน (Planning) หมายถึง การสรางทางเลือกหรือแนวทางดําเนินการ

ไวลวงหนา เพ่ือใชในการตัดสินใจในอนาคต 

 

 ๒. การจดัองคการ (Organizing) หมายถึง การกําหนดโครงสรางหนวยงานและ

ระบุหนาที่โดยการผสมผสานระหวางวัตถุ คน และเงิน 

 ๓. การบังคับบัญชา (Commanding) หมายถึง การทําใหเกิดการดําเนินงานตามที่

ไดมีการกําหนดไว ซึ่งการบังคับบัญชาที่ดีนั้นจะตองมีการติดตอสื่อสาร ๒ ทาง กลาวคือ การ

ยอมใหผูใตบังคับบัญชาสามารถแสดงความคิดเหน็ได 

 ๔. การประสานงาน (Coordinating) หมายถงึ การรวมความพยายามของผูปฏิบตังิาน

และชวยสนับสนุนใหเกิดการติดตอสื่อสารระหวางกัน เพ่ือใหการทํางานสําเร็จ 

 ๕. การควบคุม (Controlling) หมายถึง การติดตามการดําเนินงานใหบรรลุตาม

วัตถุประสงค 

 จันทรานี  สงวนนาม ไดสรุปวา การบริหารเปนทั้งศาสตรและศิลป  เปนสาขาวิชา

ที่มีการจัดระเบียบอยางมีระบบ คือมีหลักการ กฎเกณฑ และทฤษฎี ที่พึงเชื่อถือได อันเกิดจาก

การคนควาเชิงวิทยาศาสตร เพ่ือประโยชนในการบริหารงานโดยลักษณะเชนนี้การบริหารจึงเปน

ศาสตรทางสังคม (Science) ที่อยูกลุมเดียวกับวิชาจิตวิทยา สังคมวิทย า และรัฐศาสตร แตถา

พิจารณาการบริหารในลักษณะของการปฏิบัติที่ตองอาศัยความรู ความ สามารถ  ประสบการณ 

และทักษะของผูบริหารแตละคนที่จะทํางานใหบรรลุเปาหมาย ซึ่งเปนการประยุกตเอาความรู 

หลักการและทฤษฎีไปปรับใชในการปฏิบัติงานเพ่ือใหเหมาะสมกับสถานการณ และสิ่งแวดลอม

แลว การบริหารก็จะมีลักษณะเปนศิลป (Arts)๙

                                         
๗ กิตติมา ปรีดีดิลก, ทฤษฎีบริหารองคกร, (กรงุเทพมหานคร : ธนะการพมิพ, ๒๕๓๙), หนา ๔. 

 

๘.คณาจารยภาควิชาบรหิารรฐักิจ ,.สรุปเนื้อหาวิชาทฤษฎีองคการ ,.(กรุงเทพ มหานคร : 

สํานักพิมพมหาวิทยาลยัรามคําแหง, ๒๕๔๙),.หนา ๙. 
๙.จันทรานี สงวนนาม,.เอกสารประกอบการสอนบรรยายหลักสูตรผูบริหารสถานศึกษา -

ระดับสูง, ๒๕๓๖, หนา ๔. 



๑๐ 

 ชาญชยั อาจิณสมาจาร  กลาววา การบริหาร หมายถึง กระบวนการสั่งการและ

ควบคุมกิจกรรมของสมาชิกในองคการรูปนัย เพ่ือวัตถุประสงคในการทําใหเปาหมาย           

และจุดมุงหมายของสถาบันสําเร็จผล๑๐

 ติน ปรัชญพฤทธ์ิ  การบรหิาร หมายถงึ  กระบวนการนํา เอาการตัดสินใจ  และนํา

นโยบายไปปฏิบตัิ สวนการบริหารรัฐกิจนั้น หมายถงึ การนาํเอานโยบายสาธารณะไปปฏิบตัิ ได

เสนอภารกิจสําคัญในการบริหารไว ๗ ประการ คือ 

 

 ๑) การวางแผน หมายถึง การกําหนด โครงการอยางกวาง ๆ วามีอะไรบางที่จะตอง

ลงมือปฏิบัติตามลําดับ วางแนววิธีปฏิบัติพรอมดวยวัตถุประสงคของการปฏิบัติงานนั้น กอนลง

มือปฏิบัติการ 

 ๒) การจัดองคการ หมายถึง การจัดรูปโครงสรางหรือเคาโครงของการบริหาร       

โดยกําหนดอํานาจหนาที่ของหนวยงานยอยหรือตําแหนงตาง .ๆ ของหนวยงานใหชัดเจน   

พรอมดวยกําหนดลักษณะ  และวิธีการติดตอสัมพันธตามลําดับชั้นแหงอํานาจหนาที่สูงต่ํา

ลดหลั่นลงไป 

 ๓) การจัดคนเขาทํางาน หมายถึง การบริหารงานเก่ียวกับตัวบุคคลของหนวยงาน

การบริหารบุคคลดังกลาว รวมตั้งแตการแสวงหาคนทํางานมาบรรจุ การแตงตั้ง การฝกอบรม 

และการพัฒนาบุคคล การบํารุงขวัญ การเลื่อนข้ัน ลดข้ัน ตลอดจนการพิจารณาใหพนจากงาน 

และการบํารุงรักษาสภาพของการทํางานใหดี และมีประสิทธิภาพใหคงอยูตอไป 

 ๔) การสั่งการ หมายถึง การอํานวยการหรือการวินิจฉัยสั่งการ หลังจากการได

วิเคราะหและพิจารณาโดยรอบคอบ รวมทั้งการติดตามดูแลใหมีการปฏิบัติตามคําสั่งนั้น ๆ 

 ๕) การประสานงาน หมายถึง การประสานงานหรือติดตอ สัมพันธกับหนวยงาน

ยอยหรือตําแหนงตาง .ๆ.ในองคการ .เพ่ือกอใหเกิดการทํางานที่มีประสิทธิภาพ .ไมมีการ     

ทํางานที่ซ้ําซอนหรือขัดแยงกัน .สามารถ ทาํงาน และประสาน งานใหเกิด ความกลมกลืนกัน             

เพ่ือวัตถุประสงคหลักขององคการ  

 ๖) การรายงาน หมายถึง การเสนอรายงานไปยังผูบังคับบัญชาหรือยังหนวยงานที่

เก่ียวของทั้งบนและลาง เพ่ือทราบความกาวหนาของงานทุกระยะ สะดวกแกการประสานงานอ่ืน

จะเปนการสรางความเขาใจอันดีรวมกัน ตลอดจนเปนการบํารุงขวัญไปในตัวดวย 

 

 

                                         
๑๐ ชาญชัย อาจณิสมาจาร, ศัพทการบรหิารการศึกษา, (กรงุเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช , 

๒๕๔๐), หนา ๑๑. 



๑๑ 

 ๗) การงบประมาณ หมายถึง การจัดสรรทรัพยากร หรือการทํางบประมาณการเงิน 

วางแผนหรือโครงการในการจายเงิน การบัญชีและการควบคุมดูแลการใชจายเงินโดยรอบคอบ

และรัดกุม๑๑

 ธีรวุฒิ .บุญยโสภณ .และวีระพงษ .เฉลิมจิระรัตน .ไดใหความหมายไววา          

การบริหาร หมายถึง กระบวนการอยางหนึ่งภายในองคการซึ่งมีลําดับการทํางานเปนข้ันตอน มี

กลุมบุคคลเปนกลไกสําคัญในการบริหารงาน มีเงินทุน เครื่องจักร และวัสดุครุภัณฑตางๆ เปน

องคประกอบดวย

 

๑๒

ธณจรส พนูสทิธ์ิ.ไดกลาววา.การบริหาร หมายถึง การดําเนินงานตามลําดับข้ัน .

อันประกอบดวยการวางแผน .(Planning).การจดัองคการ .(Organizing).การอํานวยการ

(Actuating).และการควบคุม (Controlling) เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคโดยอาศัยคนและทรัพยากร

อ่ืน

 

๑๓

 ธงชัย สันติวงษ  ไดใหความหมายของการบรหิารวา การบรหิาร หมายถงึ

ภาระหนาที่ ของผูนําของกลุม ซึ่งจะตองจัดการใหทรัพยากรทั้งที่ เปนตัวคน และวัตถุ สามารถ

ประสานเขาดวยกัน เพ่ือรวมกันทํางานเปนองคกรที่มีประสิทธิภาพได และขณะเดียวกันจะตอง

จัดการนําองคการใหสัมพันธกับสภาพแวดลอมภายนอกไดอยางดีที่สุด

 

๑๔

 พระธรรมโกศาจารย (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต) กลาวถึง การบริหารเปนวิธีการทําให

งานสําเร็จโดยอาศัยผูอ่ืน (Getting things done through other people) และกลาววาหนาที่ของ

ผูบริหารเปนกรอบในการพิจารณาของผูบริหารใหสําเร็จ มี ๕ ประการ ตามคํายอภาษาอังกฤษ

วา “POSDC” ดังนี้ คือ 

 

๑. P คือ Planning หมายถึง การวางแผน เปนการกําหนดแนวทางการดําเนินงาน

เพ่ือความสํา เร็จที่จะตามมาในอนาคต  ผูบริหาร ที่ดีตองมีวิสัยทัศนที่กวางไกล .เพ่ือกําหนด

ทิศทางขององคกร 

                                         

 ๑๑ ติน ปรัชญพฤทธิ,์ ศัพทรัฐประศาสนศาสตร, (กรงุเทพมหานคร: จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั, 

๒๕๓๕), หนา ๘. 
๑๒ ธีรวุฒิ . บุญยโสภณ .และวีระพงษ . เฉลิมจิระรัตน , .องคการและการจดัการ ,  

(กรงุเทพมหานคร : อักษรปริทรรศน, ๒๕๓๔), หนา ๑๒. 

๑๓ ธนจรส พูนสิทธิ์ , การจดัการองคการและการบรหิาร ,.(กรงุเทพมหานคร :.สหธร รมิก , 

๒๕๔๑), หนา ๒๐. 
๑๔ ธงชัย.สันติวงษ, องคการและการบรหิาร , พิมพครั้งที่ ๙, (กรงุเทพมหานคร :.ไทยวัฒนา -

พานชิ, ๒๕๓๗), หนา ๒๖. 



๑๒ 

 ๒. O.คือ.Organizing.หมายถงึ .การจดัองคกร .เปนการกําหนดโครงสรางความ  

สัมพันธของสมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองคกร .มกีารแบงงานกันทาํและการกระจาย

อํานาจ 

 ๓. S.คือ.Staffing.หมายถงึ.งานบุคลากร.เปนการสรรหาบุคลากรใหม.การพัฒนา 

บุคลากรและการใชคนใหเหมาะสมกับงาน 

 ๔. D.คือ .Directing.หมายถงึ .การอํานวยการ .เปนการสื่อสารเพ่ือใหเกิดการ

ดําเนนิการตามแผน.ผูบริหารตองมีมนุษยสัมพันธที่ดีและตองมีภาวะผูนํา 

 ๕. C.คือ.Controlling.หมายถงึ .การกํากับดูแล .เปนการควบคุมคุณภาพของการ

ปฏิบัติงานภายในองคกร.รวมทัง้กระบวนการแกปญหาภายในองคกร๑๕

 พระเมธีธรรมาภรณ .(ประยูร  ธมฺมจิตฺโต ).กลาววา .การบรหิาร .หมายถงึ .ศิลปะ

แหงการทํางานใหสําเร็จโดยอาศัยคนอ่ืน .ซึ่งนักบริหารมีหนาที่ในการวางแผน .จัดองคกร  

อํานวยการและควบคุมทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรอ่ืนๆ.ใหดําเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน

เพ่ือบรรลุเปาหมายที่วางไว .หนาที่ของนักบริหารมีอยู .๕.ประการ .คือ.การวางแผน .(Planning) 

การจดัองคการ .(Organizing).การแตงตั้งบุคลากร .(Staffing).การอํานวยการ .(Directing).และ

การควบคุม .(Controlling).แมวาหนาที่ของนักบริหารทั้ง .๕ .ประการ .จะถกูกําหนดโดย

นักวิชาการสมัยใหมก็ตาม.แตเมื่อวากันทางปฏิบัติแลว .คนไทยเราก็บริหารบานเมืองแบบนี้มา

นานแลว.หนาที่ของนักบริหารปรากฏชัดเจนในการปฏิบัติขององคการตั้งแตสมัยโบราณ

 

๑๖

 พะยอม วงศสารศร ีไดใหความหมายไววา การบริหาร หมายถึง กระบวนการที่

ผูจัดการใชศิลปะและกลยุทธตางๆ ดําเนินกิจการตามข้ันตอนตางๆ โดยอาศัยความรวมแรงรวม

ใจของสมาชิกในองคการ การตระหนักถึง ความ สามารถ  ความถนดั ความตองการและความ

มุงหวังดานความเจริญกาวหนาในการปฏิบัติงานของสมาชิกในองคกา รควบคูไปดวย  องคการ

จึงจะสัมฤทธิผลตามเปาหมายที่กําหนดไว

 

๑๗

                                         
๑๕ พระธรรมโกศาจารย (ประยรู  ธมฺมจิตฺโต ), พุทธวิธีในการบริหาร , พิมพครั้งที่ ๔ , 

(กรุงเทพมหานคร: มหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั, ๒๕๔๙), หนา ๓ - ๕. 

 

๑๖ พระเมธีธรรมาภรณ (ประยรู ธมฺมจิตฺโต), คุณธรรมสําหรับนักบริหาร , (กรงุเทพมหานคร : 

มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๓๙), หนา ๒-๓.   
๑๗ พะยอม .วงศสารศรี , องคการและการจดัการ , (กรงุเทพมหานคร :.พรานนกการพมิพ , 

๒๕๔๒), หนา ๓๖. 



๑๓ 

พิทยา .บวรวัฒนา .กลาววา .การบริหารเปนเรื่องของการนําเอากฎหมายและ

นโยบายตางๆ .ไปปฏิบัติใหเกิดผล .ซึ่งเปนหนาที่ของขาราชการที่จะทํางานดวยความเต็มใจ   

ดวยความเที่ยงธรรมและอยางมีประสิทธิภาพตามหลักเกณฑที่กําหนดไว๑๘

 มัลลกิา. ตนสอน.ไดใหความหมายของการบรหิาร .(Administration).วาหมายถงึ

การกําหนดแนวทาง.หรือนโยบาย.การสัง่การ.การอํานวยการ .การสนับสนุน .และการตรวจสอบ 

ใหผูปฏิบัติสามารถดําเนินงานใหไดตามเปาหมายที่ตองการ

 

๑๙

วโิรจน สารรตันะ กลาววา การบริหาร หมา ยถึง กระบวนการดําเนินงานเพ่ือให

บรรลุเปาหมายขององคการ โดยอาศัยหนาที่ทางการบริหารที่สําคัญ คือ การจัดการองคการ 

การวางแผน การติดตาม และการควบคุม

 

๒๐

วิรัช วิรัชนิภาวรรณ  กลาววา กระบวนการบริหารเกิดไดหลายแนวคิด เชน โพสด

คอรบ .(POSDCoRB).เกิดจากแนวคิดของลูเ ธอร .กูลิค .(Luther.Gulick).และลินดอล  เออรวคิ

(Lyndall.Urwick).ประกอบดวยข้ันตอนการบริหาร  ๗ ประการ .ไดแก .การวางแผน .(Planning)    

การจดัองคการ.(Organizing).การบริหารงานบุคคล .(Staffing) การอํานวยการ .(Directing).การ

ประสานงาน .(Coordinating).การรายงาน .(Reporting).และการงบประมาณ .(Budgeting).   

ขณะที่กระบวนการบริหารตามแนวคิดของเฮ็นรี .ฟาโยล . (Henry.Fayol).ประกอบดวย             

๕ .ประการ .ไดแก .การวางแผน .(Planning).การจดัองคการ .(Organizing).การบังคับการ  

(Commanding) การประสานงาน .(Coordinating).และ การควบคุมงาน .(Controlling).หรอืรวม

เรียกวา พอคค(POCCC)

  

๒๑

 

 

 

 

 

                                         
๑๘ พิทยา บวรวัฒนา , การบริหารเชิงบูรณาการ , (นนทบุรี  : สํานกังานขาราชการพลเรอืน , 

๒๕๔๖), หนา ๒.  
๑๙ มัลลกิา  ตนสอน, การจัดการยุคใหม, (กรุงเทพมหานคร : เอกซเปอรเน็ท จํากัด , ๒๕๔๔ ), 

หนา ๑๐. 

๒๐ วิโรจน สารรัตนะ , การบรหิาร หลกัการ ทฤษฎ ีและประเด็นทางการศึกษา , 

(กรงุเทพมหานคร : ทิพยวิสุทธิ์, ๒๕๔๒), หนา ๑. 
๒๑ วิรัช วิรัชนิภาวรรณ , การบริหารเมืองหลวงและการบริหารทองถิ่น : สหรฐัอเมรกิา  

อังกฤษ ฝรัง่เศส ญ่ีปุน และไทย, (กรงุเทพมหานคร: โฟรเพซ, ๒๕๔๕), หนา ๓๙. 



๑๔ 

 สมาคมผูบรหิารการศกึษาแหงสหรฐัอเมรกิา .(American.Association.of 

School.Administration) เสนอแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการบริหารไว ๕ ประการ คือ 

 ๑. การวางแผน (Planning) หมายถึง แผนหรือโครงการสําหรับการปฏิบัติงานใน

อนาคตใหตรงเปาหมายที่ตองการ โดยกําหนดงานที่จะทําวิธีการ และวัตถุประสงคของงานนั้นๆ 

ไวลวงหนา 

 ๒. การแสวงหา .และกําหนดตัวบุคคลและอุปกรณ .(Allocation).หมายถงึ .การ

แสวงหากําหนดตัวบุคคล .และวัสดุทุกชนิดที่จําเปนในการปฏิบัติงานตามแผน .เพ่ือใหงานนั้น

สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี.มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 ๓. การเสริมกําลังบํารุง.(Stimulation).หมายถงึ.การบํารุงขวัญ.กระตุน.และสงเสริม

ใหบุคลากรปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ.เพ่ือใหผลงานดีทั้งปริมาณและคุณภาพ 

 ๔. การประสานงาน .(Co.–.ordination).หมายถงึ .การจัดใหผูแทนของหนวยงาน

ยอยทกุหนวยงานพบปะปรึกษาหารือกันเพ่ือใหมีโอกาสแสดงความคิดเห็นหรือทราบเรื่องการ

ปฏิบัติงานของผูอ่ืน และเพ่ือใหงานสัมพันธไมขัดแยงกัน โดยยึดเปาหมายขององคการเปนหลัก 

 ๕. การประเมินผลงาน (Evaluation) หมายถึง การตรวจสอบการปฏิบัติงานทุกระยะ

ใหทราบผลการปฏิบัติงาน  และปญหาที่เกิดข้ึน เพ่ือหาแนวทางแกไขทุกระยะและประเมินผล  

ข้ันสุดทายเพ่ือทราบผลการปฏิบัติงาน  และปญหาที่เกิดข้ึน  เพ่ือหาแนวทางแกไขทุกระยะและ

ประเมินผลข้ันสุดทาย เพ่ือเปรียบเทียบผลงานกับผลงานที่ควรจะไดตามเปาหมายที่ตั้งไวตั้งแตตน

เพ่ือวางแผนใหมสําหรับการปฏิบัติงานในอนาคต๒๒

สมาน รงัสโิยกฤษฎ ไดใหความหมายไววา การบรหิาร หมายถงึ การดําเนนิงาน

ใหบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่กําหนดไว โดยอาศัยปจจัยตาง ๆ ไดแก เงิน วัสดุสิ่งของ 

และวิธีปฏิบัติงานเปนอุปกรณในการดําเนินงาน

 

๒๓

สริภพ เหลาลาภะ  ไดใหความหมายเ ก่ียวกับการบริหารไว ๒ นัย คือ ๑) คําวา 

บริหาร มาจากภาษาบาลีวา ปริหาร มาจากศัพทวา ปริ แปลวา รอบ และ หร ธาตุในความนําไป 

ดังนั้น คําวา บริหาร จึงแปลวา นําไปโดยรอบ อีกสํานวนหนึ่ง คําวา บริหาร แปลวา ออมหนี , 

หลีกหนี, หลบหนี ดังในประโยคภาษาบาลีวา “ปหฺ ํปรหิริตํ สมตฺโถ” แปลวา ผูสามารถเพ่ือการ

ออมหนี หลีกหนี หลบซึ่งปญหา หรือแปลวา ผูสามารถบริหารปญหา และนําปญหาไปโดยรอบ 

หรือกําจัดปญหาใหหมดสิ้นไป ๒) คําวา บรหิาร แปลมาจากภาษาอังกฤษ วา Administer และ 

 

                                         
๒๒ สมาคมผูบริหารการศึกษาแหงสหรัฐอเมริกา  อางในธีระรัตน กิจจารักษ ,.เอกสารคําสอน

วิชาการบรหิารการศึกษา,.(บัญฑิตวิทยาลัย: คณะครศุาสตร สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ, ๒๕๔๒), หนา ๖๗. 
๒๓ สมาน รังสิโยกฤษฎ, การบรหิาร, (กรงุเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๓๗), หนา ๑. 



๑๕ 

Administration.แปลความหมายคือ.การปกครอง ดําเนินการ อํานวยการ จัดการ จัดให สงเสริม 

และบํารุง๒๔

 สุธี สุทธิสมบูรณ และสมาน รังสิโยกฤษฎ  ไดใหความหมายของการบรหิาร

หมายถึง การดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่กําหนดไว  โดยอาศัยปจจัยตาง ๆ 

อันไดแก คน (Man) เงิน (Money) วัสดุสิ่งของ (Material) และวิธีการปฏิบัติงาน (Method) เปน

อุปกรณในการดําเนินงาน

 

๒๕

 สมคดิ บางโม ไดสรุปวา การบริหารหรือการจัดการ หมายถึง ศิลปะ ในการใชคน 

เงิน วัสดุอุปกรณของ ภายในองคการและ ภายนอกองคการ เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมี

ประสิทธิภาพ

 

๒๖

 สมยศ นาวกีาร  ไดใหทัศนะวา การบริหารเปนศาสต ร สาขาวิชาการบรหิาร

ยอมจะใหความรูที่เชื่อถือไดกับผูบริหารวาตองกระทําอะไรภายในสถานการณอยางใดอยางหนึ่ง

โดยเฉพาะ และชวยใหพวกเขาคาดคะเนถึงผลลัพธของการกระทําของพวกเขาได

 

๒๗

 สมพงษ เกษมสนิ ไดกลาวโดยสรุปไววา การบริหาร หมายถึง การใชศาสตรและ

ศิลปนําเอาทรัพยากรบริหาร มาประกอบเปนกระบวนการบริหาร ใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนด

ไวอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งทําใหมองเห็นลักษณะของการบริหารไดดังนี้ การบริหารยอมมี

วัตถุประสงค การบริหารอาศัยปจจัยบุคคลเปนสําคัญ การบริหารตองใชทรัพยากรการบริหาร

เปนองคประกอบพ้ืนฐาน การบริหารมีลักษณะการดําเนินการที่เปนกระบวนการ การบริหารเปน

การดําเนินงานรวมกันของกลุมคน การบริหารอาศัยความรวมมือรวมใจของบุคคลและของกลุม

คน และการบริหารมีลักษณะเปนการรวมมือดําเนินการอยางมีเหตุผล

 

๒๘

 

 

 

 

 

 

 

                                         
๒๔ สิรภพ เหลาลาภะ, พุทธศาสตรการเมือง, (กรงุเทพมหานคร: สหธรรมิก, ๒๕๔๕), หนา ๑๔๐. 
๒๕ สุธี สุทธิสมบูรณ และ สมาน รั งสิโยกฤษฎ, หลักการบริหารเบื้องตน, (กรงุเทพมหานคร: 

สวัสดิการสํานักพิมพ ก.พ., ๒๕๓๖), หนา ๑๒. 
๒๖ สมคิด บางโม, การบรหิาร, (กรงุเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๕), หนา ๖๑. 
๒๗ สมยศ  นาวีการ, การบรหิาร, (กรุงเทพมหานคร: บรรณกิจ, ๒๕๔๔), หนา ๑๘. 
๒๘ สมพงษ เกษมสิน, การบรหิาร, (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพไพบูลย สําราญภูติ, ๒๕๑๔ ), 

หนา ๓. 



๑๖ 

 สัมพันธ  ภูไพบูลย ไดใหความหมายไววา การบริห าร หมายถึง ศิลปะในการใช

บุคคลอ่ืนรวมกับปจจัยในการจัดการ เพ่ือใหกิจกรรมดําเนินไปไดตามวัตถุประสงค และ

สนองตอบความคาดหวัง และจัดโอกาสใหบุคคลเหลานั้นมีความเจริญกาวหนาในหนาที่       

การงาน๒๙

เสนาะ ติเยาว กลาววา การบริหาร หมายถึง กระบวนการทํางานกับคนและโ ดย

อาศัยคน เพ่ือบรรลุวัตถุประสงคขององคการภายใตสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง

 

๓๐

 นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการศึกษาตางประเทศอีกมากมายหลายทานไดให ความ 

หมายของการบริหารไว ดังนี ้

 

คูนสและไวฮ ริช (Koontz & Weihrich) กลาววา  การบรหิาร  หมายถึง กระบวน  

การออกแบบและการดํารงรักษาไวซึ่งสภาพแวดลอมของผูรวมงาน กลุมบุคคล ที่จะรวมมือกัน 

ทําใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว ใหประสบความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ ข้ึนอยูกับขอจํากัด

พ้ืนฐานที่ตองการพอขยายความไดดังนี้ 

๑. ผูบริหารทําตัวเปนผูจัดการใน การวางแผน การจัดการองคกร การบ รหิารงาน

บุคคล การควบคุมดูแล 

๒. การจดัการทกุชนดิในองคกร 

๓. ผูจัดการนั้นจะตองบริหารทุกระดับชั้น 

๔. ผูจัดการทุกคนตองมีจุดมุงหมายเดียวกัน .พยายามสรางสิง่ตางๆ .ใหสูงกวา

มาตรฐาน 

๕. การจัดการนั้นเก่ียวของกับผลผลิต ทําใหไดผลผลิตข้ึนมาอยางมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล๓๑

 ไซมอน (Herbert.A..Simon) กลาววาการบริหารหมายถึง ศิลปะในการทําใหสิ่ง

ตาง ๆ ไดรับการกระทําจนเปนผลสําเร็จ โดยที่ผูบริหารมักไมไดเปนผูปฏิบัติ แตผูบริหารเปน

ผูใชศิลปะทําใหผูปฏิบัติไดทํางานจนสําเร็จ ตามจุดมุงหมายที่ผูบริหารตัดสินใจเลือก

 

๓๒

                                         
๒๙ สัมพันธ  ภูไพบูลย, องคการและการจดัการ, พิมพครั้งที่ ๒, (กรงุเทพมหานคร:.พิทักษอักษร, 

๒๕๔๒), หนา ๑๖. 

 

๓๐ เสนาะ ติเยาว, หลักการบริหาร, (กรงุเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๓), หนา ๓.  
๓๑ Harold Koontz & Heinz Weihrich, Ninth Edition Management, (New York: McGrew 

Hillbook, 1991), p. 4. 
๓๒ ไซมอน (Herbert A. Simon) อางในเติมศักด์ิ ทองอินทร, ความรูเบื้องตนทางการบริหาร -

รัฐกิจ, (กรงุเทพมหานคร: มหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั, ๒๕๔๗), หนา ๓. 



๑๗ 

ปเตอร เอฟ ดรกัเกอร  (Drucker) กลาววา การบรหิาร หมายถงึ การทาํใหงาน

ตางๆ ลุลวงไปโดยอาศัยคนอ่ืนเปนผูทํา๓๓

โมลแมน (Moehlman) กลาววา การบริหาร หมายถึง การกระทําหรือกระบวนการ

ทุกอยางที่ตองการทําใหนโยบายและวิธีการมีประสิทธิผล

 

๓๔

 ยอรช (George) .ไดใหความ หมายของการบริหารไววา กระบวนการที่

ประกอบดวย การวางแผน การจัดองคกร การดําเนนิงาน และการควบคุมเพ่ือใหกิจกรรมบรรลุ

วัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพโดยอาศัยคนและทรัพยากร

 

๓๕

ลเูธอร .กูลิค.(Luther.Gulick).ไดใหทัศนะวา .การบริหารเปนศาสตร .สาขาวิชาการ

บริหารยอมจะใหความรูที่เชื่อถือไดกับผูบริหารวาตองกระทําอะไรภายในสถานการณอยางใดอยาง

หนึ่งโดยเฉพาะ และชวยใหพวกเขาคาดคะเนถึงผลลัพธของการกระทําของพวกเขาได

 

๓๖

ลเูธอร . กูลิค .และ .ลนิดอล . เออรวคิ . (Luther.Gulick.และ .Lyndall.Urwick) 

นําเสนอกระบวนการบริหารงาน .๗.ประการ .เรียกโดยยอวา .“POSDCoRB”.เปนกระบวนการ  

บริหารงานที่นําเสนอไวในหนังสือ.“Papers.on.the.Science.of.Administration”.ในปพ.ศ.๒๔๗๙ 

โดยมีกระบวนการบริหารงาน ดังนี้  

  

๑. การวางแผน (Planning) หมายถงึ การวางแนวทางในการปฏิบตังิาน  ตลอดจน

วิธีการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่วางไว  

๒. การจดัหนวยงาน  (Organizing) หมายถงึ  การจัดโครงสราง  อํานาจหนาที่และ

การแบงสวนของงานใหเหมาะสมและลงตัว  

๓. การจัดสายงานและการจัดตัวบุคคล  (Staffing) หมายถงึ  การบรหิารงานดาน

บุคลากรอันไดแก การจัดอัตรากําลัง การสรรหา การรกัษาสภาพการทาํงานและการควบคุมการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร  

                                         
๓๓ ปเตอร .เอฟ .ดรกัเกอร .(Drucker).อางใน ธงชัย . สันติวงษ ,.องคการและการบรหิาร ,      

พิมพครั้งที่ ๘, (กรงุเทพมหานคร : คอมแพคทพริ้นท, ๒๕๓๖), หนา ๑๑-๑๒. 
๓๔ โมลแมน .(Moehlman).อางในชาญชัย .อาจณิสมาจาร ,.การบรหิารการศึกษา , (กรุงเทพ-  

มหานคร : การศาสนา, ๒๕๒๗), หนา ๗. 
๓๕ ยอรช (George) อางในประดิษฐ บอดีจีน , กระบวนการบริ หารงานของคณะกรรมการการ -

อาชีวศึกษาจังหวัดกลุมภาคเหนือ , วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต  (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลยั -

นเรศวร, ๒๕๓๘), บทคัดยอ. 
๓๖ สมยศ นาวีการ, การบรหิาร, (กรงุเทพมหานคร: บรรณกิจ, ๒๕๔๔), หนา ๑๘. 



๑๘ 

๔. การอํานวยการ (Direction) หมายถงึ การดําเนินการตัดสินใจและสั่งการในการ

ปฏิบัติงานของสวนงานตางๆ ใหดําเนินไปอยางมีระเบียบแบบแผน ทั้งในลักษณะงานทั่วไปและ

ในลักษณะงานเฉพาะ ตลอดจนการใหคําแนะนําและควบคุมการปฏิบัติงานในทุกภาคสวน 

๕. การประสานงาน  (Coordinating) หมายถงึ  การรวมมือกันของบุคลากรในการ

ปฏิบัติงานตามสวนงานตางๆ ใหประสานสอดคลองกันอยางกลมกลืน  

๖. การรายงาน (Reporting) หมายถงึ การรายงานผลการปฏิบตังิานของหนวยงาน

ใหผูบริหารงานและสมาชิกของหน วยงานไดทราบถึงความเคลื่อนไหวและความกาวหนาของ

กิจการตางๆ ภายในหนวยงาน  

๗..งบประมาณ.(Budgeting).หมายถงึ.การควบคุมการใชจายใหรอบคอบและรัดกุม

รวมถึงการจัดสรรงบประมาณและการจัดทําบัญชี๓๗

 สรุปไดวา จากความหมายและคําจํากัดความที่นักวิชาการตางๆ ไดกลาวมานี้    

พอสรุปไดวา การบริหารเปนเรื่องที่มีความสําคัญและจําเปนอยางย่ิงตอการดําเนินงานของ

องคกร เพราะเปนเครื่องมืออันสําคัญในอันที่จะชี้ใหเห็นถึงความสําเร็จ หรือลมเหลว ความมี

ประสิทธิภาพ หรือความไรประสิทธิภาพของหนวยงาน การบริหารเปนเครื่องบงชี้ใหทราบถึง

ความ เจริญกาวหนา การบริหารเปนลักษณะการทํางานรวมกันของกลุมบุคคลในองคการ        

มีลักษณะการวินิจฉัยสั่งการ นักบริหารจะตองคํานึงถึงปจจัยสิ่งแวดลอมตางๆ เพราะการวินิจฉัย

สั่งการเปนเครื่องแสดงใหทราบถึงความ สามารถ ของนักบริหารและการเจริญเติบโตของการ

บริหารชีวิตป ระจําวันของมนุษยไมวาในครอบครัวองคการใดยอมเก่ียวของกับการบริหารอยู

เสมอ ดังนั้น การบริหารจึงเปนเรื่องที่นาสนใจ และจําเปนตอการที่จะดํารงชีวิตของบุคคลใน

สงัคม 

 

(๑) แนวคดิเก่ียวกับการบรหิาร 

 จากความหมายของการบริหาร จึงเปนการนําความรูอันเกิดจากทักษะในดาน ตางๆ 

มาประยุกตใชในการปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกรในการบริหารจัดการองคกร

โดยใชแนวคิดและหลักการของศาสตรและศิลปผสมผสานเพ่ือใหเกิดความคลองตัวและยืดหยุน 

ซึ่งจะทําใหการบริหารดําเนินไปไดอยางตอเนื่อง จากการตรวจสอบเอกสารปราก ฎวา.มีผูให

แนวความคิดเก่ียวกับการบริหารไวหลายทาน ดังนี้ 

 

 

                                         
๓๗ Luther Gulick and Lyndall Urwick, Papers on the Science of Administration,   

(New York : Institute of Public Administration, 1937), p. 37-38.   



๑๙ 

 เดน  ชะเนติยัง ไดกลาวถึงแนวคิดเก่ียวกับการบริหารไววา การบริหารมีลักษณะ

เปนทั้งศาสตรและศิลปะ กลาวคือ การบริหารจัดเปนศาสตรสาขาหนึ่ง ซึ่งเปนที่ยอมรับกันทั่วไป 

เพราะมอีงคประกอบของความรู .(knowledge).มีหลักเกณฑ .(principle).และทฤษฎี .(theory)     

ที่เกิดจากการศึกษาคนควาเชิงวิทยาศาสตร เปนศาสตรทางสังคมซึ่งอยูกลุมเดียวกันกับ          

วิชาจิตวิทยา สังคมวิทยา และรัฐศาสตร สวนในทางปฏิบัตินั้นจะข้ึนอยูกับความ สามารถ  

ประสบการณ และทักษะของผูบริหารแตละคนที่ จะนําความรู หลักการและทฤษฎีไปปรับหรือ

ประยุกตใชใหเหมาะสมกับสถานการณและสิ่งแวดลอม ซึ่งเปนเรื่องศิลปะ ดังนั้น นักบริหารที่

เกงตองมีศาสตรและศิลปะ๓๘

เติมศักดิ์ .ทองอินทร .ไดเขียนถึงหลัก .POSDCoRB.ในหนังสือความรูเบ้ืองตน

ทางการบริหารรัฐกิจ.ไววา.การบริหารรัฐกิจไดรับการยอมรับวาเปนศาสตรทางการบริหารมาก

ข้ึนเมื่อมีผลงานของนักวิชาการดานการบริหารรัฐกิจผูที่ไดรับการกลาวถึงเสมอและถือเปน

จุดสูงสุดในการยอมรับนับถือ.คือ.ผลงานการเขียนของ .Luther.Gulick.and.Lyndall.Urwick.ในป 

ค.ศ.1937 .ชื่อหนังสือ .Papers.on.the.Science.of.Administration.ซึ่งมีการเสนอกระบวนการ

บริหารหรือหลักเกณฑการบริหารข้ึนมาจนเปนที่โดงดัง .และตอมา .Gulick.ไดพัฒนาปรับปรุง

อักษรยอหลักการบริหารเปน ๗ ตัวโดยไดมาจากงานวิเคราะหของ.Henry Fayol.และกลายเปน

อักษรยอตนบัญญัติทั้ง.๗.อันหมายถึงกิจกรรมการปฏิบัติงานของหัวหนาฝายบริหาร อักษรยอมี

ดังนี้ POSDCoRB (พอสดคอรบ)

 

๓๙

 ทองหลอ เดชไทย ไดกลาวถึง การบริหารเปนการจัดการอยางมีระเบียบแบบแผน

เก่ียวกับการใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด และทําใหงานดําเนินไปอยางราบรื่น บรรลุ

วัตถุประสงคที่กําหนดไวดวยควา มรวมมือของกลุมบุคคล และยังเสนอวา “การบรหิาร ” และ 

“การจดัการ ” นั้นบางครั้งอาจใหแทนกันไดเนื่องจากเปนกิจกรรมที่หวังผลข้ันสุดทายอยาง

เดียวกัน คือ ความสําเร็จของงาน “การบรหิาร ” ใชมากในการบริหารรัฐกิจ สวน “การจดัการ ”  

ใชมากในทางธุรกิจ หรืออาจกลาววา “การบรหิาร ” มุงเนนที่การกําหนดนโยบายและ           

การวางแผน สวน “การจดัการ” เปนการนําเอานโยบายและแผนไปดําเนินใหบรรลุวัตถุประสงค

ตามที่กําหนดไว

 

๔๐

 

 

                                         
๓๘ เดน ชะเนติยัง, การบริหารงานบุคคล, (ชลบุรี : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ บางแสน , 

๒๕๓๓), หนา ๕๒. 
๓๙ เติมศักด์ิ ทองอินทร, ความรูเบื้องตนทางการบริหารรัฐกิจ, หนา ๓๗.  
๔๐ ทองหลอ  เดชไทย , หนวยท่ี ๑ แนวคิดเก่ียวกับการบริหารสาธารณสุข , (นนทบุรี : 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๕), หนา ๕. 



๒๐ 

เนตรพณัณา ยาวริาช  เขียนในหนังสือเรื่อง การจัดการสมัยใหมวา แนวคิด

ทางการบริหารของเฮนรี่ ฟาโยล ผูเปนบิดาของทฤษ ฎีการจัดการการปฏิบัติการ  (Operational 

management.theory).หรือบางทานก็ถือกันวาเปนบิดาของการบริหารจัดการสมัยใหม .เชื่อวา 

การบริหารนั้นเปนเรื่องของทักษะ และสนใจศึกษาองคการโดยรวมและมุงเนนที่กิจกรรม       

การจัดการ ซึ่งประกอบดวยกิจกรรมหาอยางคือ การวาง แผน  (Planning),.การจดัองคการ

(Organizing),.การบังคับบัญชา  (Commanding),.การประสานงาน  (Coordinating),.และการ

ควบคุม  (Controlling).หรือ .POC.พบวาพนักงานมีผลผลิตเพ่ิมข้ึนเนื่องมาจากการมีความ  

สัมพันธอันดีตอกัน การตระหนักในมิตรภาพและการทํางานรวมกันเปนกลุมเป นวิถีทางที่ทําให

ประสบความสําเร็จในองคการ๔๑

ประพันธ สุริหาร ไดกลาวไววา การบริหาร เปนทั้งศาสตรและศิลปะในการทํางาน

ใหสําเร็จโดยใชคนอ่ืน เปนความถนัดหรือทักษะสวนบุคคลอันไดแก การวางแผน การจัดองคกร 

การสั่งการและการควบคุม รวมถึงการใชทรัพยากรอ่ืนๆ เพ่ือความสําเร็จขององคกรที่กําหนดไว 

สวนการบริหารนั้นเปนแนวทางหรือวิธีการที่ผูบริหารใชในการปฏิบัติหนาที่ใหองคกรบรรลุ

วัตถุประสงค และเปาหมายขององคกรที่กําหนดไว ตามข้ันตอนและหลักเกณฑทางวิทยาศาสตร

อยางมีระบบ และไดขยายความเก่ียวกับกระบวนการบริหารตามเปนแน วคิดของ Gulick.วา

กระบวนการบริหาร ประกอบดวย ๗ กิจกรรมหรือเรียกวา POSDCoRB

 

๔๒

 สมคดิ  บางโม  ไดอธิบายองคประกอบของการบริหารที่สําคัญ และมีความจําเปน

ตอองคการ ดังนี้ 

 

 ๑) วัตถุประสงคที่แนนอน กลาวคือ จะตองรูวา จะดําเนินการไปทําไม เพ่ืออะไร 

และตองการอะไรจากการดําเนินการ เชน ตองมีวัตถุประสงคในการใหบริการ หรือในการผลิต

ตองรูวาจะผลิตเพ่ือใคร ตองการผลตอบแทนเชนใด ถาหากไมมีเปาหมายหรือวัตถุประสงคแลว

ก็ไมมีประโยชนที่จะบริหาร การดําเนินงานตางๆ จะไมมีผลสําเร็จ เพราะไมมีเปาหมายกําหนด

ไวแนนอน 

 

 

 

                                         
๔๑ เนตรพัณณา ยาวิราช , การจัดการสมัยใหม , (กรงุเทพมหานคร : เซ็นท รัลเอ็กซเพรส , 

๒๕๔๖), หนา ๘. 
๔๒ ประพันธ สุริหาร , ศัพทเทคนิคทางการบริหาร , (ขอนแกน .:.ภาควิชาบรหิารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยัขอนแกน, ๒๕๔๗), หนา ๑๘. 



๒๑ 

 ๒) ทรัพยากรในการบริหาร ไดแก วัตถุและเครื่องใชเพ่ือประกอบการดําเนินงาน

รวมไปถงึความสามารถในการจัดการ ทรัพยากรในการบริหาร ไดแก ๔Ms คือ มนุษย (Man) 

เงิน .(Money).วัสดุอุปกรณ (Material).และความ สามารถ ในการจัดการ (Management).หรือ      

๖Ms.ที่มีเครื่องจักร .(Machine).และตลาด .(Market).เพ่ิมเขามาซึ่งในปจจุบันมีความจําเปน    

มากข้ึน 

 ๓) มีการประสานงานระหวางกัน หรือเรียกไดวามีปฏิกิริยาระหวางกัน กลาวคือ 

เปาหมายและวัตถุประสงครวมทั้งทรัพยากรในการบริหารทั้ง ๔Ms หรอื ๖Ms ดังกลาว จะตองมี

ความสัมพันธซึ่งกันและเกิดปฏิกิริยาระหวางกัน หรือกลาวไดวาจะตองมีระบบของการทํางาน

รวมกันและที่เกิดข้ึนจริง ๆ ดวย การนําปจจัยทั้งหลายเบ้ืองตนมาไวรวมกันแลวไมเกิดปฏิกิริยา

ระหวางกัน ไมเกิดความสัมพันธ ระหวางกัน การบริหารก็จะไมเกิดข้ึน 

 ๔) ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ในการบริหารงานนั้นสิ่งที่วัดผลสําเร็จของงานวา 

บรรลุเปาหมายของวัตถุประสงคขององคการก็คือ ประสิทธิผลขององคการ หมายถึง

ความสามารถ ขององคการ ในอันที่จะบริหารงานใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการในการใช

ทรัพยากรขององคการที่มีอยูระยะสั้น โดยเปรียบเทียบกับปจจัยนําเขาและคาใ ชจายกับปจจัย  

นาํออกและรายไดขององคการ๔๓

 สมยศ  นาวกีาร  ไดใหความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ หมายถึง การ

ตัดสินใจและการบริหารที่มีผลกระทบตอผลการดําเนินงานระยะยาว ขององคการประกอบดวย

การกําหนดกลยุทธ และการควบคุมกลยุทธ จะมุงตรวจสอบ ประเมินโอกาสและอุปสรรคภายใน

สภาพแวดลอมภายนอก และมุงตรวจสอบประเมินจุดออนและจุดแข็ง อุปสรรคภายใน 

สภาพแวดลอมภายในบรษิทั

 

๔๔

 สมยศ  นาวกีาร  ไดกลาวถึงแนวคิดการบริหารไววา การบริหารงานไมวาจะเปน

รูปแบบผูนําโครงสรางระบบราชการและหนาที่ของผูบริหารในองคการแหงหนึ่ง สามารถนาํมา

ประยุกตไปใชกับองคการ เรียกวา วิธีดีที่สุด .(one.best.way).อยางไรก็ตามผูบริหารในแตละ

องคการจะเผชิญกับสถานการณเฉพาะที่มีเอกลักษณของตัวเอง ไมมีหลักสากลใดที่ สามารถ

ใชไดกับทุกปญหาผูบริหารตองศึกษาการบริหาร โดยมีประสบการณจากกรณีศึกษา          

(case study) จํานวนมาก และวิเคราะหวาวิธีการใดที่สามารถใชในสถานการณใหม ๆ

 

๔๕

                                         
๔๓ สมคิด  บางโม, การบรหิาร, หนา ๖๒-๖๓. 

  

๔๔ สมยศ  นาวีการ , การบริหารเชิงกลยุทธ , (กรงุเทพมหานคร .:.สํานักพิมพดอกหญา , 

๒๕๓๗), หนา ๑๒. 
๔๕ สมยศ  นาวีการ , การบรหิารตามสถานการณ , (กรงุเทพมหานคร .:.บรรณกิจ , ๒๕๔๕), 

หนา ๔๙. 



๒๒ 

 สพุณิ เกชาคปุต .ไดกลาวถึง .การบริหารแบบมีสวนรวม . (Participation 

Management).เปนแนวทางการบริหาร ที่เปดโอกาสใหพนักงานเขามามีสวนรวมในการคิด   

การวางแผน และการตัดสินใจในงานตางๆ ที่เขามีสวนรับผิดชอบอยู การมีสวนรวมในกิจกรรม

ขององคการทําใหพนักงานเกิดความรูสึกเปนเจาของ มีสวนไดสวนเสียกับการดําเนินงานตางๆ  

ขององคกรใด ที่ใชนโยบายการบริหารแบบนี้เปนการแสดงใหพนักงานไดรูวาฝายบริหารเห็น

ความสําคัญของพนักงาน ที่มีตอความสําเร็จขององคการ ทําใหเกิดความรูสึกที่ดี มีความภูมิใจ 

และรับผิดชอบตองานอยางเต็มที่ซึ่งเปนการจูงใจในการทํางานที่ดีวิธีหนึ่ง๔๖

 เสนาะ  ติเยาว ไดกลาวถึงหลักสําคัญของการบริหาร ๕ ลักษณะ คือ  

 

 (๑) การบริหารเปนการทํางานกับคนและโดยอาศัยคน หมายความวา การบริหาร

เปนกระบวนการทางสังคม คือ อาศัยกลุมคนที่ร วมกันทํางานเพ่ือบรรลุเปาหมายขององคการ 

ผูบริหารจะตองรับผิดชอบใหสําเร็จโดยอาศัยความรวมมือของบุคคลอ่ืน มิฉะนั้นจะทํางาน      

ไมสําเร็จ สาระสําคัญของการบริหารในขอนี้แสดงใหเห็นวา ผูบริหารที่ประสบความสําเร็จจะตอง

มีสิ่งตางๆ เหลานี้ คือ มีความสัมพันธระหวางบุคคลที่ดี มีความเปนผูนําและสามารถทํางานเปน

ทีมได มีความสามารถในการปรับเปลี่ยนใหเขากับสภาพแวดลอมไดหากมีการเปลี่ยนแปลงใน

สถานการณ และมคีวามสามารถทําใหงานบรรลุเปาหมายได 

 (๒) การบริหารทําใหงานบรรลุเปาหมายขององคการ เปาห มายหรือวัตถุประสงค

ขององคการตองอาศัยความรวมมือกันของคนทุกคนจึงจะทําใหสําเร็จลงได เปาหมายเปนสิ่งที่

ทําใหผูบริหารจะตองทําใหบรรลุไดนั้นจะตองมีลักษณะสําคัญ ๓ ประการ คือ เปาหมายตองสูง

แลวสามารถทําใหสําเร็จ เปาหมายสูงเกินไปก็ทําใหสําเร็จไมได เปาหมายต่ําไปก็ไมทาทายไมมี

คุณคา ประการที่สอง การจะไปถึงเปาหมายจะตองมีระบบงานที่ดีมีแผนงานที่มีประสิทธิภาพ 

ประการสุดทาย จะตองระบุเวลาที่จะทําใหบรรลุเปาหมายนั้น 

 (๓) การบริหารเปนการสมดุลระหวางประสิทธิผลและประสิทธิภาพ คําวา 

ประสิทธิผล หมายความวา ทํางานบรรลุ ผลสําเร็จตามที่กําหนด สวนคําวา ประสิทธิภาพ 

หมายความวา ทํางานโดยใชทรัพยากรอยางประหยัดหรือเสียคาใชจายต่ําสุด การทํางานให

สําเร็จอยางเดียวไมพอแตจะตองคํานึงถึงคาใชจายที่ประหยัดอีกดวย การทําใหไดทั้งสองอยาง

คือ งานบรรลุผลตามที่ตองการและการใชทรัพยากรต่ําสุดจึงเปนความสมดุลระหวางประสิทธิผล

และประสิทธิภาพ 

 

 

                                         
๔๖ สุพิณ .เกชาคุปต ,.การจดัการปฏิ บัติงาน ,.(กรงุเทพมหานคร .:.โรงพิมพมหาวิทยาลัย-

ธรรมศาสตร, ๒๕๔๔), หนา ๙๒-๙๓. 



๒๓ 

 (๔) การบริหารเปนการใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุด เปนที่รู

กันโดยทั่วไปวาเราอาศัยในโลกที่มีทรัพยากรจํากัดการใชทรัพยากรตางๆ จึงตองตระหนัก       

๒ ขอใหญๆ คือ เมื่อใชทรัพยากรใดไปแลวทรัพยากรนั้นจะหมดสิ้นไปไมสามารถกลับคืนมาใหม

ได และจะตองเลือกใชทรัพยากรใหเหมาะสมอยาใหเกิดสิ้นเปลืองโดยเปลาประโยชน ดังนั้นการ

บริหารกับเศรษฐศาสตรจึงมีความสัมพันธอยางใกลชิด เศรษฐศาสตรเปนการศึกษาถึงการ

กระจายการใชทรัพยากรที่มีอยู อยางจํากัดอยางไร สวนผูบริหารในองคการจะตองผลิตสินคา

และบริหารใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 (๕) การบริหารจะตองเผชิญกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป ผูบริหารที่ประสบ

ความสําเร็จจะตองสามารถคาดคะเนเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนอยางถูกตอง และสามารถปรับตัวเอง

ใหเขากับการเปลี่ยนแปลงนั้น๔๗

สุปรีชา กมลาศน  อธิบายวา  แนวคิดการบริหารไดรับการพัฒนาข้ึนมาตามแบบ

วิธีการทางวิทยาศาสตร จนเกิดเปนทฤษฎีการบริหารที่มุงจะวิเคราะหศึกษาถึงการบริหารอยาง

เปนระบบโดยเฮนรี่ ฟาโย นักบริหารชาวฝรั่งเศส ซึ่งไดวางรากฐานสําคัญของทฤษฎีการบริหาร

ทั่วไปอันเปนที่ยอมรับกันอยางกวางขวาง .ทฤษฎีอันหนึ่งที่วาดวยหนาที่ในการบริหาร .๕ 

ประการคือ  การวางแผน  การจดัองคการ  การบังคับบัญชา  การประสานงาน  และการควบคุม  

ตอมาไดพัฒนาและปรับปรุงจนกลายเปนตารา งการบรหิาร .เชน .ทฤษฎีของลูเธอร .กูลิค  

ศาสตราจารยการบริหารรัฐกิ จชาวอเมริกัน .ที่ไดขยายแนวคิดของฟาโย .กําหนดหนาที่ในการ

บริหารที่เรียกกันวา .POSDCoRB:.Planning.(การวางแผน ).Organizing.(การจดัองคการ ) 

Staffing.(การจัดบุคคลเขาทํา งาน ).Directing.(การสัง่การหรอือํานวยการ ).Coordinating      

(การประสานงาน).Reporting.(การรายงานผลการปฏิบัติงาน).Budgeting.(การงบประมาณ)

  

๔๘

 สรุปไดวา  แนวคิดเก่ียวกับการบริหารนั้น จะครอบคลุมถึงหนาที่ในการบริหาร    

อันประกอบดวย การวางแผน การจัดองคการ การสั่งการหรือการมอบหมายงาน การ

ประสานงาน การรายงาน และการงบประมาณ นอกจากนี้องคประกอบที่สําคัญของการบริ หาร 

จะประกอบดวย วัตถุประสงคที่แนนอน ทรัพยากรในการบริหาร มีความประสานระหวางกัน 

และประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการบริหารงาน ซึ่งแนวคิดเหลานี้จะครอบคลุมไปถึง           

การบริหารแบบมีสวนรวม และการบริหารเชิงกลยุทธ 

 

 

                                         
๔๗ เสนาะ  ติเยาว, หลักการบริหาร, (กรงุเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร , ๒๕๔๔ ), 

หนา ๑-๒. 

๔๘ สุปรีชา  กมลาศน , พลอากาศโท , หมอมหลวง , กลยุทธการบริหาร , (กรงุเทพมหานคร : 

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต, ๒๕๔๕), หนา ๒. 



๒๔ 

(๒) ทฤษฎเีก่ียวกับการบรหิาร 

 พระพุทธเจาทรงเปลี่ยนแนวความคิดเก่ียวกับมนุษยและจุดมุงหมายของมนุษยจาก

แนวเดิม ซึ่งเปนความคิดตามหลักศาสนาพราหมณและลัทธิอ่ืนๆ พระพุทธองคทรงสอนวา   

การยึดมั่นในตัวตน (อัตตา) ทําใหเกิดความทุกขข้ึนในสังคม ทําใหคนเราคิดถึงตัวเองมากกวา

สังคม สวนการละตัวตน จะทําใหคนเรามี ความสํานึกตอสังคมไดมากข้ึน การละตัวตนจะตอง

อาศัยการจัดระบบสังคมเสียใหม แตการเสนอใหเปลี่ยนแปลงสังคมยอมติดขัดที่ผูปกครองซึ่ง

รักษาอํานาจของตนเนื่องจากตนมีฐานะที่ดีอยูแลว ดังนั้นจึงไดเสนอหลักการบริหารทาง

พระพุทธศาสนา ที่ถือวาเปนตนแบบของการบริหารที่มาตั้งแตสมัยพุทธกาล๔๙

  ๑) ในการบัญญัติพระวินัย  มีการบัญญัติพระวินัยเพ่ือใชปกครองสงฆ หรือใช

เปนหลักปฏิบัติของพระภิกษุ แตพระวินัยนั้นเปนพุทธบัญญัติทั้งหมด หาใชสงฆหรือผูแทนสงฆ

เปนผูบัญญัติ อยางที่รัฐสภาเปนผูบัญญัติกฎหมายในระบอบประชาธิปไตย  จุดประสงคในการ

บัญญัติพระวินัยก็เพ่ือใหสงฆอยูรวมกันดวยดี พนจากมลทินและกิเลสตาง ๆ ทําใหประชาชน

เกิดความเลื่อมใสและเปนเครื่องสงเสริมการปฏิบัติธรรม ดังขอความวา 

 ดังนี้ 

  “ดูกรภิกษุทั้งหลาย เพราะเหตุนั้นแล เราจักบัญญัติสิกขาบทแกภิกษุทั้งหลาย 

อาศยัอํานาจประโ ยชน ๑๐ ประการ คือ เพ่ือความดีแหงสงฆ ๑ เพ่ือความสําราญแหงสงฆ ๑ 

เพ่ือขมผูเกอยาก ๑ เพ่ืออยูสําราญแหงภิกษุผูมีศีลเปนที่รัก ๑ เพ่ือปองกันอาสวะอันจักบังเกิดใน

ปจจุบัน ๑ เพ่ือกําจัดอาสวะอันจักบังเกิดในอนาคต ๑ เพ่ือความเลื่อมใสของชุมชนที่ยังไม

เลื่อมใส ๑ เพ่ือความเลื่อมใสย่ิงของชุมชนที่เลื่อมใสแลว ๑ เพ่ือความตั้งมั่นแหงพระสัทธรรม ๑ 

เพ่ือถือตามพระวินัย ๑”๕๐

  ๒) ในดานการบริหารพระวินัยในสมัยเมื่อยังมีพระสาวกไมมากนักพระพุทธองค

ทรงบริหารพระศาสนาดวยพระองคเอง โดยมีพระสาวกที่สําคัญ เชน พระสารีบุตร และพระมหา

โมคคัลลานะ ชวยแบงเบาภาระบางตามความจําเปน ตอมาเมื่อมีพระสาวกเพ่ิมข้ึน และมีผูขอ

เขาอุปสมบทในพุทธศาสนามากข้ึน ก็ไดทรงอนุญาตใหพระสาวกใหอุปสมบทแกผูเขามาขอบวช

ได โดยใหผูขอบวชเปลงวาจาถึงพระรัตนตรัยเปนสรณะ ครั้นตอมาเมื่อภิกษุเพ่ิมข้ึนอีก ทรงมอบ

ความเปนใหญใหแกสงฆในการทํากิจกรรมทั้งปวงของพุทธศาสนา เชน การใหบรรพชา

อุปสมบท การกรานกฐิน การกําหนดเขตสีมา การระงับอธิกรณ เปนตน ซึ่งเทากับมอบใหสงฆ

เปนผูบริหารงานพระศาสนาตามระเบียบที่ไดทรงกําหนดไวนั่นเอง สวนการบริหาร  คณะสงฆ

ในรูปองคกร เชน มหาเถรสมาคมนั้นไมบัญญัติในพระวินัย แตก็ไมไดขัดพระวินัย   เปนตน 

 

                                         
๔๙ ปรชีา .ชางขวัญยืน , . ความคิดทางการเมืองในพระไตรปฎก , .พิมพครั้งที่ ๒ . 

(กรงุเทพมหานคร : สํานักพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๓๘), หนา ๔๒-๔๓. 
๕๐ อง.ฺทุก.(ไทย) ๒๐/๔๓๖/๑๑๐. 



๒๕ 

  ๓) ดานอธิกรณของสงฆ สถาบันตุลาการทางพระพุทธศาสนามีลักษณะ

บางอยางคลายกับสถาบันตุลาการทางอาณาจักร มีกฎหรือระเบียบที่สังคมวางไวเปน     

บรรทัดฐานแหงการกระทําของบุคคลในสังคม ปองกันไมใหมีการ กระทําหรือความประพฤติ      

ที่เปนปฏิปกษตอความสงบสุขของสังคม ฝายอาณาจักมีกฎหมายเปนหลักในการปกครอง    

สวนฝายพุทธจักรมีวินัยเปนหลัก ทั้งฝายอาณาจักร และพุทธจักรมีกระบวนการพิจารณาคดี  

หรืออธิกรณ และมีวิธีลงโทษตามโทษานุโทษ แตลักษณะการลงโทษตามพระวินัยกับ โทษของ

กฎหมายบานเมืองมีขอแตกตางกันมาก ความผิดที่รายแรงบางอยางของบรรพชิต เชน 

ความผิดทางเพศ สําหรับฝายอาณาจักรอาจไมถือวาผิด เปนตน 

 และจากการตรวจสอบเอกสารปรากฏวา มีผูใหทฤษฎีเก่ียวกับการบริหาร ไวหลาย

ทาน ดังนี้ 

 ติน  ปรัชญพฤทธ์ิ  ไดเสนอภารกิจสําคัญในการบริหารไว ๗ ประการ คือ 

 ๑) การวางแผน หมายถงึ การกําหนดโครงการอยางกวางๆ วามอีะไรบางทีจ่ะตอง

ลงมือปฏิบัติตามลําดับ วางแนววิธีปฏิบัติพรอมดวยวัตถุประสงคของการปฏิบัติงานนั้น กอนลง

มือปฏิบัติการ 

 ๒) การจัดองคการ หมายถึง การจัดรูปโครงสรางหรือเคาโครง ของการบริหาร โดย

กําหนดอํานาจหนาที่ของหนวยงานยอยหรือตําแหนงตาง ๆ ของหนวยงานใหชัดเจน พรอมดวย

กําหนดลักษณะ และวิธีการติดตอสัมพันธตามลําดับชั้นแหงอํานาจหนาที่สูงต่ําลดหลั่นลงไป 

 ๓) การจัดคนเขาทํางาน หมายถึง การบริหารงานเก่ียวกับตัวบุคคลของหนวยงาน

การบริหารบุคคลดังกลาว รวมตั้งแตการแสวงหาคนทํางานมาบรรจุ การแตงตั้ง การฝกอบรม 

และการพัฒนาบุคคล การบํารุงขวัญ การเลื่อนข้ัน ลดข้ัน ตลอดจนการพิจารณาใหพนจากงาน 

และการบํารุงรักษาสภาพของการทํางานใหดี และมีประสิทธิภาพใหคงอยูตอไป 

 ๔) การสั่งการ หมายถึง การอํานวยการหรื อการวินิจฉัยสั่งการ หลังจากการได

วิเคราะหและพิจารณาโดยรอบคอบ รวมทั้งการติดตามดูแลใหมีการปฏิบัติตามคําสั่งนั้น ๆ 

 ๕) การประสานงาน หมายถึง การประสานงานหรือติดตอ สัมพันธกับหนวยงาน

ยอยหรือตําแหนงตาง ๆ ในองคการ เพ่ือกอใหเกิดการทํางานที่มีประสิทธิภาพ ไม มกีารทาํงาน

ที่ซ้ําซอนหรือขัดแยงกัน สามารถทํางานประสานความกลมกลืนกัน เพ่ือวัตถุประสงคหลักของ

องคการ  

 ๖) การรายงาน หมายถึง การเสนอรายงานไปยังผูบังคับบัญชาหรือยังหนวยงานที่

เก่ียวของทั้งบนและลาง เพ่ือทราบความกาวหนาของงานทุกระยะสะดวกแกการประสานงานอ่ืน

จะเปนการสรางความเขาใจอันดีรวมกัน ตลอดจนเปนการบํารุงขวัญไปในตัวดวย 



๒๖ 

 ๗) การงบประมาณ หมายถึง การจัดสรรทรัพยากร หรือการทํางบประมาณการเงิน 

วางแผนหรือโครงการในการจายเงิน การบัญชีและการควบคุมดูแลการใชจายเงินโดยรอบคอบ

และรัดกุม๕๑

 พงษศักดิ์  ปญจพรผล กลาวถึง  กระบวนการการบริหารควรประกอบดวย ๑๐

  
๕๒

 ๑) การวางแผน (Planning) หมายถึง การกําหนดงานหรือวิธีการปฏิบัติงานไวหนา

โดยเก่ียวกับการคาดการณ (Forecasting) การกําหนดวัตถุประสงค (Set.Objective) การพัฒนา

กลวิธี (Develop.strategies) ในการวางแผน ซึ่งตองคํานึงถึงนโยบาย (Policy) เพ่ือใหแผนงานที่

กําหนดข้ึนไวมีความสอดคลองตองกันในการดําเนินงาน 

 

ประการ คือ  

 ๒) การจดัการ (Organizing) หมายถึง การพัฒนาระบบการทํางานเพ่ือใหงานตางๆ 

สามารถดําเนินไปโดยมีการประสานงานกันอยางดี 

 ๓) การจดัคนเขาทาํงาน (Staffing).หมายถึง การจัดหาบุคคลเข าปฏิบัติงานให

เหมาะสมตามตําแหนงหนาที่ที่รับผิดชอบ 

 ๔) การตัดสินใจ (Decision).หมายถงึ ความ สามารถ ของผูบริหารในการที่จะ

ตัดสินใจ แยกแยะและวิเคราะหออกมาใหไดวาในการทํางานจะตองมีการตัดสินใจในเรื่องใดบาง 

 ๕) การสัง่การ (Directing).หมายถึง การศึกษาวิธีการวินิ จฉัยสั่งการ รวมทั้งการ

ควบคุมงานและนิเทศงาน ตลอดจนศิลปะในการบริหารงานที่จะทําใหการทํางานประจําวันของ

เจาหนาที่ทุกคนเปนไปดวยดี 

 ๖) การควบคุม (Controlling) หมายถึง การรวมมือประสานงาน เพื่อการดําเนินการ

เปนไปดวยดี และราบรื่น ศึกษาหลักเกณฑและวิธีการที่จะทําก ารประสานงานดีข้ึน และ

ดําเนินการแกไขเมื่อเกิดปญหาข้ึน 

 ๗) การรวมมือประสานงาน (Coordinating).หมายถึง การประสานงานให

ผูปฏิบัติงานทุกฝายมีความเขาใจในงาน เขามารวมทํางานกันอยางพรอมเพรียงกัน ขอตกลงที่

สําคัญย่ิงของการประสานงาน คือ ความรวมมือ ซึ่งเปนเรื่องของ “จิตใจ” 

 ๘) การสือ่ขอความ (Communicating).หมายถึง การผานขาวสารขอมูลและความ

เขาใจ เพ่ือที่จะใหผูใตบังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามที่ตองการ 

 

                                         
๕๑ ติน  ปรัชญพฤทธิ,์ หลกัการจดัการ, (กรงุเทพมหานคร: โรงพิมพมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 

๒๕๓๙), หนา ๒๔-๒๖.  
๕๒ พงษศักด์ิ  ปญจพรผล , องคการและการจดัการ , (กรงุเทพมหานคร :.สถาบันราชภั ฎ-

นครปฐม, ๒๕๔๒), หนา ๖๔-๗๒. 



๒๗ 

 ๙) การรายงานผล (Reporting).หมายถงึ การรายงานผลการปฏิบตัขิองหนวยงาน

ใหแก ผูบริหารและสมาชิกของหนวยงานไดทราบความเคลื่อนไหวของการดําเนินงาน ตลอดจน

การประชาสัมพันธ (Public.Relation).แจงใหประชาชนทราบ ซึ่งโดยทั่วไปกา รรายงาน จะ

หมายถึง วิธีการของสถาบันหนวยงานที่เก่ียวของกับการใหขอมูลแกผูสนใจมาติดตอสอบถาม

ผูบังคับบัญชา/ผูรวมงาน ความสําคัญของการรายงานนั้นจะตองตั้งอยูบนรากฐานของความเปน

จริง 

 ๑๐) การงบประมาณ (Budgeting) หมายถงึ การงบประมาณ โดยศกึษาใหทราบถงึ

ระบบและกรรมวิธีในการบริหารเก่ียวกับงบประมาณ และการเงินตลอดจนการใชงบประมาณใน

การควบคุมงาน 

 วโิรจน.สารรตันะ .ไดกลาวถึงกระบวนการบริหารคว รประกอบดวย .๔.ประการ ๕๓

 ๑) การวางแผน หมายถงึ หนาทีท่างการบรหิารในการกําหนดจดุหมายและการ

ตัดสินใจ เลือกวิธีการที่ดีที่สุดที่จะใหบรรลุจุดหมายนั้น 

 

คือ 

 ๒) การจัดองคการ หมายถึง กําหนดอํานาจหนาที่และตําแหนงตางๆ อยางชัดเจน 

 ๓) การนาํ หมายถงึ ความพยายามทาํใหมอิีท ธิพลตอผูอ่ืน เพ่ือใหการปฏิบัติงาน

บรรลุจุดมุงหมายขององคการ ไดอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

 ๔) การควบคุม หมายถึง การมุงเนนที่จะกอใหเกิดความมั่นใจวาสมาชิกในองคการ

ไดประพฤติปฏิบัติในทิศทางที่จะทําใหบรรลุผลตามมาตรฐานหรือจุดหมาย มุงเนนใหเกิด

พฤติกรรมที่พึงประสงคและลดพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคลง  

 วิลเลียม .อูชิ.(William.Ouchi).ไดกลาวทฤษฎีของการบริหาร .คือ.ทฤษฎี .Z.โดย

หลังจากการศึกษาการบริหารของธุรกิจญี่ปุน และสหรัฐอเมริกา และไดทําการประสม

ประสานกัน โดยมีแนวคิดดานการบริหาร๕๔

 ๑) การจางงานระยะยาว 

 ดังนี้ 

 ๒) การตัดสินใจเปนเอกฉันท 

 ๓) ความรบัผดิชอบเฉพาะบุคคล 

 ๔) การประเมินผลและการเลื่อนตําแหนงแบบคอยเปนคอยไป 

 ๕) การควบคุมในตัวเองไมเปนทางการโดยมีการวัดผลอยางชัดเจนและเปนทางการ 

 

                                         
๕๓ วิโรจน  สารรัตนะ, การบรหิาร หลกัการ ทฤษฎ ีและประเด็นทางการศึกษา, (กรงุเทพมหานคร:            

โรงพิมพทิพยวิสุทธิ์, ๒๕๔๒), หนา ๑๑. 
๕๔ William Ouchi, Organization and Management, (Eaglewood Cliffs: Prentice Hill, 

1971), p.283. 



๒๘ 

 ๖) เสนทางอาชีพแบบเชี่ยวชาญเฉพาะดานในระดับปานกลาง 

 ๗) มีความเก่ียวของในลักษณะครอบครัว  

 สรุปไดวา  ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารนั้น ประกอบดวย การวางแผน การจัด

องคการ การบริหารบุคคล การสั่งการ การประสานงาน การรายงานผล และการงบประมาณ     

ที่ผูบริหารทุกๆ องคการจะตองมีเพ่ือใหการทํางานนั้นเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการ

ทํางาน 

๒.๑.๒ การบรหิารมหาวทิยาลยัของรัฐ 

การศึกษาในระดับอุดมศึกษา ซึ่งมีการเรียนการสอนอยูในมหาวิทยาลัยนั้น       

เปนการศึกษาในระดับสูงที่มุงพัฒนาคน เพ่ือใหเขาสูวิชาชีพตางๆ ซึ่งเปนพ้ืนฐานสําหรับ       

การพัฒนาประเทศรวมทั้งมุงเนนที่จะพัฒนาองคความรูใหมใหเกิดข้ึน เพ่ือเปนฐานสําคัญในการ

เพ่ิมข้ึนของความสามารถ ทางวิชาการตลอดจนการพัฒนา และถายทอดเทคโนโลยีระดับสูง

ใหกับประเทศตอไป ซึ่งจากอดีตที่ผานมามหาวิทยาลัยทั้งของรัฐและของเอกชนในประเทศไทย

ยังไดมีบทบาทที่สําคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหกับบานเมือง และเป นสถาบันหลักที่มี

บทบาทในการชี้นําสังคมโดยตลอด สังคมทั่วไปใหการยอมรับและใหความสําคัญกับ

มหาวิทยาลัยวาเปนสถาบันหลักของประเทศที่ประชาชนและองคกรตางๆ สามารถพ่ึงพาได เมื่อ

มีปญหาที่ตองแกไขในดานวิชาการและปญญา ความคาดหวังของสังคมและความรับผิดชอบใน

ภารกิจที่มีอยู ทําใหมหาวิทยาลัยตองใชความพยายามอยางมากที่จะตองปฏิบัติหนาที่ครบถวน

และรักษาความเชื่อมั่น ศรัทธาของสังคมใหคงอยูตลอดไป ดังนั้นในแตละสมัยมหาวิทยาลัย

จําเปนจะตองมีการปรับปรุงและพัฒนาแนวคิดตางๆ ใหสอดคลองกับสถานการณในขณะนั้น จึง

สรุปแนวคิดในการบรหิารมหาวิทยาลัยของรัฐ ๔ แนวคิดดังนี้ 

แนวคิดประการแรก เก่ียวกับมหาวิทยาลัยของพระมหากษัตริย อันเปน

มหาวิทยาลัยที่ไมเปนสวนราชการ ของกรมหลวงสงขลานครินทร ซึ่งทรงเสนอไวเมื่อป       

พ.ศ.๒๔๗๑ มุงเนนการกําหนดรูปแบบการบริหารภายในของมหาวิทยาลัย ใหปกครองตนเอง

ไดโดยมีสภากรรมการมหาวิทยาลัยเปนองคกรสูงสุดดําเนินการทุกอยาง สภานี้ประกอบดวย

บุคคลทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  และมีสภาปกครองมหาวิทยาลัยอันประกอบดวย

คณะวิชา คณะสภาเชเนต และคณะผลประโยชน แนวคิดประการที่สอง การเปนมหาวิทยาลัย

ของรัฐบาลที่ไมเปนสวนราชการ ของปรีดี พนมยงค เปนแมบทของการกอตั้งมหาวิทยาลัย  

ธรรมศาสตรและการเมือง ในสมัยตน พ .ศ.๒๔๗๗ –  ๒๔๙๐ มุงสรางกลไกบริหารและ

กระบวนการทํางานภายในมหาวิทยาลัยที่เรียบงาย กระชับและคลองตัว มหาวิทยาลัยอยูภายใต

การดําเนินงานของคณะกรรมการมหาวิทยาลัย ซึ่ง สามารถ ดําเนินการตัดสินใจเองไดทุกเรื่อง 

คณะกรรมการมหาวิทยาลัยประกอบดวยบุคคลภายในและภายนอกซึ่งมีสัดสวนเทากัน แนวคิด

ประการที่สาม การเปนมหาวิทยาลัยของรัฐที่ไมเปนสวนราชการ ซึ่งเปนตนแบบของ



๒๙ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี โดยมี วิจิตร ศรีสะอาน เปนผูนํา ไดกําหนดวา มหาวิ ทยาลัย  

ของรัฐที่ไมเปนสวนราชการ เปนนิติบุคคลภายใตการกํากับดูแลของรัฐมนตรีวาการ

ทบวงมหาวิทยาลัย สภามหาวิทยาลัย มีอํานาจดําเนินการทุกอยางของมหาวิทยาลัย ยกเวน

เรื่องที่ตองเสนอตอคณะรัฐมนตรี ใหรัฐมนตรีวาการทบวงมหาวิทยาลัยเปนผูเสนอ และแนวคิด

ประการสุดทา ย การเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาล จาก การสมัมนามหาวิทยาลัย           

ณ สวางคนิวาส ในป พ.ศ.๒๕๐๙, ๒๕๑๐ และ ๒๕๑๓ ไดกลาวถึง การสรางหนวยงานกลางที่

ทําหนาที่คลายกับคณะกรรมการจัดสรรเงินอุดหนุนมหาวิทยาลัย . (Univesity.grants 

committee).ของประเทศอังกฤษ จัดสรรเงิ นอุดหนุนมหาวิทยาลัยเปนเงินกอน และมีสภา

อาจารยบริหารงานดานวิชาการและบุคลากรรวมกับสภามหาวิทยาลัย มุงเนนใหประชาคมทุก

กลุมในมหาวิทยาลัยมีสวนรวมในการบริหาร เพ่ือความอิสระคลองตัว โปรงใสในการทาํงานและ

ความเปนเลิศทางวิชาการ๕๕

 กฤษณพงศ  กีรติกร  กลาววา มหาวิทยาลัยของรัฐเปนกระบวนการเอาความเปน

ราชการออกจากการบรหิารทีเ่รยีกวา Debureaucratisation มีการดําเนินการที่เหมือนบริษัท   

แตยังคงเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ซึ่งรัฐตองเก้ือหนุน

 

๕๖

 เทยีนฉาย  กีระนันท   ใหความหมายของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐวาเปน

มหาวิทยาลัยที่เปนนิติบุคคลที่ไมใชสวนราชการและไมเปนรัฐวิสาหกิจเปนองคกรสาธารณะ     

ไมแสวงหากําไร ที่เรียกวา Public.Corporate เปนมหาวิทยาลัยที่มีการจัดวางระบบงานเอง       

มีระเบียบกฎเกณฑในการปฏิบัติของตนเองโดยมีความเปนอิสระ

 

๕๗

 อดุลย วิริยเวชกุล กลาววา มหาวิทยาลัยของรัฐเปนมหาวิทยาลัยที่มีความจําเปน  

ตองพ่ึงตนเอง แมวาจะไดรับงบประมาณสนับสนุนจากรัฐบาลก็ตองบริหารใหมีประสิทธิภาพโดย

ใชทรัพยากรนอยลง รวมทั้งจะตองหาเงินเพ่ิมข้ึนที่จะธํารงไวซึ่งคุณภาพของการศึกษา

 

๕๘

 

 

 

                                         
๕๕ อุทุมพร จามรมาน และคณะ ,.การเตรียมความพรอมของมหาวิทยาลัยของรัฐเพื่อเปน -

มหาวิทยาลยัในกํากับของรฐั, รายงานการวิจยั, ๒๕๔๒, หนา ๔๒-๔๓. 
๕๖ กฤษณพงศ  กีรตกิร , มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาล : จดุเดนและจดุดอย , 

(กรงุเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, คณะศึกษาศาสตร, ๒๕๔๑), หนา ๑๙.  
๕๗ เทียนฉาย  กีระนันท , รวมบทสัมภาษณรายการเจาะขาวเชานี้เรื่อง  “มหาวิทยาลยัใน-

กํากับของรัฐ”, (กรงุเทพมหานคร: จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั, ๒๕๔๒), หนา ๒๓. 
๕๘ อดุลย  วิริยเวชกุล , . สะทอนแนวคิดการศึกษาไทย : ปจจุบันและอนาคต , 

(กรงุเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยมหิดล, บัณฑิตวิทยาลัย, ๒๕๔๑), หนา ๒๘๙. 



๓๐ 

 อุทุมพร .จามรมาน .ใหความหมายของมหาวิทยา ลัยของรัฐวา .หมายถึง 

มหาวิทยาลัยของรัฐที่เปนนิติบุคคลภายใตการกํากับดูแลของรัฐบาล มีการตัดสินใจสิ้นสุดที่

ระดับสภามหาวิทยาลัยมากที่สุด แยกจากตัดสินใจและวินิจฉัยดานการบริหารและวิชาการ

ระดับสูงออกจากกัน เนนการบริหารในรูปคณะบุคคลในแตละระดับ ใชระบบรวมบริการแ ตแยก

ภารกิจ มีระบบการเงินที่คลองตัว  ตรวจสอบไดภายหลัง (Post-Auditing) จากรูปเงินกอน 

(Pluck Grant) และมีอํานาจปกครองดูแล รักษา จัดหาประโยชนจากทรัพยสินของมหาวิทยาลัย

รายไดของมหาวิทยาลัยไมตองนําสงกระทรวงการคลังและรัฐพึงจัดสรรงบประมาณใหเทาที่

จําเปน๕๙

สรุปไดวา มหาวิทยาลัยของรัฐ หมายถึง มหาวิทยาลัยที่เปนนิติบุคคล  อยูภายใต

การกํากับดูแลของรัฐมนตรีวาการทบวงมหาวิทยาลัย มีการตัดสินใจสิ้นสุดที่ระดับสภา

มหาวิทยาลัยมากที่สุด แยกการตัดสินใจและวินิจฉัยดานการบริหารและวิชาการระดับสูงออก

จากกัน เนนการบริหารในรูปค ณะบุคคลในแตละระดับ ใชระบบบริการแตแยกภารกิจ มีระบบ

การเงินที่คลองตัว ตรวจสอบไดภายหลัง (Post auditing) จากการเงินรูป Block grant และมี

อํานาจปกครอง ดูแล บํารุงรักษา ใชประโยชนจากทรัพยสินของมหาวิทยาลัยได รายไดของ

มหาวิทยาลัยไมตองนําสงกระทรวงการคลัง และรัฐจัดสรรงบประมาณใหเทาที่จําเปน  

  

 การกํากับมหาวทิยาลยัของรฐั 

 การกํากับมหาวิทยาลัยของรัฐบาลเปนกระบวนการควบคุมดูแลการปฏิบัติการให

เปนไปตามแผนที่กําหนดไว โดยใชระบบการรายงานกลับอยางตอเนื่อง ดังนั้นการกํากับ

มหาวิทยาลัยของรัฐ จึงเปนความพยายามของรัฐบาลในการที่ จะกําหนดทิศทาง และตรวจสอบ

กิจการของมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามวัตถุประสงคของรัฐบาล ซึ่งรัฐมักใชเหตุผลพ้ืนฐาน       

๓ ประการคือ  

 ๑.เพ่ือใหเปนไปตามความตองการของตลาดแรงงานในปจจุบัน 

 ๒.เพ่ือกระจายโอกาสทางการศึกษาใหแกบุคคลที่สนใจไดทราบทั่วทุกแหง 

 ๓ .เปนก ารกระตุนการทํางานของมหาวิทยาลัยใหมีความคลองตัว และมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนั้นกระบวนการกํากับมหาวิทยาลัยจะประกอบดวยข้ันตอนดังนี ้

  ๓.๑ กําหนดเปาหมายของการกํากับใหชัดเจนและแนนอน 

  ๓.๒ กําหนดมาตรฐานและกําหนดเกณฑในการกํากับไวใหชัดเจน 

  ๓.๓ การประเมินผลการกํากับโดยเปรียบเทียบกับมาตรฐานงานที่กําหนดไว 

  ๓.๔ แกไขปรับปรุงการกํากับใหถูกตอง 

 

                                         
๕๙ อทุมุพร  จามรมาน , การเตรยีมความพรอมของมหาวิทยาลยัของรฐัเพ่ือเปน -

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาล, (กรงุเทพมหานคร : สํานกังานกองทนุการวิจยั, ๒๕๔๓), หนา ๑๕. 



๓๑ 

 ลักษณะของมหาวิทยาลัยของรัฐ 

 วิจิตร ศรีสะอาน ไดระบุวามหาวิทยาลัยของรัฐจําเปนตองมีคุณลักษณะที่สําคัญ

อยางนอย ๔ ประการ ดังตอไปนี ้

 ๑.มีความอิสระในการบริหาร งานดานวิช าการใหสอดคลอง และรองรับกับภารกิจ

ของมหาวิทยาลัย นั่นก็คือ ลักษณะการบริหารตองเก้ือกูล ตอกระบวนการหาความรูและสราง

ความคิดโดยอิสระของนกัวิชาการ (การวิจัย การคนควาหาความจริง การเรียนการสอน 

กระบวนการถายทอดและการวัดผลจนทายสุดคือการใหปริญญา) รวมถึงการใหบริการแกสงัคม 

การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม เปนตน อิสระในการดําเนินการเหลานี้จะมีข้ึนไมไดถาหาก

มหาวิทยาลัย นักวิชาการยังตองรับคําสั่งคําบัญชาจากภายนอกและหากเปนเชนนี้การศึกษา 

ระดับสูงสุดซึ่งเนนการแสวงหาองคความรูใหม และการเผยแพรความรูก็จะไมตางจากศูนย

ฝกอบรมทั่วไป 

 ๒.เมื่อการดําเนินการเพ่ือใหภารกิจสําเร็จ โดยมีความ เปน อิสระในตัวเองแลว

เครื่องมือและวิธีการตางๆ โดยเฉพาะเรื่องการไดทรัพยสินและการเงินตองมีอิสระและถาไม

อิสระเสียแลวภารกิจประการแรกที่สําคัญที่สุดก็จะไมมีทางประสบความสําเร็จได 

 ๓.มีความเปนอิสระในตัวนักวิชาการในมหาวิทยาลัย เมื่อผลงานในการคิดคนและ

เผยแพรจนเปนที่ยอมรับ ก็ตองไดรับการยอมรับโดยไมตองคอยมองวาองคความรูที่คิดคนและ

เผยแพรข้ึนมาจะ “ถูกใจ” ใครหรือไม 

 ๔.มีความอิสระในการจัดองคกรและกระบวนการภายในมหาวิทยาลัยใหเก้ือกูลตอ

ภารกิจใ หมากที่สุด มหาวิทยาลัยมีความอิสระ ในการจัดสรางองคกรและระดมทรัพยากรมา

ดําเนินการภารกิจตางๆ ของมหาวิทยาลัยไดอยางเต็มที่ เมื่อคนพบแลวความจําเปนขององคกร

บางแหงก็อาจจะยุบหรือเลิกไป นอกจากนี้ความเปน “เอกเทศ ” (Autonomy) นั้น อาจเปนเพียง

อิสระตามกฏหมายซึ่งสามารถยกเลิกเพิกถอนเปลี่ยนแปลงเมื่อใดก็ได๖๐

 ดังนั้นสามารถสรุปลักษณะของมหาวิทยาลัยของรัฐไดดังนี้ 

 

 ๑.เปนหนวยงานของรัฐที่ไมใชสวนราชการและไมเปนรัฐวิสาหกิจ มีฐานะเปนนิติ

บุคคลอยูในการดูแลของรัฐมนตรีวาการทบวงมหาวิทยาลัย 

 ๒.บุคลากรของมหาวิทยาลัยไมเปนข าราชการแตเปนพนักงานมหาวิทยาลัยผูที่

เปนขาราชการอยูเดิมในมหาวิทยาลัย ถาประสงคจะเปนขาราชการก็ สามารถ อยูตอไปจนถึง

เกษยีนอายุราชการ 

 

                                         
๖๐ วิจิตร ศรีสะอาน, ลักษณะของมหาวิทยาลัยในการกํากับของรัฐบาล , (กรงุเทพมหานคร :  

สถาบันพัฒนบริหารศาสตร, ๒๕๓๗), หนา ๖. 



๓๒ 

 ๓.งบประมาณที่ไดมาจะเปนกอนเดียวไมแบงเปนหมวดเหมือนงบประมาณปกติ 

การจัดสรรงบประมาณในรูปแบบนี้เรียกวา เงินอุดหนุนทั่วไป 

 ๔.สามารถกําหนดหลักสูตร จัด ตั้ง และยุบ รวบรวมหนวยงานเขาดวยกันไดโดย

การอนุมัติของสภามหาวิทยาลัย 

 ๕ .สามารถ กําหนดระเบียบ งาน คลัง  และพัสดุไดโดยการอนุมัติของสภา

มหาวิทยาลัยสวนการใชเงินจะไดการตรวจสอบจาก สํานักงานตรวจเงินแผนดิน 

 ๖.สามารถ กําหนดระเบียบบริห ารงานบุคคล ตลอดจนโครงสรางเงินเดือนให

สอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจไดโดยการอนุมัติของสภามหาวิทยาลัย 

 ๗.กรรมการสภามหาวิทยาลัยมีบุคคลภายนอกมากกวาบุคคลภายใน และมี

กรรมการที่ทบวงมหาวิทยาลัยกําหนดจํานวนหนึ่ง สภามหาวิทยาลัยมีอํานาจหนาที่ 

 ๘.ในกรณีความจําเปนตองนําเรื่อง  หรือ โครงการเสนอคณะรัฐมนตรี รัฐมนตรีวา  

การทบวงจะเปนผูนําเสนอ 

 การปรบัเปลีย่นมหาวทิยาลยั ของรฐับาล เปนมหาวทิยาลยั ในกํากับ ของ

รัฐบาล 

  ปญหาที่ทาทายปญญาชนจากอดีตจนถึงปจจุบันคงจะเปนเรื่องเก่ียวกับ

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ  ซึ่งไดมีความพยายามหลายครั้ง  ในการ ที่จะปรับเปลี่ยน

มหาวิทยาลยัของรฐัในระบบราชการ  มาเปนมหาวิทยาลัยของรัฐที่ไมใชระบบราชการในการ

บรหิารจดัการ จุดประสงคหลักก็เพ่ือใหมหาวิทยาลัย  มีระบบการบริหารจัดการที่คลองตัวมาก

ย่ิงข้ึนจีงมีผูวิจัยหลายทานไดใหแนวคิดไวดังนี้ 

 พรทิพย ดีสมโชค  ไดวิจัย แนวคิดและพัฒนาการเก่ียวกับความเปนอิสระของ

มหาวิทยาลยัไทย : การวิเคราะหเชิงปริมาณประวัติศาสตร ไดระบุแนวคิดในการปฏิรูปการ

บรหิารมหาวิทยาลยัในการป ฏิรูปมหาวิทยาลัยใหมีความเปนอิสระในการดําเนินภารกิจ ที่

เรียกวา มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ เปนผลจากการสัมมนาซึ่งสภา การศึกษาแหงชาติรวมกับ

ผูบริหารและคณาจารยมหาวิทยาลัยตางๆ จัดข้ึนเพ่ือรวบรวมแนวคิดถึงระบบการบริหาร

มหาวิทยาลัยนาจะมีความเปนอิสระและมีความคลองตัวมากกวาที่จะเปน โดยมุงให

มหาวิทยาลัยเปนระบบอิสระที่ไมเปนสวนของระบบราชการ มีฐานะคลายกับรัฐวิสาหกิจที่ยั งคง

รับการสนับสนุนทางการเงินจากรัฐบาล แตมีรูปแบบและโครงสรางของระบบบริหารที่เหมาะสม

กับลักษณะงานของมหาวิทยาลัยอยางแทจริง และมีความเปนเลิศทางวิชาการและ สามารถ

ตอบสนองความตองการของสังคมไทยใหเปนผูนําทางปญญา และเปนผูสรางองคความรูใหมได

อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจากนั้น ยังไดกลาวอีกวา การเปนมหาวิทยาลัยของรัฐ

นั้น ถาจะเนนประสิทธิภาพจะตองสามารถปรับตัวใหเขากับสถานการณปจจุบันได และการปรับ



๓๓ 

ใหคลองตัวยืดหยุนไดยอมจะทําใหมหาวิทยาลัยไมเพียงแตอยูรอดไดแลว จะทําใหมหาวิทยาลัย

กาวไปสูความเปนเลิศทางวิชาการไดดีกวา นั่นคือหลักเกณฑอันเปนสากล๖๑

 สมบัติ นพรัต  ซึ่งไดกลาววาถาจะใหประเทศไทยพัฒนาไดอยางรวดเร็ว นั้น 

มหาวิทยาลัยของรัฐบาลทุกแหงจะตองปรับเปลี่ยนบทบาท โดยเฉพาะจะตองมีความคลองตัวใน

การบริหารองคกรและคน ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธผิลใหมากข้ึน ทั้งในดานบุคลากรทุกคน

ในมหาวิทยาลัยจะตองเปลี่ยนแนวความคิดไมยึดติดกับระบบราชการ ใหคิดถึงผลประโยชนของ

ชาติใหมากข้ึน และการบริหารคน งานที่อิงระเบียบ กฏเกณฑของขาราชการจะทําอยางไรจึงจะ

ปรับเปลี่ยนใหเกิดความรวดเร็ว ทันกาล และโปรงใส ดังนั้นกา รเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของ

รัฐบาลจะตองคํานึงหลักการหลายๆอยาง เชน มีความเปนอิสระ คลองตัว และมีประสิทธิภาพ

การดําเนินงานสูงยึดหลักการปกครองตนเอง โดยมีสภามหาวิทยาลัยเปนองคกรสูงสุด รูปแบบ

ของการกระจายอํานาจ มกีารคว บคุมจากหนวยงานภายนอกนอยที่สุด  ไดรบังบประมา ณ

สนับสนุนจากรัฐบาลเปนเงินอุดหนุนทั่วไป นอกจากนั้นก็ไดรับการตรวจสอบมาตรฐาน

การศกึษาจากทบวงมหาวิทยาลยั

 

๖๒

 จากแนวความคิดในการพัฒนามหาวิทยาลัยตางๆ ที่เก่ียวกับมหาวิทยาลัยในกํากับ

ของรัฐบาล ที่ตองการใหมหาวิทยาลัยมีอิสระ มีความคลองตัวในการดําเนินงานของ

มหาวิทยาลัยนั่นเอง จึงทําใหมหาวิทยาลัยแตละแหงจะตองมีนโยบายในการบริหารงานที่ชัดเจน

เพ่ือใหบุคลากรในหนวยงานของตนทราบ และเปนแนวทางในการปฏิบัติงานเพ่ือใหงานบ รรลุ

เปาหมายตามนโยบายที่กําหนดใว 

 

 ๒.๑.๓ การบรหิารงานมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ศนูยรงัสติ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  ศูนยรังสิต เปนสถาบันอุดมศึกษาแหงหนึ่งซึ่งมีหนาที่   

จัดการศึกษาตามแผนการศึกษาแหงชาติ โดยมีภารกิจหลัก คือ ผลิตและพัฒนาบัณฑิตใน     

สาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และเพ่ือสนองความตองการทางการศึกษาของผูประกอบอาชีพ

สาขาตางๆ ใหมีโอกาสรับการศึกษาเพ่ิมเติม อันจะเปนประโยชนในการประกอบอาชีพและสงผลดี

ตอประเทศชาติโดยรวม 

 

 

                                         
๖๑ พรทิพย ดีสมโชค , “แนวความคิดและพฒันาการเก่ี ยวกับการเปนอิสระของมหาวิทยาลัย-    

การวิเคราะหเชิงประวัติศาสตร ”, วิทยานพินธ ปรญิญาเอก , (จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั ,.๒๕๔๓ ),                 

หนา ๔๓-๔๔. 
๖๒ อุทุมพร จามรมาน และคณะ, การเตรยีมความพรอมของมหาวิทยาลยัของรฐัเพ่ือเปน-

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ, หนา ๔๖. 



๓๔ 

 การพฒันาองคกรของมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร 

 การพัฒนาองคกรของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร สุรพล นิติไกรพจน ไดกําหนด

วิสัยทัศนมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร คือ “เปนเลิศ เปนธรรม รวมนําสังคม ” “ ระดมพลงั

หลากหลาย สูเปาหมายย่ิงใหญ รับใชประชา พัฒนาองครวม” มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร จะเปน

มหาวิทยาลัยที่สมบูรณแบบ ที่มีความลุมลึก และโดดเดนในองคความรูที่ครบถวน ในทุกศาสตร

เพ่ือการพัฒนา และการแกปญหาใหแกสังคมไทยและภูมิภาค โดยมีระบบบริหารจัดการที่มี

ประสิทธิภาพ สอดคลอง กับหลักธรรมาภิบาล และไดกําหนดเปาหมายการดําเนินงานไวดังนี้ 

 ๑.เปนมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียง มีผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพระดับสูงเปนที่

ยอมรับอยางกวางขวาง ทั้งในระดับประเทศและในภาคพ้ืนเอเซียแฟซิฟค 

 ๒.เปนสถานศึกษาซึ่งเปนผูนําในการผลักดันและสงเสริ มการสรางโอกาส ความ

เสมอภาคและความเปนธรรมใหกับสังคม 

 ๓.เปนมหาวิทยาลัยที่มุงเนนไปสูภารกิจ ดานการวิจัยและการใหบริหารสังคม 

 ๔.เปนสถาบันการศึกษาที่มีระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ สามารถ เปน

แบบอยางใหแกมหาวิทยาลัยไทย พรอมทั้งกําหนดนโยบายการบริหารม หาวิทยาลัยไว           

๙ ประการ ดังนี ้

 ๑.นโยบายดานการพัฒนาความเปนเลิศในทางวิชาการมุงเนนที่จะใหมหาวิทยาลัย

เปนผูนําในทางวิชาการในสาขาวิชาที่มีการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย พัฒนาคุณภาพของ

บัณฑิตยกระดับการเรียนการสอนใหไปสูระดับบัณฑิตศึกษา 

 ๒ .นโยบายดานก ารปฏิรูประบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย เพ่ือให

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร มีระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองการพัฒนา

ดานตางๆ ของมหาวิทยาลัยไดเปนอยางดี และเพ่ือปรับเปลี่ยนกลไก และวิธีการบริหารงานให

ไปสูระบบการบริหารสมัยใหม  มีผูรับผิดชอบที่มี ความรูความ สามารถ  มีข้ันตอนการทํางานที่

สามารถ ตรวจสอบไดและมีประสิทธิภาพที่เห็นประจักษ จน สามารถ กลายเปนตนแบบการ

บริหารงานการศึกษาสําหรับมหาวิทยาลัยไทยได 

 ๓.นโยบายดานการสงเสริมพัฒนางานวิจัย คือการสงเสริมงานวิจัยใหมีมากข้ึนใน

ดานปริมาณและมีคุณภาพสูงข้ึนจะ สงผลไปสูการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนและการ

บริการสังคม อีกทั้งจะทําใหมหาวิทยาลัย สามารถ เพ่ิมศักยภาพของคณาจารยและนําวิชาการ

ออกไปรับใชสังคมอยางเปนรูปธรรมและเปนที่ยอมรับในวงกวางอีกดวย 

 ๔.นโยบายดานการพัฒนาประสิทธิภาพและคุณภาพของการใหบริการแกสังคมที่

จะใหมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เปนสถาบันการศึกษาที่ใหความรูทางวิชาการที่ลุมลึกและเปน

ประโยชนตอการพัฒนาสังคมไทยบนพ้ืนฐานทางวิชาการที่หลากหลายและขยายโอกาสการ

ไดรับบริการทางวิชาการดังกลาวไปยังผูที่ขาดแคลนโอกาสและเขาไมถึงบริการของ

มหาวิทยาลัย 



๓๕ 

 ๕.นโยบายดานพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร มหาวิทยาลัยจะตอง

มีแนวทางที่ชัดเจนและเปนรูปธรรมในเรื่องโอกาสและความกาวหนาของบุคลากรผูปฏิบัติงาน

ใหแกมหาวิทยาลัย ระบบคาตอบแทนและสวัสดิการของบุคลากรผูปฏิบัติงานในลักษณะอยาง

เดียวกันจะตองไมมีความแตกตางกันมากนัก และมหาวิทยาลัยจะตองมีหนาที่ปลูกฝงความรูสึก

รวมกันในการเปนบุคลากรของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรที่มีประวัติศาสตร สํานึกและจิต

วิญญาณที่สืบทอดกันมายาวนาน 

 ๖.นโยบายดานการพัฒนานักศึกษาและกิจกรรมนักศึกษามุง เนนที่จะใหนักศึกษา

ธรรมศาสตรไมเพียงแตจะเปนบัณฑิตที่มี คุณภาพและมีความรูทางวิชาการเทานั้น หากแต

จะตองมีจิตสํานึกของความเปนธรรมศาสตร และไดมีโอกาสฝกฝนตนเองในการทํากิจกรรม

ระหวางการศึกษา เรียนรูการใชชีวิตรวมกับบุคคลอ่ืนในสังคม กลาแสดงความคิดเห็นตอความ

ไมถูกตอง และมีความผูกพันกับระบอบการปกครองแบบประชาธิ ปไตยอันเปนจุ ดกําเนิดของ

มหาวิทยาลัย 

 ๗.นโยบายในเรื่องการบริหารศูนยการศึกษาในสวนภูมิภาค มุง เนนที่จะใหมีการ

ขยายโอกาสทางการศึกษาของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรไปยังศูนยการศึกษาที่ตั้งอยูในสวน

ภูมิภาคทั้งสองแหง ไดแก ศูนยลําปาง และศูนยพัทยาเปนการนําความเปน เลิศในทางวิชาการ 

วิธีคิด และ วิถีของความเปนธรรมศาสตรไปสูชุมชนภาคเหนือและภาคตะวันออกอยางมี

ประสิทธิภาพ และตอบสนองความตองการของชุมชนอยางแทจริงโดยจะไมมี การขยายศนูย

การศึกษาของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรออกไปนอกเหนือจากที่มีอยูในสองพ้ืนที่นี้อีก 

 ๘.นโยบายดา นการเตรียมการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐมุงที่จะใหการ

เปลี่ยนสถานะของมหาวิทยาลัยจากการเปนสวนราชการไปสูการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของ

รัฐบาลตามมติคณะรัฐมนตรี เปนไปโดยไมเกิดปญหา และทําใหมหาวิทยาลัยมีความเปนอิสระ 

คลองตัวสูงข้ึน ทั้งในดานการบริหารงบประมาณ บริหารวิชาการและการบริหารงานบุคคล โดย

ไมกระทบถึงสาระสําคัญของสิทธิและความมั่นคงของบุคลากรที่อยูในระบบราชการเดิม 

 ๙ .นโยบายการจัดการกับปญหาเฉพาะหนาในระยะสั้นของมหาวิทยาลัย

นอกเหนือไปจากแนวนโยบายในเรื่องตางๆ รวมแปดประการที่ไดนําเสนอไวแลวภายใน

ระยะเวลาห กถึงแปดเดือนแรกของการดํารงตําแหนงอธิการบดี จะตองดําเนินการกับปญหา

เฉพาะหนาที่มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรเผชิญอยู และตองการการตัดสินใจและดําเนินการอยาง

รวดเร็ว
๖๓

                                         
๖๓ สุรพล นิติไกรพจน , นโยบายการบริหารงานในตําแหนงอธิการบดีมหาวิทยาลัย-  

ธรรมศาสตร ,.(เอกสารประกอบการแถลงแนวทางการบรหิารมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ,.๒๕๔ ๗),         

หนา ๑๙๙-๒๑๗. 

 และมหาวิทยาลัย มีโครงสรางการแบงสวนราชการและหนวยงานของมหาวิทยาลัย 



๓๖ 

จากรายงานประจาํป มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ไดกลาวถึงโครงสรางการแบงสวนราชการและ

หนวยงานของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ไวดังนี้ 

 ๑.การแบงสวนราชการ มีดังนี ้

  ๑.๑ หนวยงานที่จัดตั้งเปนทางการ จํานวน ๓๑ หนวยงาน 

   ๑ .๑ .๑ คณะและเทียบเทาคณะ จํานวน ๑๔ หนวยงาน ไดแก        

คณะนิติศาสตร คณะพาณิชย ศาสตรและการบัญชี คณะรัฐศาสตร คณะเศรษฐศาสตร คณะ

สังคมสงเคราะหศาสตร คณะศิลปศาสตร คณะวารสารศาสตรและสื่อมวลชน คณะสังคมวิทยา

และมานุษยวิทยา คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คณะวิศวกรรมศาสตร คณะแพทยศาสตร 

คณะทันตแพทยศาสตร คณะสหเวชศาสตร และคณะพยาบาลศาสตร 

   ๑ .๑ .๒ สํานักง าน และสถาบัน จํานวน ๙ หนวยงาน ไดแก 

สํานักหอสมุด สํานักบัณฑิตอาสาสมัคร สํานักทะเบียนและประมวลผล สํานักเสริมศึกษาและ

บริการสังคม สถาบันไทยคดีศึกษา สถาบันทรั พยากรมนุษย สถาบันประมวลขอมูลเพ่ือ

การศึกษาและการพัฒนา สถาบันเอเซียตะวันออกศึกษา และสถาบันภาษา 

   สําหรับโรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ ซึ่งมีฐานะเทียบเทา

สํานักนั้น สภามหาวิทยาลัยไดมีมติไดแยกการบริหารออกจากคณะแพทยศาสตร มาสังกัด

สํานักงานอธิการบดี เพ่ือใหการบริหารจัดการมีอิสระ คลองตัว และเบ็ดเสร็จในลักษณะ

โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย และไดออกระเบียบการบ รหิารงานของโรงพยาบาลเปนการเฉพาะ  

ซึ่งในปจจุบันการบริหารในลักษณะนี้ถือเปนการบริหารภายในมหาวิทยาลัย 

   ๑.๑.๓ กองและเทียบเทากอง จํานวน ๘ หนวยงาน ไดแก กองกลาง 

กองการเจาหนาที ่กองกิจการนกัศกึษา กองคลงั กองบรกิารการศกึษา กองแผนงาน กองงาน

ศูนยรังสิต และสํา นักงานตรวจสอบภายใน และยังมีหนวยงานที่สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาใหจัดตั้งและดําเนินการในลักษณะ “โครงการ” ไดแก โครงการสตรีและเยาวชนศึกษา 

  ๑.๒ หนวยงานที่จัดตั้งโดยสภามหาวิทยาลัย จํานวน ๑๙ หนวยงาน 

   ๑.๒.๑ คณะและเทียบเทา จํานวน ๕ หนวยงาน ไดแก สถาบั น

เทคโนโลยีนานาชาติสิรินธร วิทยาลัยนวัตกรรมอุดมศึกษา คณะสถาปตยกรรมศาสตรและการ

ผังเมือง และวิทยาลัยสหวิทยาการ 

   ๑.๒.๒ สํานักงานเทียบเทากอง จํานวน ๕ หนวยงาน เปนหนวยงา น

ใหมในสํานักงานอธิการบดีที่เกิดจา กการที่มหาวิทยาลัยปรับเปลี่ยนโครงสรางของสํานักงาน

อธิการบดีใหม ตามมติสภามหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ ๒๐ ธันวาคม ๒๕๔๗ ซึ่งมีผลบังคับใชตั้งแต

วันที่ ๑ กุมภาพันธ ๒๕๔๘ ไดแก สํานักงานอาคารสถานที่ ศูนยรังสิต สํานักงานวิเทศนสัมพันธ 

สํานักงานนิติการ สํานักงานประสานศูนยการศึกษาภูมิภาค และสํานักงานบัณฑิตศึกษา  

 

 



๓๗ 

 

   ๑.๒.๓ หนวยงานอ่ืนๆ จํานวน ๙ หนวยงาน ไดแก สํานักอํานวยการ

กิจการสํานักพิมพโรงพิมพและศูนยหนังสือ ศูนยอินเดียศึกษา ศูนยสุขศาสตร สํานักงานจัดการ

ทรัพยสิน สถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยบริการการกีฬา 

สํานักงานศิษยเกาสัมพันธ สถาบันสัญญาธ รรมศักด์ิเพ่ือประชาธิปไตย และศูนยศึกษาเอเปค

และศึกษาความรวมมือในภูมิภาคแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

  ๑.๓ หนวยงานที่จัดตั้งโดยสภามหาวิทาลัย แตใหดําเนินการเปนโครงการ

ภายในมหาวิทยาลยั จาํนวน ๒ หนวยงาน ไดแก ศูนยศึกษาระหวางประเทศ และศูนยศึกษา

และพัฒนาการปกครองทองถิ่น มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร๖๔

 นอกจากนี้มหาวิทยาลัยยังมีโครงการซึ่งกําลังดําเนินการจัดตั้งอีก ๑ โครงการ 

ไดแก โครงการจัดตั้งคณะสาธารณสุขศาสตร 

 

 การบริหารงานในแตละคณะ หรือเทียบเทาคณะฯ จะมีผูบริหารระดับกลางซึ่งเปน

สายสนับสนุนทางวิชาการ คือ เลขานุการค ณะ และมีผูบริหารระดับตน คือ หัวหนางานฝาย

ตางๆ สวนแตละกอง หรือ เทียบเทากอง หรือ สํานักงานเทียบเทากอง สํานัก และสถาบัน จะมี

ผูบริหารระดับกลางซึ่งเปนสายสนับสนุนทางวิชาการ คือผูอํานวยการกอง ผูอํานวยการ

สํานักงาน เลขานุการสํานัก เลขานกุารสถาบัน และมีผูบริห ารระดับตน คือหัวหนางานฝาย

ตางๆ 

 ในเรื่องการพัฒนาองคกรของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศาสตราจารย ดร .สุรพล 

นิติไกรพจน อธิการมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ๖๕

                                         
๖๔ สภามหาวิทยาลยั ,.รายงานประจาํปมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ,.(กรงุเทพมหานคร : 

บริษัท แปลน กราฟค จํากัด, ๒๕๔๘), หนา ๘-๙. 

 ไดกลาววามีการเปลี่ยนแปลงที่เก่ียวของกับ

การบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยเกิดข้ึนในหลายประการ การเปลี่ยนแปลงตางๆ เกิดข้ึนทั้ง

ภายนอกและภายในมหาวิทยาลัย ยอมมีผลกระทบตอวิธีการสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน

ของทุกฝายตั้งแตผูบริหารมหาวิทยาลัย ผูบริหารระดับคณะ/สํานัก/สถาบัน ภาควิชา คณาจารย

ทั้งหลาย บรรดาหนวยงานสนับสนุนทั้งหลาย ลงไปจนถึงผูปฏิบัติงานในทุกระดับ แตก็นาเปนที่

ยินดีวา แมในสภาวะแวดลอมที่มีพลวัตสูงเชนนี้ ปรากฏวาทุกหนวยงานและบุคลากรของ

มหาวิทยาลัยทุกๆ ฝายใหความรวมมือรวมใจปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ จนไดรับเงิน

รางวัลตอบแทนพิเศษ หรือโบนัสจากการประเมินผลการปฏิบัติราชการจาก กพร . อีกดวย จาก

การเปลี่ยนแปลงตางๆเหลานี้ เปนทั้งโอกาสและเงื่อนไข ที่สําคัญอยางย่ิง และมีความสอดคลอง

ไปในทิศทางเดียวกันกับเปาหมายการบริหารมหาวิทยาลัยที่ไดนําเสนอตอสภามหาวิทยาลัยไว

๖๕ สุรพล นิติไกรพจน , นโยบายการบริหารงานในตําแหนงอธิการบดีมหาวิทยาลัย-  

ธรรมศาสตร, หนา ๑๙๙-๒๑๗. 



๓๘ 

วาภายในอนาคตอันใกลมีความคาดหวังที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญ ๔ ประการ คือ 

ประการแรก เปนความต องการที่จะพัฒนาใหมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรเปนมหาวิทยาลัยที่มี

ชื่อเสียงดานการมีผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพระดับสูง เปนที่ยอมรับอยางกวางขวางทั้งใน

ระดับประเทศและในภาคพ้ืนเอเชียแปซิฟค ประการที่สอง มุงหวังจะใหมหาวิทยาลัย  

ธรรมศาสตรเปนผูนําในการผลักดันและสงเสริมการสรางโอกาส ความเสมอภาค และความเปน

ธรรมใหกับสังคม ประการที่สาม เปนความคาดหวังที่จะใหมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรมุงเนนไปสู

ภารกิจดานการวิจัยและการใหบริการสังคม และในประการสุดทาย ไดแก การเปนมหาวิทยาลัย

ที่มีระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ สามารถเปนแบบอยางใหแกมหาวิทยาลัยไทยได 

 สรุปไดวา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรมีการกําหนดวิสัยทัศน เปาหมาย นโยบาย 

โครงสรางการแบงสวนราชการ และการพัฒนาขององคกร ในรูปแบบที่สอดคลองกัน ซึ่งสิ่งที่

กําหนดเหลานี้จะประสบผลสําเร็จไดจะตองอาศัยบุคลากรในมหาวิทยาลัยที่มี ความรู

ความสามารถ ในการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ และสวนหนึ่งในการบริหารจัดการที่มี

ประสิทธิภาพก็คือการที่ผูบริหารระดับกลาง และผูบริหารระดับตนจะตองทําใหผูปฏิบัติงาน 

สามารถทํางานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งการสรางทีมงานเปนเรื่องหนึ่งที่จะทําใหกา ร

พัฒนางานตามหนาที่ใหมีประสิทธิภาพ บรรลุจุดมุงหมายขององคกร และเปนกลไกในการ

พัฒนาองคกร 

 

๒.๒ หลกัพทุธธรรมหมวดพรหมวหิาร ๔ 

 ๒.๒.๑ ความหมายของพรหมวหิาร ๔ 

 จากหลักธรรม .๔.ประการหากนาํไปใชประกอบกับการทาํงานก็ยงั จะสง ผลให

ผูรวมงานมีความสุข .และถาผูบังคับบัญชา ในหนวยงานนําไปยึดถือปฏิบัติแลวยอ มทาํให

ผูใตบังคับบัญชามีความสุขในการปฏิบัติงาน .ผลการทํางานยอมดีข้ึนอยางแนนอน ดัง

ความหมายที่จะกลาวตอไปนี้ 

 พระพุทธเจา ตรัสถึง พรหมวิหาร ๔ ไววา 

 “ดูกรโทณะ ก็พราหมณเปนผูเสมอดวยพรหมอยางไร พราหมณในโลกนี้เปนอุภโต

สุชาตทั้งฝายมารดาและบิดา มีครรภเปนที่ถือปฏิสนธิหมดจดดีตลอด ๗ ชั่วบรรพบุรุษ ไมมีใคร

จะคัดคานติเตียนไดโดยอางถึงชาติ เขาประพฤติโกมารพรหมจรรยเรียนมนตอยูตลอด ๔๘ ป 

ครั้นแลว ยอมแสวงหาทรัพยสําหรับบูชาอาจารยเพ่ืออาจารยโดยธรรมอยางเดียว ไมแสวงหา

โดยไมเป นธรรม ก็ธรรมในการแสวงหานั้นอยางไร คือ ไมใชแสวงหาดวยกสิกรรม พาณิชย  

กรรม โครักขกรรม การเปนนักรบ การรับราชการ ศิลปะอยางใดอยางหนึ่ง เขาถือกระเบ้ือง

เที่ยวภิกขาจารอยางเดียว มอบทรัพยสําหรับบูชาอาจารยแกอาจารยแลว ปลงผมและหนวดนุง

หมผากาสายะ ออกบวชเปนบรรพชิต เขาบวชแลวอยางนี้ มีใจประกอบดวยเมตตาแผไปตลอด



๓๙ 

ทิศหนึ่งอยู ทิศที่ ๒ ที่ ๓ ที่ ๔ ก็เหมือนกัน ตามนัยนี้ทั้งเบ้ืองบน เบ้ืองลาง เบ้ืองขวาง แผไป

ตลอดโลก ทั่วสัตวทุกเหลา ในที่ทุกสถาน ดวยใจประกอบดวยเมตตา อันไพบูลย ถึงความเปน

ใหญหาประมาณมิได ไมมี เวร ไมมีความเบียดเบียนอยูฯ  มีใจประกอบดวยกรุณา ... 

ประกอบดวยมุทิตา ... ประกอบดวยอุเบกขา  แผไปตลอดทิศหนึ่งอยู ทิศที่ ๒ ที่ ๓ ที่ ๔ ก็

เหมือนกัน ตามนัยนี้ ทั้งเบ้ืองบน เบ้ืองลาง เบ้ืองขวาง แผไปตลอดโลก ทั่วสัตวทุกเหลา ในที่ทุก

สถานดวยใจประกอบดวยอุเบกขา อันไพบูลย ถึงความเปนใหญ หาประมาณมิไดไมมีเวร ไมมี

ความเบียดเบียนอยู เธอเจริญพรหมวิหาร ๔ ประการนี้แลว เมื่อตายไปยอมเขาถึงสุคติพรหม

โลก ดูกรโทณะ พราหมณเปนผูชื่อวาเสมอดวยพรหมอยางนี้แล๖๖

 3พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต ) ไดอธิบายความหมายเพ่ิมเติ มไววา       

พรหมวิหาร ๔  หมายถึง ธรรมเครื่องอยูอยางประเสริฐ  ธรรมประจําใจอันประเสริฐ  หลักความ

ประพฤติที่ประเสริฐบริสุทธิ์  ธรรมที่ตองมีไวเปนหลักใจและกํากับความประพฤติ จึงจะชื่อวา

ดําเนินชีวิตหมดจดและปฏิบัติตนตอมนุษยสัตวทั้งหลายโดยชอบ ไดแก 

” 

  ๑) เมตตา ความรักใคร ปรารถนาดีอยากใหเขามีความสุข  มีจิตอันแผไมตรีและคิด

ทําประโยชนแกมนุษยสัตวทั่วหนา 

 ๒) กรณุา  ความสงสาร  คิดชวยใหผูอ่ืนพนทุกข  ใฝใจในอันจะปลดเปลื้อง   บําบัด

ความทกุขยากเดือดรอนของปวงสตัว 

 ๓) มุทิตา ความยินดี ในเมื่อผูอ่ืนอยูดีมีสุข มีจิตผองใสบันเทิง กอปรดวยอาการแชม

ชื่นเบิกบานอยูเสมอ ตอสัตวทั้งหลายผูดํารงในปกติสุข พลอยยินดีดวยเมื่อเขาไดดีมีสุข  เจริญ

งอกงามย่ิงข้ึนไป 

 ๔) อุเบกขา ความวางใจเปนกลาง อันจะใหดํารงอยูในธรรมตามที่พิจารณาเห็นดวย

ปญญา คือมีจิตเรียบตรงเที่ยงธรรมดุจตราชั่ง  ไมเอนเอียงดวยรักและชัง  พิจารณาเห็นกรรมที่

สัตวทั้งหลายกระทําแลว อันควรไดรับผลดีหรือชั่ว  สมควรแกเหตุอันตนประกอบ พรอมที่จะ

วินิจฉัยและปฏิบัติไปตามธรรม รวมทั้งรูจักวางเฉยสงบใจมองดู ในเมื่อไมมีกิจที่ควรทํา  เพราะ

เขารับผิดชอบตนไดดีแลว เขาสมควรรับผิดชอบตน เอง.หรือเขาควรไดรับผลอันสมกับความ

รบัผดิชอบของตน๖๗

 

 

 

 

                                         
๖๖ อง.ฺปฺจก.(ไทย) ๒๒/๑๙๒/๒๓๒. 
๖๗ พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต ), พจนานกุรมพุทธศาสตร .ฉบับประมวลธรรม ,     

หนา ๑๒๔. 



๔๐ 

0จิตรธานี 0

เมตตา  ความรกัใครความคิดที่ปรารถนาใหผูอ่ืนเปนสุข 

 ไดใหแนวคิด พรหมวิหาร ๔ วา พระพุทธศาสนาเปรียบความรัก    

ความปรารถนาดีของบุพการ ี (บุพการี คือบุคคลผูทําอุปการะกอน ) ที่มีตอบุตรกับหลักธรรม  

“พรหมวิหาร ๔” ประกอบไปดวย 

กรุณา ความสงสาร ปรารถนาใหผูอ่ืนปราศจากทุกข 

มุทิตา ความพลอยยินดีเมื่อผูอ่ืนไดดี 

อุเบกขา ความวางเฉย ไมดีใจเสียใจเมื่อผูอ่ืนถึงความพิบัติ 

การปฏิบัติงานของขาหลวงใหญผูลี้ภัยสหประชาชาติ .UNHCR.(United 

Nations.Hight.Commissioner.for.Refugees) ที่มีตอเพ่ือนมนุษยผูไดรับความทุกขยาก   

ผูประสบเคราะหกรรมตองหลบหนีลี้ภัย จากไฟสงคราม กับหลักธรรม พรหมวิหาร ๔ 

 

 

  

 

 

 

 

 

แผนภาพที ่๒.๑.๑ 

แสดงขาหลวงใหญผูลี้ภัยสหประชาชาติ 

 

ในภาพแทนดวยสัญลักษณ เศียรพระพรหม ซึ่งแตละพระพักตร มีความ หมายถงึ

หลักธรรมทั้ง ๔ ขอและมือที่กําลังโอบอุมผูลี้ภัย  ที่อยูภายในวงรีรูปทรงไข ซึ่งเปรียบถึงการ

ปฏิบัติตอผูลี้ภัย เปนอยางดีดวยหลักมนุษยธรรม ดุจด่ังการถนอมรักษาไขฉะนั้น ในภาพผูลี้ภัย

ทั้งหญิง ชาย เด็ก และคนชรา ซึ่งอยูภายใตการดูแลเปนอยางดี ภายใน รูปทรงไขยอมมีใบหนา

ย้ิมแยมเปยมสุข อันเนื่องมาจาก การคุมครองและชวยเหลือของ UNHCR สีฟาและเขียวออน 

ซึ่งเปนกลุมสีหลักของภาพ หมายถึง ความรมเย็น ความเมตตา ความอบอุน และชีวิตใหม   

สวนสีขาว หมายถึง ความเรียบงายของวิถีชีวิตไทย ภายใตพระบวรพุทธศาสนา ลวดลายไทย 

แทนสัญลักษณของประเทศไทย ซึ่งเปนที่พํานักของผูลี้ภัย ผลงานโดยรวม จะมีลักษณะเรียบ



๔๑ 

งายไมซับซอน ซึ่งความเรียบงายยังหมายถึง ความจริงใจ , วิถีชีวิตของคนไทย และหลักธรรม 

ในพระพุทธศาสนา๖๘

ปญญานันทภกิขุ  (ปน  ปฺญานนฺโท ) ไดกลาวถึง พรหมวิหาร วา เปน หลักใจ  

ไดแกผูใหญที่ดียอมดํารงตนมั่นคงอยูในพรหมวิหารสี่  ประการเปนประจําในผูนอยเปนนิจ     

คือมีเมตตารักใครปรารถนาใหผูนอยไดรับความรมเย็นเปนสุขโดยทั่วกัน ๑ กรณุาสงสาร

ชวยเหลือผูที่นอยที่ทุกขยากจนเต็มความสามารถ ๑ มุทิตา พลอยยินดีตอผูนอยที่ มีความเจริญ

ข้ึน แมจะไดรับยกยองดีกวาตนก็ไมคิดริษยา ๑ อุเบกขา วางตนเฉยๆ ในเวลาที่เห็นผูนอยตอง

ไดรับโทษ  หรือรับความวิบัติที่ตนไมสามารถจะชวยได  หรือตนชวยแลวแตไมสําเร็จ ๑

 

๖๙

สมหวงั วทิยาปญญานนท ไดกลาวถึง พรหมวิหาร ๔ วา เปนธรรมะอันเปนที่อยู

ของพรหม ประกอบดวย เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา เหมาะสําหรับผูใหญ ผูนํา         

นักปกครอง ผูจัดการ เมตตาเปนการทําใหผูอ่ืนสุขย่ิงข้ึน  กรุณาเปนการชวยเหลือแกไขใหเขา

พนทุกขที่มีอยู มุทิตาเปนการพลอยยินดีเมื่อเขาไดดี และ อุเบกขา เมื่อเขาเกิดประสบ สิ่งไมดี   

ก็ไมซ้ําเติมเขา ใหวางใจเปนกลาง เปนการประยุกตพรหมวิหารมาใชในเชิงธุรกิจอยางเปน

ระบบ

   

๗๐

จากการประมวลความหมายของพรหมวิหาร ๔ พอจะสรุปไดวา พรหมวิหาร ๔ คือ 

หลักธรรมประจําใจที่ทําใหผูประพฤติปฏิบัติมีชีวิตอยูอยางผูใหญ อยูอยางผูประเสริฐ และเปนที่

เคารพนับถือ ประกอบดวยธรรม ๔ ขอ คือ เมตตา กรณุา มุทิตา และอุเบกขา 

 

 ๒.๒.๒ องคประกอบของพรหมวหิาร ๔ 

จากความหมายของพรหมวิหาร ๔ ที่ไดสรุปจากหลายๆ นักวิชาการ จึงนํามา

จาํแนกองคประกอบของพรหมวิหาร ๔ ที่มีผูใหแนวคิดไวหลายประการโดยแตละประเด็นผูวิจัย

ขอนาํเสนอรายละเอียดดังตอไปนี้  

๑.เมตตา องคประกอบของหลักธรรมพรหมวิหาร ดานเมตตานั้นมีผูใหขอคิดเห็น

ไวดังนี้  

                                         
๖๘ จิตรธานี, พรหมวิหาร ๔, <http://www.jitdrathanee.com>, สืบคนเม่ือ ๑ สิงหาคม ๒๕๕๒ , 

หนา ๔. 
๖๙ ปญญานันทภิกขุ (ปน  ปฺญานนฺโท), หนาท่ีของคน(ฉบับบสมบูรณ), (กรุงเทพมหานคร : 

ธรรมสภา, ๒๕๔๑), หนา ๑๘๘.   
๗๐ สมหวัง วิทยาปญญานนท,  การจัดการธุรกิจดวยพรหมวิหารธรรม, <http://www.budmgt.com>, 

๒๐๐๕, สืบคนเม่ือ ๑ สิงหาคม ๒๕๕๒.  หนา ๑-๑๒. 



๔๒ 

เมตตา คือ ความรกั พระทานสอนใหคนเราทุกคนควรมีความรักซึ่งกันและกัน  รัก

ในที่นี้ไมใชความรักที่ชายมีตอหญิง หรือหญิงมีตอชาย รักนี้เปนรักที่มีความใคร ความรักที่พระ

ทานสอน คือความรักที่บริสุทธิ์ เหมือนความรักของแมที่มีตอลูก  เมื่อบุคคลใดที่มีจิตใจตั้งอยูใน

ความรักที่บริสุทธิ์และมีตอผูอ่ืน พระทานวาจะหา  ความอิจฉามาจากทีไ่หนจากการศกึษาหลัก

ของเมตตา  ตามทัศนะของหนวยงานและนักการศึกษาขางตนสรุปไดวา  เมตตา หมายถงึ  

ความรูสึกรัก  ปรารถนาดี  ความผูกพัน  ความไมผกูพยาบาท  เคียดแคนหรือผูกใจเจ็บ  การแผ

ความสุขไปใหบุคลากรในองคการดวยความจริงใจปราศจากกิเลส ตัณหา และอารมณเสนหา๗๑

เมตตา .คือ .ความรกัใคร .ความปรารถนาใหไดสขุ .และมีจิตอันแผไมตรีและ

ประโยชนแกสัตวทั่วหนา

 

๗๒

ดังนั้นจึงกลาวไดวา  เมตตา  คือ ความเอ็นดูรักใครปราศจากราคะมีความคิดและ

ตองการชวยใหผูอ่ืนมีความสุข และมีลักษณะการแสดงออกที่ตรงขามกับพยาบาท 

  

๒.กรณุา คือสภาวะของจิตที่หว่ันไหวไปเพราะความทุกขของผูอ่ืน เหมือนอยางถา

ซื้อไดก็จะซื้อความทุกขของเขา คือจะชวยทํา ใหความทุกขของเขาหมดสิ้นไป  จึงมีอาการที่ทน

เฉยอยูไมได ตองขวนขวายชวยเหลือเพ่ือบําบัดทกุข ปราศจากความคิดเบียดเบียนซาเติม  เห็น

ใครตกอยูในความทุกข ไมมีที่พ่ึงก็อดอยูไมไดที่จะตองคิดชวย กรุณาจึงเปนพรหมวิหารธรรมอีก

ขอหนึ่งที่พึงอบรมใหมีในจิ ต วิธีอบรมคือ  ระวังไมใหคิดเบียดเบียนใคร  และหัดใจใหคิดวาเมื่อ

ตนเองมีทุกข ก็ตองการความชวยเหลือฉันใด  ผูอ่ืน สัตวอ่ืนก็ฉันนั้น  ดังนี้แลวก็หัดใจไมใหนิ่งดู

ดาย ใหขวนขวายชวยเปลื้องทุกขของผูอ่ืน  ตามความสามารถหรือตามที่ควรจะทํา ได หดัแผ

จิตใจที่กรุณาออกไปแกคนและสัตวทั้งหลาย โดยเจาะจงหรือโดยไมเจาะจงทั่วไป  ดวยความคิด

วา “จงพนจากความทุกขเดือดรอน” ๗๓

กรณุา คือ มีความใฝใจอันจะปลดเปลื้องบํา บัดความทุกขยากเดือดร อนของปวง

สตัวหรอืความสงสารทนอยู ไมไดในการที่จะไมชวยบุคคลผูที่อาจจะชวยไดใหข้ึนมาเสีย จาก

ความทุกขยากลําบาก

 

๗๔

ดังนั้นจึงกลาวไดวา  กรณุา คือ ความสงสาร  ตองการชวยใหผูอ่ืนพนทุกข  โดย

ปราศจากความเศราโศก และมีลักษณะที่แสดงออกตรงกันขามกับการเบียดเบียน  หรือวิหิงสา  

และหมายถึง ความปรารถนาที่จะใหผูอ่ืนพนจากความทุกข ไมเบียดเบียนซาเติมความทุกขของ

 

                                         
๗๑ พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตโต ), พุทธธรรม , (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลง-

กรณราชวิทยาลยั, ๒๕๔๒), หนา ๑๔๘-๑๔๙. 
๗๒ พระราชวรมุนี (ประยุทธ ปยุตฺโต), พุทธศาสนากับสังคมไทย, หนา ๗. 
๗๓ พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตโต), พุทธธรรม, หนา ๑๔๘-๑๔๙. 

 ๗๔ พระราชวรมุนี (ประยุทธ ปยุตฺโต), พุทธศาสนากับสังคมไทย, หนา ๗. 



๔๓ 

บุคคลอ่ืน และพยายามที่จะย่ืนมือเขามาชวยเหลือเพ่ือใหความทุกขของบุคคลตาง ๆ ไดหมดไป

ดวยวิธีการที่เหมาะสม สอดคลองกับสภาพความทุกขของแตละบุคคล 

 ๓.มุทิตา คือ สภาวะของจติที่ บันเทิงยินดีเมื่อบุคคลอ่ืนไดรับความสุข ความเจริญ

ดวยสมบัติตาง ๆ ปราศจากความรษิยา เห็นใครพรั่งพรอมดวยสมบัติก็พลอยมีมุทิตา  ตดัความ

ยินรายไมยินดีดวยเหตุริษยาเสียได มุทิตาจึงเปนพรหมวิหารอีกขอหนึ่งที่พึงอบรมใหมีข้ึนในจิต  

วิธีอบรมคือระวังมิใหริษยาในเมื่อไดเห็นไดทราบสมบัติ คือ ความพรั่งพรอมตางๆของผูอ่ืน  เมื่อ

ความรษิยาเกิ ดข้ึนก็พยายามระวังเสีย  หัดคิดวาตนเองมีความยินดี  เมื่อตนไดสมบัติที่ชอบใจ

อยางใดอยางหนึ่งไฉนเมื่อคนอ่ืนเขาไดจะไปริษยาเขา เชนวา “อรติ โลกนาสกิา ความริษยาเปน

เหตุทําลายโลก ” เมื่อทํามุทิตาจิตใหเกิดข้ึนได  ก็หัดแผจิตเชนนี้ออกไปสูคนอ่ืน  สัตวอ่ืน  โดย

เจาะจงหรือไมเจาะจงทั่วไปโดยคิดวา “จงอยาวิบัติจากสิ่งที่ไดแลว” ๗๕

มุทิตา คือ มีความสุข ความเจริญ หรือความมีจิตยินดีในลาภยศสรรเสริญสุขของ

ผูอ่ืน

 

๗๖

ดังนั้นจึงกลาวไดวา มุทิตา คือ การคิดและการแสดงออกถึงความยินดีเมื่อผูอ่ืนไดดี

มีความสุขในทางที่ไมผิดศีลธรรมหรือพนจากทุกขดวยใจบริสุทธิ์ และมีลักษณะที่แสดงออกตรง

ขามกับความริษยาและ หมายถงึ การมีจิตใจพลอยยินดีตอความสํา เร็จและความสุขที่บุคคลอ่ืน

ไดรับอยางจริงใจ ไมมีจิตที่มุงในทางอิจฉาริษยาตอบุคคลที่ประสบความสํา เร็จนั้นๆ  และพรอม

จะสงเสริมใหบุคคลดังกลาวมีสุขหรือสมหวังย่ิง ๆ ข้ึนไป 

 

๔.อุเบกขา  คือ การวางเฉยวางใจเป นกลาง  ไมยินดียินรายเมื่อสุดวิสัยจะแสดง

เมตตา กรณุา มุทิตาไดโดยใชปญญาคิดไตรตรองเหตุและผลในสิ่งที่เกิดข้ึน กลาวคือ มีจิตเรียบ

ตรงเที่ยงธรรมดุจตราชั่ง  ไมเอนเอียงดวยรักและชัง  พิจารณาเห็นกรรมที่สัตวทั้ งหลายกระทํา  

อันควรไดรับผลดีหรือชั่ว  สมควรแกเหตุอันตนประกอบ  พรอมที่จะวินิจฉัยและปฏิบัติไปตาม

ธรรม รวมทั้งรูจักวางเฉยสงบใจมองดู  ในเมื่อไมมีกิจควรทํา  เพราะเขารับผิดชอบตนไดดีแลว  

เขาสมควรรับผิดชอบตนเอง หรือเขาควรไดรับผลอันสมกับความรับผิดชอบของตน๗๗

อุเบกขา  เปนสภาวะของจิตที่มีอาการเปนกลาง  เห็นเสมอกันในสัตวหรือบุคคล

ทั้งหลายในคราวทั้งสอง  คือ ในคราวประสบสมบัติและในคราวประสบวิบัติ  ไมยินดียินราย  

มองเห็นวาทุกคนมีกรรมที่ทําไวเปนของตนเอง จะมีสุข จะพนจากทกุข  จะไมเสื่อมจากสมบัติที่

ไดก็เพราะกรรมจึงวางเฉยได การวางคือไมยดึถอืไว วางลงได  เฉย คือไมจัดแจงวุนวาย  ปลอย

ใหเปนไปตามกรรมหรือตามกําหนดของกรรม  อุเบกขานี้เปนพรหมวิหารธรรมอีกขอหนึ่ง  เปน

ขอสุดทายที่พึงอบรมใหมีข้ึนในจิตใจ วิธีอบรมคือใหระวังใจมิใหข้ึนลงดวยความยินดียินราย  ทั้ง

 

                                         
๗๕ พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตโต), พุทธธรรม, หนา ๑๔๘-๑๔๙. 
๗๖ พระราชวรมุนี (ประยุทธ ปยุตฺโต), พุทธศาสนากับสังคมไทย, หนา ๗. 
๗๗ พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตโต), พุทธธรรม, หนา ๑๔๘-๑๔๙. 



๔๔ 

ในคราวประสบสมบัติและในคร าวประสบวิบตัิ  เมื่อภาวะของจิตเชนนั้นเกิดข้ึนก็พยายามระงับ 

หัดคิดถึงกรรมและผลของกรรม หัดคิดวางลงไปใหแกกรรม เหมือนอยางใหกรรมรับผิดชอบเอา

ไปเสีย เมื่อทํา จิตใหอุเบกขาไดก็หัดแผจิตเชนนี้ออกไปใหกับบุคคลอ่ืน สัตวอ่ืนโดยเจาะจง

หรือไมเจาะจงทั่วไป ดวยความคิ ดวา “ทุกสัตวบุคคลมีกรรมเปนของตนเอ ง เปนทายาทรับผล

ของกรรม มีกรรมกําเนิด มีกรรมเปนเผาพันธุ มีกรรมเปนที่อาศัย ทํากรรมใดไวดีหรือชั่ว ตองรับ

ผลของกรรมนั้น” ๗๘

 ดังนั้นจึงกลาวไดวา  อุเบกขา  คือ อาการทีแ่สดงออกถงึการวางเฉย  ไมดีใจ  หรือ

เสียใจเมื่อผูอ่ืนไดรับความวิบัติในเมื่อตนเองไมอาจชวยได หรือแสดงความเปนกลางเมื่อตองให

ความยุติธรรมแกผูอ่ืน โดยปราศจากความลําเอียง ๔ ประการ รัก เกลียด หลง หรือ กลัว และมี

ลักษณะที่แสดงออกตรงขามกับความยินดีหรือยินรายและ หมายถงึ การทาํใจเปนกลางหรือวาง

เฉยในกรณีที่บุคคลที่ใกลชิดหรือบุคคลทั่วไปประสบเคราะหกรรมในกรณีที่สุดวิสัยจะย่ืนมือเขา

มาชวยเหลือได ตลอดจนการรูสึกวางเฉยไมดีใจตอความสําเร็จของบุคคลอ่ืนจนเกินพอดี 

 

 ๒.๒.๓ ความสาํคญัของพรหมวหิาร ๔ ตอการบรหิารงานมหาวทิยาลยัของรฐั 

    การใ ชหลักธรรมพรหมวิหาร .๔.ตอการบรหิารวงานมหาวิทยาลัย .โดยผูวิจัยขอ

นําเสนอรายละเอียดดังตอไปนี้ พรหมวิหาร ๔ หมายถึง ธรรมะประจําอันประเสริฐ อันเปนหลัก

ความประพฤติที่ประเสริฐบริสุทธิ์ เปนธรรมเครื่องอยูอย างประเสริฐซึ่งเปนหลักธรรมประจํา ใจ

เก่ียวกับความประพฤติเปนธรรมที่สงเสริมในการปกครองมี ๔ องคประกอบ ดังนี้  

๑. เมตตา แปลวา ความรัก ความปรารถนาดี มีไมตรีจิต หมายถึง การคิดชวยเหลือให

ทุกคนประสบแตประโยชนและมีความสุขโดยทั่วกัน จุดมุงหมายที่แทจริงของเมตตา คือ การ

ฝกอบรมจิตใจเปนสําคัญ คือ ฝกจิตใจใหมีความเยือกเย็น มีเมตตาอารีตอสรรพสัตวทั่วหนา  

๒. กรุณา แปลวา ความสงสาร หมายถึง การคิดจะชวยเหลือผูอ่ืนใหพนจากความทุกข

เดือดรอน ไดแก ใฝใจที่จะปลดเปลื้อง บําบัดความทุกข ความเดือดรอนของผูอ่ืนและสัตวทั้งปวง 

ในการปฏิบัติเก่ียวกับกรุณา เริ่มจากปลูกฝงความสงสารใหกับผูอ่ืนไดรับความลําบากเกิดข้ึนใน

ใจ เมื่อมีกรุณาในใจแลวการแสดงออกยอมจะเกิดข้ึนตามแตเหตุการณนั้นๆ เชน การชวยเหลือ

คนเจ็บ ชวยเหลือคนกําพราอนาถา ชวยเหลือคนขาดแคลนความกรุณาเปนคุณธรรมสําคัญที่จะ

ทําใหนักเสียสละพรอมที่ จะทําทุกอยางเพ่ือชวยเหลือผูอ่ืนใหไดรับความสุขคุณธรรมขอนี้แสดง

วาผูประพฤติจะตองมีฐานคุณธรรมเมตตาสูงมาก  

 

 

                                         
๗๘ พระราชวรมุน ี(ประยุทธ ปยุตฺโต), พุทธศาสนากับสังคมไทย,  หนา ๗. 



๔๕ 

๓. มุทิตา .แปลวา .ความชืน่บาน .หมายถงึ .ความพลอยยินดีดวยในเรื่องเห็นผูอ่ืนไดดี  

มุทิตานี้เปนหลักธรรมของผูมีลักษณะใจกวางขวาง .ยินดีตอความดีของผูอ่ืน .นับไดวาเปนการ

ทําบุญหรือค วามดีอยางหนึ่ง .นอกจากนี้ .ยังหมาย ถึงการใหการสนับสนุน .แกผูสรางสรรค

ประดิษฐสิ่งตางๆ เพ่ือประโยชนของสังคมดวย  

๔. อุเบกขา .แปลวา .การวางใจเปนกลาง .โดยพิจารณาขอเท็จจริง .หมายถงึ .ในการ

ตัดสินใจเรื่องใด.ควรพิจารณาดวยปญญา.มีเหตุผล.ถูกตอง.และเที่ยงธรรม.แลวปฏิบัติลงไปดวย

ความเยือกเย็นสุขุมรอบครอบ.สามารถดํารงมั่นรักษาความถูกตอง.หรือความยุติธรรมไวได  

การบริหารโดย มีหลักธรรมพรหมวิหาร .๔.จะเปนการบริหารที่มีคุณธรรมดํา เนินการ

ปกครองดวยความเปนธรรม .ทําใหสังคมมีความสุข .คุณธรรม .๔.อยางนี้สงเสริมการ บรหิาร  

สนับสนุนการบรหิารดวยความเรยีบรอยสมประสงค ในการที่ผูบริหารจะสามารถปฏิบัติหนาที่ได

อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น .ผูบริหารจะ ตองมีคุณธรรมในการประพฤติปฏิบัติดวย

เพ่ือใหผูตามเกิดความเลื่อมใสศรัทธาและใหความรวมมือในการปฏิบัติภารกิจตาง ๆ ดวยดี  

ผูบริหารถาปฏิบัติตนตามหลักของพรหมวิหาร ๔ จะเปนผูที่มีนิสัยดังนี้ 

๑.เปนคนใจคอกวางขวาง เยือกเย็น ไมกอพิษแพรภัยแกใคร 

๒.บุคลิกนานิยมนับถือ เปนที่พ่ึงของสังคม  

๓.มีน้ําใจประเสริฐ .เปยมดวยมนุษยธรรม .มองโลกในแงดี .ทําใหมีชื่อเสียงดีเดน .ชีวิต

ผาสุกในทุกที่ 

ดวยหลักธรรมพรหมวิหาร  ๔ นี้ เปนหลักธรรมที่มีความสาคัญตอการ บรหิารมาก 

โดยเฉพาะกับหัวหนา .ดังนั้นการที่หัวหนาจะนํา หลักธรรมนี้มาใชกับผูใตบังคั บบัญชาควร

พิจารณาสถานการณที่จะนําหลักธรรมนี้มาใช.ดังนี้  

๑. เมื่อผูใตบังคับบัญชาอยูปกติ  หัวหนาควรมีเมตตา  หมายถงึ  การใหความรัก  ความ

ปรารถนาดี มีความปรารถนาใหผูใตบังคับบัญชามีความสุข  

๒. เมื่อผูใตบังคับบัญชาตกต่ํา กวาเดิม  ไดรับความเดือดรอน  เปนทุกข  หัวหนา  ตองมี

ความกรณุา หมายถงึ การมีความรูสึกหว่ันไหว  เมื่อเห็นผูใตบังคับบัญชาไดรับความเดื อดรอน 

และหัวหนามีความตองการที่จะชวยใหบุคคลนั้นหมดทุกข  

๓. เมื่อผูใตบังคับบัญชาดีข้ึน ประสบความสําเร็จ หวัหนาควรมี มุทิตา หมายถงึ มคีวาม 

ปติยินดี กับความสุขของผูใตบังคับบัญชาดวย และคอยใหการสนับสนุนสงเสริมใหดีย่ิงข้ึน  

๔. ในกรณีที่มีการรักษาความถูกตอง ชอบธรรมตามหลักการและกฏเกณฑหวัหนาควร

มีอุเบกขา หมายถงึ การที่วางใจเป นกลาง  แตยังคงอยูใกลๆกับผูใตบังคับบัญชา  แตไมเขาไป

กาวกายเพ่ือใหความถูกตองชอบธรรมนั้นยังคงอยูตอไป
๗๙

                                         
๗๙ พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตโต), พุทธธรรม, หนา ๓๗-๔๘. 

  



๔๖ 

 ดังนั้น การบริหารโดยใชหลักธรรมพรหมวิหาร  ๔ ของผูบริหาร งานมหาวิทยาลยั

ของรฐัที่ดีนั้นจะสงผลใหเกิดความประทับใจตอผูรวมงาน  เกิดขวัญกาลังใจและแรงจูงใจในการ

ทํางานอยางดีย่ิงอันจะนําไปสูการทํางานใหเกิดผลสําเร็จ ตามเปาหมายที่ตั้งเอาไวและดําเนินไป

ดวยดี ดังนั้นเพ่ือใหสามารถครองใจคนในการปฏิบัติงานใด ๆ ผูบรหิารจึงตองมีทั้ง ความเมตตา 

กรณุา มุทิตา และอุเบกขาอยางครบถวน สามารถนําไปปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป  

 จึงสรุปไดวา พรหมวิหาร ๔ เปนหลักธรรมอยางหนึ่งในพุทธศาสนาที่นํา มาปฏิบตัิ

เพ่ือความสงบสุขของสังคม  เพราะเปนธรรมเครื่องอบรมจิตใหสงบ  พัฒนาใหประเสริฐข้ึนซึ่ง

หลักธรรมดังกลาวแบงออกเปน ๔ ดานคือ  

 ๑. ดานเมตตา  คือ การแสดงออกถงึ  ความรกั  ความปรารถนาดี  ไมตรีจิต  เปน

ความคิดชวยเหลือใหทุกคนประสบแตประโยชนและมีความสุขโดยทั่วกัน อันเปนความคิดที่มีตอ

ผูใตบังคับบัญชาในภาวะปกติ  

 ๒. ดานกรุณา คือการแสดงออกถงึความสงสาร  หมายถงึ  การคิดจะชวยเหลือผู อ่ืน

ใหพนจากความเดือดรอนทั้งทางกายและใจในภาวะที่ไดรับความเดือดรอนเปนทุกขและตองการ

ความชวยเหลือโดยเปนการชวยเหลือที่ถูกตอง ไมเบียดเบียนใครรวมทั้งตนเอง  

 ๓. ดานมุทิตา  คือ การแสดงออกถงึ  ความชืน่บาน  เปนความพลอยยินดีเมื่อเห็น

ผูอ่ืนไดดี อันเปนความคิดรูสึกเมื่อผูใตบังคับบัญชามีความกาวหนา  มีความสุข  อันเปนความดี

แท เชน ไดลาภยศมาโดยบริสุทธิ์  มิไดโกงหรือเบียดเบียนใคร  รวมถึงงดเวนความริษยาอิจฉา

ผูอ่ืนเพราะนึกเห็นแกตัว  

 ๔. ดานอุเบกขา คือ การแสดงออกถงึ การวางใจเปนกลาง โดยพิจารณาขอเท็จจริง  

เมื่อตัดสินใจในเรื่องใดๆแลว  ควรพิจารณาใครครวญดวยปญญา  มีเหตุผล  ถูกตองและเที่ยง

ธรรม อันเปนการรักษาความถูกตอง ใหเปนไปตามหลักเกณฑเพ่ือผดุงไวซึ่งความถูกตอง 

 

๒.๓ งานวิจัยที่เก่ียวของ 

 ๒.๓.๑ งานวิจัยที่เก่ียวของกับการบริหาร 

 การบริหารศาสตรจะชวยเปนห ลักวิชาการที่ระบุไวอยางแนนอน .ชัดเจน .สามารถ

พิสูจนใหเห็นไดจริง.และเปนศิลปะเนื่องจากการนําไปใชให  เกิดผลนั้นจําเปนตองอาศัยการฝก

และทดลองใชซ้ําอีกในสถานการณตางๆ  จนเชี่ยวชาญจน สามารถใชงานไดทันที  เปนเรื่องที่มี

ความสําคัญอยางย่ิงตอการดําเนินงานขององค การจึงมีผูนําหลักการบริหารไปใชในการวิจัย

หลายทานดังนี้ 



๔๗ 

 ขนิษฐครี .ลี้อารีย .ไดวิจัยเรื่อง .“การบริหารและปญหาการบริหารหลักสูตรใน

โรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา .สังกัดเทศบาล .และเมืองพัทยา .เขตการศึกษา .๑๒ ” 

ผลการวิจัย .พบวา .การวางแผนงานทัว่ไป .โรงเรยีนขยายโอกาสทา งการศกึษา .สังกัดเทศบาล

และเมืองพัทยา .เขตการศึกษา .๑๒.มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง .ขอที่มีการปฏิบัติอันดับ

แรก .คือโรงเรียน .ใหคณะครูอาจารยมีสวนรวมในการวางแผนงานของโรงเรียน .ปญหาการ

วางแผนทัว่ไป.โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดเทศบาลและเมืองพัทยา เขตการศึกษา 

๑๒ .มีปญหาการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง .ขอที่มีปญหาอันดับแรก .คือโรงเรียนจัดสรร

งบประมาณของโรงเรียนกระจายไปตามแผนงานและโครงการยังไมไดสัดสวนที่เหมาะสม      

การจดัทาํแผนงานวิชาการ.โรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา .สังกัดเทศบาลและเมืองพัทยา  

เขตการศึกษา.๑๒.มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง.ขอที่มีการปฏิบัติอันดับแรก .คือโรงเรียนมี

การจัดเก็บทะเบียนเอกสารและหลักฐานแสดงผลการเรียนถูกตอง .เปนระบบ .และปจจุบัน 

ปญหาการจดัทาํแผนงานวิชาการ .โรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา .สังกัดเทศบาลและ     

เมืองพัทยา.เขตการศึกษา.๑๒.มีปญหาการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง.ขอที่มีปญหาการปฏิบัติ

อันดับแรก .คือ.โรงเรียนมีการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นเพ่ิมเติมนอย .เชน .การจดัทาํเอกสาร

ประกอบการเรียน .แผนการสอน .สื่อประกอบการสอนและการสรางหลักสูตรทองถิ่น .การ

ดําเนนิงานตามแผน .โรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา .สังกัดเ ทศบาลและเมืองพัทยา         

เขตการศึกษา ๑๒ มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง ขอที่มีการปฏิบัติอันดับแรก คือ โรงเรียน  

สนับสนุนใหครูไปรวมประชุมอบรมสัมมนาและลาศึกษาตอเพ่ือพัฒนาความรูและการปฏิบัติงาน  

ปญหาการดําเนินงานตามแผน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดเ ทศบาลและเมือง  

พัทยา .เขตการศึกษา .๑๒.มีปญหาการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง .ขอที่มีปญหาการปฏิบัติ

อันดับแรก คือ โรงเรียนจัดใหมีการศึกษาและฝกงานนอกสถานที ่การประเมินผลการดําเนินงาน 

โรงเรยีนขยายโอกาส  ทางการศกึษา  สังกัดเทศบาลและเมืองพัทยา เขตการศึกษา ๑๒ มกีาร

ปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง .ขอที่มีการปฏิบัติอันดับแรก คือ โรงเรียนนําขอมูลจากขอสรุป

เสนอแนะจาก .แผนงาน .โครงการ .กิจกรรมมาใชประกอบในการวางแผนจดัการศกึษาของ

โรงเรียนปญหา .การประเมินผลการดําเนินงาน .โรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา            

สังกัดเทศบาล  และเมืองพัทยาเข ตการศกึษา .๑๒ .มีปญหาการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง       

ขอที่มีปญหาการปฏิบัติอันดับแรก .คือ .โรงเรียนไมไดติดตามผลนักเรียนที่จบหลักสูตร        

อยางตอเนื่องและเปนปจจุบัน ผูบริหารสถานศึกษาและครูปฏิบัติการสอน โรงเรียนขยายโอกาส 



๔๘ 

ทางการศึกษา สังกัดเทศบาล  และเมืองพัทยา เขตการศึกษา ๑๒ มีทัศนะตอการบริหารและ

ปญหาการบริหารหลักสูตรแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕๘๐

   เฉลิมชัย  สมทา  ไดศึกษาเรื่อง “การบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร

สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผูปฏิบัติการสอนในสังกัด สํานักงา นเขตพ้ืนที่การศึกษา

เลย” กลุมตัวอยางที่ศึกษาคือครูจํานวน ๓๔๖ คน พบวา ครูผูปฏิบัติการสอนในสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาเลย เขต ๑ คิดเห็นวาผูบริหารสถานศึกษาใชหลักธรรมาภิบาลในการ    

บริหารสถานศึกษา ในระดับมาก เรียงตามลําดับดังนี้ หลักคุณธรรม หลักความรับ ผดิชอบ      

หลักนิติธรรม หลักการมีสวนรวม หลักความคุมคา และความโปรงใส

 

๘๑

เตือน  ทิพยทํา และคณะ  ไดศึกษา  กระบวนการบริหารผูบริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดพิจิตร พบวา  กระบวนการบริหารของ

ผูบริหารในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานกังานประถมศึกษา จังหวัดพิจิตร  จําแนกตามวุฒิ

การศกึษาและประสบการณในการเปนผูบริหารดานการวางแผน การจัดองคการ การจัดคนเขา

ทํางาน การควบคุมงาน การประสานงาน การรายงาน และการงบประมาณ อยูในระดับมาก 

จําแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา  กระบวนการบริหารดานการวางแผนงาน การจัดค นเขา

ทาํงาน การควบคุมงาน  การประสา นงาน การรายงาน และการงบประมาณ อยูในระดับมาก 

สวนดานการจัดองคการ อยูในระดับมากที่สุด

 

๘๒

   เตือนใจ  ฤทธิจกัร  ไดศึกษาเรื่อง “ธรรมาภิบาลในการบริหารสถาบันนิติ

วิทยาศาสตรตามทัศนะของบุคลากรสถาบันนิติวิทยาศาสตร กระทรวงยุติธรรม ”  ผลการศึกษา 

พบวา บุคลากรสถาบันนิติวิทยาศาสตรที่ปฏิบัติงานในตําแหนงหนาที่แตกตางกัน มีทัศนะตอ

ธรรมาภิบาลในการบริหารสถาบันนิติวิทยาศาสตร โดยภาพรวมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับ

สมมติฐานการวิจัย กลุมที่ปฏิบัติงานในสายงานสนับสนุนมีคาเฉลี่ยความคิดเห็นสูงกวาก ลุมที่

ปฏิบัติงานในสายงานหลัก อาจเปนเพราะกลุมสายงานหลักและกลุมสายงานสนับสนุนของ

 

                                         
๘๐ ขนิษฐศรี  ลี้อารีย, “การบรหิารและปญหาการบรหิารหลกัสตูรในโรงเรยีนขยายโอกาสทาง -

การศึกษา  สังกัดเทศบาล และเมืองพัทยา เขตการศึกษา ๑๒”, วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต ,     

(สาขาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาบูรพา, ๒๕๓๙), บทคัดยอ. 
๘๑.เฉลิม.สมทา, “การบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็-

ของครูปฏิบัติการสอนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย ”,วิทยานพินธปรญิญาศึกษาศาสตร-

มหาบัณฑิต, (มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๔๗), หนา ๒๒. 
๘๒ เตือน ทิพยทํา และคณะ , “กระบวนการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด -

สํานกังานการประถมศึก ษาจังหวัดพิจิตร ”, การศึกษาคนควาดวยตนเอง ตามหลักสูตรปริญญา

การศึกษามหาบัณฑิต (สาขาบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลยันเรศวร, ๒๕๔๖), บทคัดยอ. 



๔๙ 

สถาบันนิติวิทยาศาสตรมีหนาที่ความรับผิดชอบตองานแตกตางกัน แตทั้งสองสายงานตอง

ประสานการทํางานรวมกัน๘๓

เถวยีน  พันธุอนุ  กลาววา ครูผูสอนและ คณะกรรมการ บรหิาร โรงเรียนที่มี

สถานภาพตางกันมีความคิดเห็นตอพฤติกรรมการบริหาร งานตามหลักพุทธธรรมของผูบริหาร

โรงเรียนเก่ียวกับคุณธรรม ๙ ประการ โดยภาพรวมไมแตกตางกัน

 

๘๔

นิภาพร รุงโรจนสาคร ไดวิจัยเรื่องพฤติกรรมทางคุณธรรมตามระบบบริหารกิจการ

บานเมืองที่ดีและสังคมที่ดีของผูบริหารสถานศึกษา จังห วัดสมุทรสาคร พบวา ผูบริหาร

สถานศึกษาจังหวัดสมุทรสาครในภาพรวม มีระดับพฤติกรรมทางคุณธรรมตามระบบบริหาร

กิจการบานเมืองและสังคมที่ดี อยูในระดับมาก

 

๘๕

 นันทนา  จิตมุสกิ ไดวิจัยเรื่อง “การบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียน สังกัด

สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดระนอง ” ผลการวิจัยพบวา ระดับการปฏิบัติงานบริหารงาน

บุคคลของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดระนอง โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก สวนรายดานอยูในระดับมากและระดับปานกลาง และความคิดเห็นระดับการ

ปฏิบัติงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนสํานักงานการประถมศึกษาจั งหวัดระนอง จําแนกตาม

ตําแหนงหนาที่ ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ โดยความ

คิดเห็นของผูบริหารกับครูผูสอนในโรงเรียน จําแนกตามเพศในภาพรวมไมแตกตางกัน โดย

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูสอนที่เปนเพศชายและเพศหญิง จําแนกตามประสบการณใน

การปฏิบัติงาน ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ โดยมคีวาม

คิดเห็นของผูบริหารกับครูผูสอน

 

๘๖

                                         
๘๓ เตือนใจ  ฤทธิจักร , “ธรรมาภิบาลในการบริหารสถาบันนิติวิทยาศาสตรตามทัศนะของ -

บุคลากรสถาบันนิติวิทยาศาสตร กระทรวงยุติธรรม ”,  วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต                  

(สาขายุทธศาสตรการพัฒนา, มหาวิทยาลยัราชภัฎพระนคร, ๒๕๕๐), หนา ๘๑. 

 

๘๔ เถวียน .พันธุอนุ , “ศึกษาพฤติกรรมดานคุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา - 

สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดรอยเอ็ด”, รายงานการคนควาอิสระปรญิญามหาบัณฑิต  (สาขาวิชาการ

บรหิารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยัมหาสารคาม, ๒๕๔๒), หนา ๑๒๐. 
๘๕ นิภาพร  รุงโรจนสาคร, “พฤติกรรมทางคุณธรรมตามระบบบริหารกิจการบานเมืองที่ดีและ -

สังคมที่ดีของผูบริหารสถานศึกษา จังหวัดสมุทรสาคร”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต , (สาขาการ -

บรหิารการศึกษา มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช, ๒๕๔๖), บทคัดยอ. 
๘๖ นันทนา  จิตมุสิก , “การบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานการ -

ประถมศึกษาจังหวัดระนอง”, วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาบรหิารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลยั 

สถาบันราชภัฏสุราษฎรธาน,ี ๒๕๔๖), บทคัดยอ. 



๕๐ 

 พเยาว  แสนบุราณ ไดวิจัยเรื่อง “การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนที่จัดการศึกษา

ระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแกน เขต ๑-๕” พบวา กา ร

เปรียบเทียบความคิดเห็นของขาราชการครูเก่ียวกับสภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนที่จัด

การศึกษาระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแกน เขต ๑-๕ จาํแนก

ตามตําแหนงหนาที่ มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕๘๗

  วัชระพงษ .ตลอด พงษ .ไดศึกษาเรื่อง “การบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานตาม     

หลักธรรมาภิบาล .สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจังหวัดเชียงใหม ”.ผลการศึกษาพบวา           

(๑).ในภาพรวมผูบริ หารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน .มีระดับการปฏิบัติการบริหารสถานศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานตามหลักธรรมาภิบาล อยูในระ ดับมากในทุกดาน .(๒).เมื่อเปรียบเทียบการบริหาร

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานตามหลักธรรมาภิบาล ของผูบริหารสถานศึกษาที่มีระดับการศึกษาและ

วิชาเอกที่สําเร็จการศึกษาตางกัน พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่      

ระดับ ๐.๐๕ และ (๓) ผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานประสบปญหาการขาดแคลนครูกับปญหา

ในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา และมีความตองการใหมีการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาใน

ลักษณะที่เปนเครือขายโดยมีผูเชี่ยวชาญเปนผูจัดทํา รวมทั้งมีการบรรจุครูใหครบตามเกณฑ 

และมีการพัฒนาครูอยางตอเนื่อง

 

๘๘

 ศรินิารถ  นันทวฒันภริมย   ศึกษาการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ตามหลัก 

ธรรมาภิบาลอําเภอเมืองลําพูน  พบวา  การบริหารงานดานวิชาการ ดานการบริหารงานบุคคล 

และดานการบริหารทั่วไป ในภาพรวมมีการบริหารงานที่ผานระดับคุณภาพ การมีความตระหนักถึง

ความสาํคัญจนถงึระดับคุณภาพการมคีวามพยายาม  สวนการบรหิารงานดานงบประมาณ มกีาร

บริหารที่ผานระดับคุณภาพ  การบรรลุผลตามเกณฑ เมื่อพิจารณาการบริหารงานในแตละดาน 

พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีการบริหารงานที่ผานระดับคุณภาพ การมีความตระหนักถึง

ความสําคัญและระดับการมีความพยายาม  จนถึงระดับคุณภาพการบรรลุผลตามเกณฑ ในดา น

วิชาการ  ไดแก การวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนตามสภาพจริงจากกระบวนการปฏิบัติ

และผลงานที่เกิดข้ึนดานงบประมาณ  ไดแก  การมอบหมายใหผูมีความรับผิดชอบในการจัดเก็บ

ควบคุมและเบิกจายพัสดุ  และแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจําปอยางสม่ําเสมอทุกป 

ดานการบริหารงานบุคคล  ไดแก  การมอบหมายอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบใหแกบุคลากรใน

 

                                         
๘๗ พเยาว  แสนบุราณ , “การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนที่จัดการศึกษาระดับประถมศึกษา-  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต ๑-๕”, วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต , (สาขาการ-

บรหิารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภัฏเลย, ๒๕๔๗), บทคัดยอ. 
๘๘ วัชระพงษ ตลอดพงษ, “การบรหิารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามหลกัธรรมาภิบาลสํานกังาน-

เขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม ”,  วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต , (มหาวิทยาลยั-           

สุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๘), บทคัดยอ. 



๕๑ 

แตละตําแหนงตามความสามารถ และความเหมาะสมเปนลายลักษณอักษร และดานการบริหารงาน

ทั่วไป ไดแก การจัดทําสํามะโนและระบบขอมูลสารสนเทศจากการทําสํามะโนทะเบียนผูเรียน 

เพ่ือใหสามารถนําขอมูลมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ สําหรับปญหาในการบริหารงาน  พบวา ดาน

วิชาการมีปญหาเก่ียวกับหลักสูตร เนื่องจากขาดความรูความเขาใจในการจัดทําหลักสูตรอยาง

ชัดเจน ไมสอดคลองกับความตองการของผูเรียน ชุมชน และทองถิ่น  ดานงบประมาณขาดความรู

ความเขาใจในการบริหารงบประม าณแบบมุงเนนผลงาน  ดานบริหารงานบุคคล สถานศึกษา

ประสบปญหาขาดแคลนบุคลากรที่มีความรูความสามารถ ในการรับผิดชอบงานที่นอกเหนือจาก

งานในดานการเรียนการสอน  และดานการบริหารทั่วไป สถานศึกษาขาดแคลนบุคลากรที่มี

ความรูความสามารถดานธุรการและเทคโนโลยี  สวนขอเสนอแน ะในการบริหารงาน คือ ดาน

วิชาการควรมีการจัดอบรมในการทําหลักสูตร และควรมีการทําหลักสูตรในรูปคณะกรรมการ

ดานงบประมาณ  ควรมีการจัดอบรมการบริหารงานงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน  ดานการ

บริหารบุคคล  ควรมีการประสานงานกับเขตพ้ืนที่การศึกษาในการจัดหาอัตรากําลังที่มีอยูอยา ง

คุมคา  และดานการบริหารทั่วไป ควรมีการประสานงานกับเขตพ้ืนที่การศึกษา ในการจัดหา

บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะดานมาใหความรูแกผูรับผิดชอบ และที่สําคัญผูบริหารควรนํา

หลักธรรมาภิบาลมาเปนแนวทางในการบริหารงาน  ในสถานศึกษารวมกับหลักการบริหารอ่ืนดวย๘๙

 สยุมพร ปุญญาคม  ไดวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการที่ดี (Good.Governance)     

กับหลักพระพุทธศาสนา ผลการวิจัยพบวา หลักพระพุทธศาสนาที่เปนหลักธรรมคําสอน      

อาจนําไปประยุกตและใชเปนปจจัยสําคัญในการบริหารจัดการที่ดีทางดานทรัพยากรมนุษย    

ใหประสบความสําเร็จดังนี้คื อ ๑ ) อริยสัจสี่ ๒ ) สัปปุริสธรรม ๓ ) อปริหานิยธรรม                   

๔) ทศพิธราชธรรม  ๕) สังคหวัตถุ ๔  ๖) จักรวรรดิวัตร ๗) พรหมวิหาร ๔  ๘) หลักอธิปไตย ๓ 

๙) หลักนําเคราะหและหลักประเคราะห ๑๐) ปฏิจจสมปุบาท ๑๑) หลักภาวะผูนํา ๑๒) สาราณียธรรม              

๑๓) ราชวสดีธรรม ๑๔) ศีล ๑๕) ปจจยัปฏิเสวนา ๑๖) ไตรสิกขา ๑๗) พละ ๕ ๑๘) อิทธิบาท ๔ 

๑๙) หิริโอตตัปปะ ๒๐) ราชสังคหวัตถุ ๔ ๒๑) สมถะ-วิปสสนา

 

๙๐

 

 

 

                                         
๘๙ ศิรินารถ นันทวัฒนภิรมย, “การบรหิารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน.ตามหลกัธรรมาภิบาล .อําเภอ - 

เมืองลําพูนการคนควาแบบอิสระ ”, ปรญิญาศึกษาศาสตร มหาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา  (บัณฑิต-

วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๖), บทคัดยอ. 
๙๐ สยุมพร  ปุญญาคม ,.“การบรหิารการจดัการทีด่กีบัหลกัพระพทุธศาสนา ”, วิทยานพินธ -         

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร คณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย , 

๒๕๔๑), บทคัดยอ. 



๕๒ 

 เสนาะ .สภาพไทย .พ.ท..ไดศึกษาเรื่อง “หลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีตาม

ความคิดเห็นของนักเรียนเสนาธิการทหารบก ”.ผลการศึกษาพบว า.โดยสวนใหญแลวนักเรียน

เสนาธกิารทหารบก .จะใหความเห็นวาการบริหารบานเมืองและสังคมที่ดีของรัฐบาลมี

ความสําคัญอยูในระดับสูง ไดแก ดานความโปรงใส ดานการมีสวนรวม ดานความรับผิดชอบ 

ดานความคุมคา ดานนิติธรรม และดานคุณธรรม อยูในระดับปานกลางและจากการทด สอบ

สมมติฐานพบวา.นักเรียนเสนาธิการทหารบกที่มี.อายุ.สถานภาพ.การศกึษา.ระดับรายได.ชั้นยศ 

ระยะเวลาในการปฏิบัติราชการ และตําแหนงหนาที่ตางกันไมมีผลตอความคิดเห็นเรื่องการ

บริหารบานเมืองและสังคมที่ดีของรัฐบาลแตกตางกัน๙๑

 อรทัย  แสงทอง ไดศึกษาเรื่อง “หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารสถานศึกษาสังกัด

กรุงเทพมหานคร :.กรณีศึกษาสถานศึกษาในเขตตลิ่งชัน ”.ผลการศึกษาพบวา .การบรหิารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา .สังกัดสํานักงานเขตตลิ่งชัน .กรุงเทพมหานคร 

พบวา .โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมากที่สุด .สวนครูผูสอนในสถานศึก ษา .สังกัด

สํานักงานเขตตลิ่งชัน.กรุงเทพมหานคร.พบวา.ครูผูสอนมีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก

 

๙๒

 จากงานวิจัยที่เก่ียวของกับการบริหาร สรุปไดวา การบริหารสามารถนําไป

ทําการศึกษาไดทุกหนวยงาน องคกร สถาบัน เพราะการบริหารเปนพ้ืนฐาน ของการนาํพา

พัฒนาและองคกรไปสูความสําเร็จในทุกดาน แตก็ตองนําหลักของการบริหารไปใชใหถูกกับ

ลักษณะของแตละหนวยงานดวยเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด 

 

 ๒.๓.๒ งานวิจัยที่เก่ียวของกับการบริหารงานมหาวิทยาลัยของรัฐ 

 ในการพัฒนามหาวิทยาลัยตางๆ ที่เก่ี ยวกับมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาล ที่

ตองการใหมหาวิทยาลัยมีอิสระ มีความคลองตัวในการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยนั่นเอง จึงทํา

ใหมหาวิทยาลัยแตละแหงจะตองมีนโยบายในการบริหารงานที่ชัดเจนเพ่ือใหบุคลากรใน

หนวยงานของตนทราบ และเปนแนวทางในการปฏิบัติงานเพ่ือใหงาน บรรลุเปาหมายตาม

นโยบายที่กําหนดใวจึงมีผูวิจัยหลายทานไดทําการวิจัยเก่ียวกับการบริหารงานมหาวิทยาลัยของ

รัฐไวดังนี้ 

                                         
๙๑.เสนาะ.สภาพไทย. พ.ท. “หลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีตามความคิดเห็นของนักเรียน-   

เสนาธกิารทหารบก ”, วิทยานิพนธปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต , (มหาวิทยาลัยบู รพา , 

๒๕๔๙), บทคัดยอ.  
๙๒ อรทัย แสงทอง , “หลกัธรรมาภิบาลกับการบรหิารสถานศึกษาสงักัดกรงุเทพมหานคร : 

กรณีศึกษาสถานศึกษาในเขตตลิ่งชัน ”, วิทยานิพนธปริญญา พุทธศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั, ๒๕๕๒), บทคัดยอ.  



๕๓ 

 เชษฐา โพธ์ิประทับและคณะ ไดวิจัยเรื่อง “การรับรูความคาดหวังของบุคลากร

มหาวิทยาลัยขอนแกนตอการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ” ผลการวิจัยพบวา  

 ๑.ขาราชการและลูกจางไดรับขาวสารขอมูลเก่ียวกับการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับ

ของรัฐ รอยละ ๙๕.๒๐ แหลงขอมูลที่สําคัญ คือ ขาวสารจากสภาขาราชการและลูกจาง รอยละ 

๗๔.๑๐ และไมเคยเขารวมประชุมเก่ียวกับการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐทั้งในและนอก

มหาวิทยาลัย รอยละ ๕๓.๑๐ 

 ๒.ขาราชการและลูกจางมีการับรูเก่ียวกับการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ อยู

ในระดับปานกลาง รอยละ ๖๕.๑๐ และบุคลากรมีเพศ สายการปฏิบัติงาน อายุราชการ การรับรู

ขาวสาร และการเขารวมประชุมแตกตางกัน จะมีการรับรูเก่ียวกับการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับ

ของรัฐ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

 ๓.ความคาดหวังของบุคลากรตอการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ 

  ๓.๑ กอนเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ บุคลากรมีความคาดหวัง อยูใน

ระดับมากที่สุด ไดแก 

   ๓.๑.๑ เปดโอกาสใหบุคลากรทุกฝายไดแสดงความคิดเห็นดวย ความ

บริสุทธิ์ใจ 

   ๓.๑.๒ การใหความรูเก่ียวกับมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐแกบุคลากร

ที่ดอยโอกาสในการรับขาวสารขอมูล 

   ๓.๑.๓ การศึกษาศักยภาพและความพรอมดานการบริหารและ

งบประมาณ 

   ๓.๑.๔ จัดทําเอกสารแจงหลักการและเหตุผลอยางตอเนื่องและ

สม่ําเสมอ 

   ๓.๑.๕ จัดทําประชาพิจารณเก่ียวกับการดําเนินการมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐของคณะทํางานชุดตางๆ 

  ๓.๒ หลังจากเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ บุคลากรมีความคาดหวังอยูใน

ระดับมากที่สุด ไดแก 

   ๓.๒.๑ ผูบริหารมหาวิทยาลัยทุกระดับ ควรมีคุณธรรมในการบริหาร

และสนับสนุนผูปฏิบตัอิยางเทาเทียมกัน  

   ๓.๒.๒ การพิจารณาความดีความขอบประจาํปควรกระทาํอยางโปรงใส

และมีเกณฑกลางหรือตัวชี้วัดที่ชัดเจนและเปนธรรม 



๕๔ 

   ๓.๒.๓ ควรใหมีองคกรกลางในการกํากับ ติดตามและประเมินผลการ

ปฏิบตังิานผูบริหารทุกระดับ 

   ๓.๒ .๔ บุคลากรตองไดรับการพัฒนาคุณภาพชีวิตใหพร อมที่จะ

ปฏิบตังิาน 

   ๓.๒.๕ การประเมินผลการ ปฏิบตัิ งานควรกระทําดวยความยุติธรรม

และโปรงใส 

  ๓.๓ บุคลากรที่มีสายการปฏิบตังิาน ระดับการศึกษา และอายุราชการ แตกตาง

กันจะมีความคาดหวังเก่ียวกับการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

 ๔.แนวทางการพัฒนาการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ 

  ๔.๑ ดานการพัฒนาบุคลากร การจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร เปดโอกาสให

บุคลากรไดมีโอกาสฝกอบรมและศึกษาตออยางเทาเทียมและตอเนื่อง จัดตั้งกองทุนและจัดสรร

ใหแกบุคลากรเพ่ือการพัฒนา 

  ๔.๒ ดานการพัฒนาการ ปฏิบตัิ งาน การกระจายอํานาจและลดข้ั นตอนการ

ปฏิบตังิานที่ไมจําเปน การนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในการปฏิบตังิาน 

  ๔.๓ ดานสวัสดิการและผลประโยชน ควรมีนโยบายและมาตรการดาน

สวัสดิการและผลประโยชนที่ชัดเจน การจัดสรรสวัสดิการและผลประโยชนไมควรนอยกวาระบบ

ราชการ จัดตั้งองคกรเพ่ือดูแลรักษาผลประโยชนของบุคลากรที่อาจอยูในรูปกองทุนเงินทดแทน 

  ๔.๔ ดานประเมินผลการ ปฏิบตัิ งาน การสรางเครื่องมือชี้วัดคุณภาพการ

ปฏิบตัิ งานที่มีมาตรฐานและเปนที่ยอมรับ มีระบบการประกันคุณภาพการ ปฏิบตัิ งาน           

การประเมินผลการ ปฏิบตัิ งาน ควรกระทําทุ กข้ันตอนอยางเปนระบบ มีความยุติธรรมและ

โปรงใสและนําผลการประเมินไปใชในการพัฒนาคุณภาพของงาน 

  ๔.๕ การพิจารณาความดีความชอบ ควรเปนระบบเปด โปรงใส มีเหตุผล ไมมี

การเมืองแทรกแซง มีเกณฑมาตรฐานชี้วัดโดยบุคลากรในตําแหนงความรับผิดชอบเดียวกันควร

ใชเครื่องมือวัดชนิดเดียวกัน 

 จากขางตนพอสรุปไดวา กอนเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐควรใหบุคลากรทุก

ฝายมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น  เผยแพรขอมูลแกบุคลากรทุกฝายและจัดทําประชา

พิจารณเก่ียวกับรูปแบบการบริหารงานของมหาวิทยาลัยในระบบใหม ภาย หลังการเปน

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ควรมีการบริหารงานที่โปรงใส เที่ยงธรรม ใหมีองคกรกํากับการ

บริหารงานของผูบริหาร และควรมีการประเมินผลการ ปฏิบตัิงานของบุคลากรอยางเปนธรรม 



๕๕ 

ทั้งนี้ในระยะยาวควรจะมีการจัดทําแผนเพ่ือพัฒนาทั้งบุคลากร สวัสดิการ ผลประโยชน รูปแบบ

การบริหาร ดานอ่ืนๆ ดวย๙๓

 นรสิา จิตรสํานึก ไดวิจัยเรื่อง “การบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัยในกํากับรัฐ : 

ความคาดหวังกับการพัฒนาการบรหิารงานบุคคลของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ” ผลการวิจัย

พบวา ความคาดหวังเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลและการปฏิบัติงานในภาพรวม จําเปนอยาง

ย่ิงที่ผูบริหารตองการพิจารณาคุ ณลักษณะสวนบุคคลเฉพาะดาน ถึงแมวาในภาพรวมความ

คาดหวังจะอยูในระดับมากก็ตาม และคาตอบแทนและสวัสดิการตองไมนอยกวาเดิม รวมทั้ง 

การใหมีความสําเร็จในการทํางาน มีระบบบริหารที่มีสายการบังคับบัญชาสั้นลง มีระบบการ

ประเมินที่เปนธรรม จะทําใหบุคลากรมีแรงจูงใจและควา มพึงพอใจในการทํางานมากข้ึน       

สวนดานการปรับตัวนั้น บุคลากรพรอมที่จะกระตือรือรนมากข้ึน ทํางานเร็วข้ึน แมวาจะมี

บทบาทการทาํงานมากข้ึนก็ตาม นอกจากนีย้งัพบวา บุคลากรมหาวิทยาลัยมหาสารคามม ี

ความคาดหวังใหบุคลากรมีเงินเดือน คาตอบแทน และสวัสดิการที่มากข้ึน ซึ่งการพิจารณา

คาตอบแทนผูบังคับบัญชามีบทบาทอยางมากในการพิจารณาตัดสินอยางยุติธรรมวา ใครเปน  

ผูมีความเหมาะสมมากกวา นอกเหนือจากดูผลการประเมิน การปฏิบัติงาน

 

๙๔

พรทิพย ดีสมโชค  ไดทําการวิจัยเรื่อง “แนวคิดและการพัฒนาการเก่ียวกับความ

เปนอิสระของมหาวิทยาลัยไทย : การวิเคราะหเชิงปริมาณประวัติศาสตร ระบุแนวความคิดใน

การปฏิรูปบริหารมหาวิทยาลัยใหมีความเปนอิสระในการดําเนินภารกิจที่เรียกวา มหาวิทยาลัย

ในกํากับของรัฐ เปนผลมาจากการสัมมนาซึ่งสภาการศึกษาแหงชาติรวมกับผูบริหารและ

คณาจารยมหาวิทยาลัยตางๆ จัดข้ึนเพ่ือรวบรวมแนวคิดถึงระบบการบริหารมหาวิทยาลัยนจะมี

ความเปนอิสระและมีความคลองตัวมากกวาที่จะเปน โดยมุงใหมหาวิทยาลัยเปนระบบอิสระที่ไม

เปนสวนของระบบราชการ มีฐานะคลายกับรัฐวิสาหกิจที่ยังคงรับการสนับสนุนทางการเงินจาก

รัฐบาล แตมีรูปแบบและโครงสรางของระบบบริหารที่เหมาะสมกับลักษณะงานของมหาวิทยาลัย

  

                                         
๙๓ เชษฐา โพธิ์ประดับและคณะ , ”“การรบัรูและความคาดหวังของบุคลากรตอการเปน-

มหาวิทยาลยัในกํากับของรฐั กรณีศกึษามหาวิทยาลยัขอนแกน ”,รายงานการวิจยั , (สภาขาราชการและ-

ลกูจาง มหาวิทยาลยัขอนแกน, ๒๕๔๒), หนา ๘๒. 
๙๔ นริสา จิตรจํานึก, “การบรหิารงานบุคคลของมหาวิทยาลยัในกํากับรฐั: ความคาดหวังกับการ -

พฒันาการบรหิารงานบุคคลของมหาวิทยาลยัมหาสารคาม”, วิทยานิพนธปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต , 

(สาขาการบรหิารการพฒันา บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัขอนแกน, ๒๕๔๓), บทคัดยอ. 



๕๖ 

อยางแทจริง และมีความเปนเลิศทางวิชาการและสามารถสนองตอบความตองการของสงัคมไทย

ใหเปนผูนําทางปญญาและเปนผูสรางความรูใหมไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล๙๕

 มัทติกา .หม่ืนสา .ไดศึกษาวิจัยเรื่อง .“ความคิดเห็นของขาราชกา รในสถาบัน

เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง เก่ียวกับการบริหารงานบุคคล เมื่อเปน

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาล” พบวา ขาราชการในสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณ

ทหารลาดกระบัง สวนใหญเห็นดวยกับวิธีสรรหา สวนการไดมาซึ่งพนักงานเห็นดวยเมื่อมีการ

สอบคัดเลือก ทั้งนี้ควรใชวิธีการฝกอบรม สัมมนา และเปดโอกาสใหบุคลากรมีโอกาสศึกษาตอ

ในระดับที่สูงข้ึน ผูบังคับบัญชาควรมีความเปนธรรม ในการประเมินบุคลากรภายในหนวยงาน 

โดยจายคาตอบแทนในรูปของคาจางและเงินเดือนใหแกบุคลากร ตามกลไกการประเมิน       

คือ ตามความรู ความสามารถรวมถึงประสบการ ณในการทํางาน ในสวนการประเมินผูบริหาร    

ควรใหคณะกรรมการซึ่งแตงตั้งโดยสภามหาวิทยาลัยเปนผูประเมิน และเห็นดวยที่หัวหนา   

หรือผูบริหารเปนผูประเมินพนักงาน ทั้งนี้ควรมีการจัดสวัสดิการ การเบิกคารักษาพยาบายรวม

ถึงการเบิกคาเลาเรียนบุตรโดยกําหนดเงื่อนไขการจางงานในรูปสัญญาจางถาวรในการถายโอน

เขาสูระบบใหม ยังคงสภาพเปนขาราชการและไดรับอัตราเงินเดือนรวมถึงสิทธิประโยชนตาง ๆ 

ที่ไดรับไมนอยกวาอัตราเดิม

 

๙๖

เริงจิตร .กลนัทปุระ .ไดทําการศึกษาเรื่อง .รูปแบบการบริหารมหาวิทยาลัยใน

กํากับรัฐบาล ศึกษารูปแบบการวิจัยเชิงอนาคตในดานการบริหารงานทั่วไป  การบรหิารงาน

วิชาการ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานการเงินและทรัพยสิน  ผลการวิจัยพบวา  การ

บริหารงานทั่วไป มหาวิทยาลัยควรมีอิสระและคลองตัวในการบริหารงานทั่วไปเสร็จสิ้นภายใน

มหาวิทยาลัย ภายใตการกํากับดูแลของรัฐมนตรีวาการทบวงมหาวิทยาลัย  มีสภามหาวิทยาลัย

เปนองคกรบริหารสูงสุด กําหนดขอบเขต อํานาจ และหนาที่ของสภามหาวิทยาลัย องคประกอบ

สภามหาวิทยาลัยมีบทเฉพาะกาลดานการบริหารที่เหมาะสม  ทั้งในดานการจัดลําดับคุณภาพ

ของมหาวิทยาลัย และการปรับเปลี่ยนการบริหารงานทั่วไปในดานตางๆ ของมหาวิทยาลัย ทั้งนี้

เพ่ือประกันคุณภาพการบริหารงานทั่วไปของมหาวิทยาลัยใหอยูในสภาพที่กาวหนาและทันสมัย

ตอสภาพแวดลอมอยูเสมอ .การบรหิารงานวิชาการ .มหาวิทยาลัยควรมีสภาวิชาการเปนผู

 

                                         
๙๕ พรทิพย ดีสมโชค , “แนวความคิดและพัฒนาการเก่ียวกับการเปนอิสระของมหาวิทยาลัย : 

การวิเคราะหเชิง ประวิติศาสตร ”, วิทยานพินธ ดุษฏีบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั , 

๒๕๔๓), หนา ๔๓-๔๔. 
๙๖ มัทติกา หม่ืนสา , “ความคิดเห็นของขาราชการในสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณ -

ทหารลาดกระบัง เก่ียวกับการบริหารงานบุคคล เม่ือเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาล ”, วิทยานพินธ -

ครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการบริหารอาชีวศึกษา สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจา

คุณทหารลาดกระบัง, ๒๕๔๕), บทคัดยอ. 



๕๗ 

ดําเนินงานบริหารวิชาการตามหลักสากลโดยอิสระ.ควรมีการกําหนดขอบเขต.อํานาจ.หนาที่โดย

อิสระในการกําหนดหลักสูตร.การเปดภาควิชา.สาขาวิชา.และคณะ.การกําหนดจาํนวน.และคณะ

ที่รับนักศึกษา.การกําหนดทิศทางและการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยในเรื่องโครงการวิจัย.การ

จัดการเรียนการสอน.และการแตงตาํราวิชาการ สภาวิชาการประกอบดวยอาจารยในระดับตางๆ 

ที่เปนกรรมการโดยตําแหนงและโดยการสรรหาอาจารยดวยกัน .ตาํแหนงทางวิชาการ  

มหาวิทยาลัยควรมีอิสระในการกําหนดหลักเกณฑและวิธีพิจารณาการแตงตั้งอาจารยทุกระดับ  

ชือ่ตาํแหนงทางวิชาการของอาจารยประกอบดวยตาํแหนงอาจารย .ผูชวยศาสตราจารย         

รองศาสตราจารย.และศาสตราจารย.ตามลําดับ.การบริหารงานบุคคล .มหาวิทยาลัยควรดําเนิน  

งานในรูปแบบ .คณะกรรมการบริหารงานบุคคล .ซึ่งมีหนาที่พิจารณาและดําเนินการในดาน

กําหนดกรอบตาํแหนง.อัตรากําลัง .ลักษณะตําแหนง .จาํนวน .คุณสมบัติ .เฉพาะตําแหนง .อัตรา

เงินเดือน.คาจาง.หรือคาตอบแทนใหเหมาะสมกับตําแหน งการออกระเบียบกฎเกณฑขอบังคับ

และวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการสรรหา  การใหสวัสดิการ  การออกจากงาน  การสรางระเบียบวินัย  

ระบบการประเมินผลงาน การลงโทษ การรองทุกขและการอุทธรณ เปนตน การดําเนินงานของ

คณะกรรมการบริหารงานบุคคลตองเปนไปโดยอิสระ .ไมข้ึนกับขอบังคับหรื อระเบียบของ

คณะกรรมการขาราชการพลเรือนหรือคณะกรรมการขาราชการพลเรือนในมหาวิทยาลัย การ

ปรับฐานะของขาราชการในมหาวิทยาลัยเขาสูการเปนพนักงานของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ 

ควรใชวิธีการใหคงสภาพเปนขาราชการดังเดิมจน เกษยีณอายุ หรือใชวิธีสอบถามความสมัครใจ 

แลวเปดโอกาสใหเลือกถึงวิธีการปรับฐานะภายในระยะเวลา ๑-๓.ป.และการบริหารการเงินและ

ทรัพยสิน .มหาวิทยาลัยควรมีอํานาจอิสระในรูปคณะกรรมการบริหารการเงินและทรัพยสินใน

การปกครองดูแลรกัษา ใช และจัดหาประโยชนจากทรัพยสินของมหาวิทยาลัยทั้งที่เปนราชพัสดุ

และที่เปนทรัพยสิ นอ่ืน .รายไดของมหาวิทยาลัยไมเปนรายไดที่ตองนําสงกระทรวงการคลัง  

มหาวิทยาลัยควรไดรับเงินอุดหนุนจากรัฐบาลในลักษณะของการไดรับโดยตรงจากการจัดสรร

ของรฐับาล เงินอุดหนุนทั่วไป และเงินลงทุนเปนกอน โดยใชเกณฑการพิจารณาถึงผลงานของ

มหาวิทยาลัย.ระบบการบัญชแีละตรวจสอบมหาวิทยาลัย.การออกระเบียบขอบังคับ.ใหมีเสรีภาพ

ทางการเงนิ.โดยมหาวิทยาลัยและรัฐบาลสามารถตรวจสอบบัญชไีด.โดยคณะกรรมการตรวจเงิน

แผนดิน.(สตง.).หรือผูตรวจสอบบัญชีอิสระ
๙๗

 

 

 

                                         
๙๗ เริงจิต กลั่นทปุระ, “ รปูแบบการบรหิารมหาวิทยาลยัในกํากับของรฐั ”, วิทยานพินธ ดุษฎี-

บัณฑิต, (มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร, ๒๕๔๐), บทคัดยอ. 



๕๘ 

ศกัดนิา บุญเปยม ไดวิจัยเรื่อง “การศึกษาความสัมพันธของความคาดหวัง

คุณภาพชีวิตในงานหลังจากเปลี่ยนเปนมหาลัยวิทยาลัยในกํากับของรัฐกับความพึงพอใจในงาน

และคุณภาพชีวิตในงานในปจจุบันของบุคลากรมหาวิทยาลัยบูรพา” ผลการวิจัยพบวา บุคลากร

มีความพึงพอใจในงาน คุณภาพชีวิตปจจุบันและความคาดหวังคุณภาพชีวิตในงานอยูในระดับ

ปานกลาง บุคลากรที่มีลักษณะสวนบุคคล ตางกันในเรื่องสายงาน ระดับการศึกษา ระดับ

ตําแหนง อายุ และอายุงาน มีความคาดหวังคุณภาพชีวิตในการทํางานที่ไมตางกัน บุคลากรมี

ความคาดหวังคุณภาพชีวิตในงานต่ํากวาคุณภาพชีวิตในงานปจจุบัน ยกเวนดานผลตอบแทนที่

ยุติธรรมและเพียงพอที่สูงกวาคุณภาพชีวิตในงานปจจุบันแล ะจากการยายบุคลากรมายังศูนย

รังสิตนั้น สิ่งหนึ่งที่สําคัญนั่นคือ เรื่องของสวัสดิการที่มหาวิทยาลัยจัดใหกับบุคลากรซึ่งพนักงาน

มหาวิทยาลัยก็เปนหนึ่งในจํานวนบุคลากรนั้นดวย๙๘

อดลุย. วิริยเวชกุล. ก็ไดกลาววา.มหาวิทยาลัยของรัฐ.เปนมหาวิทยาลัยที่มีความ

จําเปนตอง พ่ึงตนเอง .แมวาจะไดรับงบประมาณสนับสนุนจากรัฐบาลก็ตองบริหารใหมี

ประสิทธิภาพโดยใชทรัพยากรนอยลง.รวมทั้งจะตองหาเงินเพ่ิมข้ึนที่จะธํารงไวซึ่งคุณภาพของ

การศกึษา

 

๙๙

จากงานวิจัยที่เก่ียวของกับการบริหารงานมหาวิทยาลัยของรัฐที่กลาวมาขางตน 

พอสรุปไดวา  มหาวิทยา ลัยของรฐั ควรมีอิสระและคลองตัวในการบริหารงานทั่วไปเสร็จสิ้น

ภายในมหาวิทยาลยั มีสภามหาวิทยาลัยเปนองคกรบริหารสูงสุด  กําหนดขอบเขต  อํานาจ  และ

หนาที่ของสภามหาวิทยาลัย  องคประกอบสภามหาวิทยาลัยมีบทเฉพาะกาลดานการบริหารที่

เหมาะสม ทั้งในดานการจัดลําดับคุณภาพของมหาวิทยาลัย และการปรับเปลี่ยนการบริหารงาน

ทั่วไปในดานตางๆ ของมหาวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

                                         
๙๘ ศักดินา บุญเยี่ยม, “การศึกษาความสมัพนัธของความคาดหวังคุณภาพชีวติในงานหลงัจาก-

เปลี่ยนเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐกับความพึงพอใจในงานและคุณภาพชีวิตในงานปจจุบันของบุคลากร-

มหาวิทยาลัยบูรพา”, วิทยานพินธมหาบัณฑิต , (สาขาจิตวิทยาอุต สาหกรรมและองคการ คณะศิลปศาสตร 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๒), บทคัดยอ. 
๙๙ อดุลย  วิริยเวชกุล, สะทอนแนวคิดการศึกษาไทย : ปจจุบันและอนาคต , รายงานการวิจยั , 

(กรงุเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยมหิดล, บัณฑิตวิทยาลัย, ๒๕๔๑), หนา ๒๘๙. 



๕๙ 

๒.๓.๓ งานวิจัยที่เก่ียวของกับพรหมวิหาร ๔ 

ความหมายของพรหมวิหาร ๔  คือ หลักธรรมประจําใจที่ทําใหผูประพฤติปฏิบัติมี

ชีวิตอยูอยางผูใหญ  อยูอยางผูประเสริฐ  และเปนที่เคารพนับถือ  ประกอบดวยธรรม  ๔ ขอ คือ 

ดานเมตตา  ดานกรณุา ดานมุทิตา และดานอุเบกขา  จึงทําใหมีผูวิจัยหลายทานนําหลักธรรม

พรหมวิหาร ๔ นี้มาประกอบและประยุกตใชกับงานวิจัยหลายทานดังนี้ 

เนตรชนก โพธารามิก ไดวิจัยเรื่อง “วิธีการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ เพ่ือพัฒนา

สงัคม” การวิจยัพบว า พรหมวิหารธรรม คือ ธรรมเปนเครื่องอยูอยางประเสริฐ เรียกอีกอยาง

หนึ่งวาอัปปมัญญา คือธรรมที่แผไปไมมีประมาณ เปนหลักปฏิบัติพ้ืนฐานในการดํารงชีวิต เปน

คุณธรรมที่เก้ือหนุนกรรมดีทั้งหลายใหสมบูรณ  และสรางสันติสุขสูสังคม ทําใหมนุษยรูจักการ

พัฒนาตนเองใหอยูในสัมมาทิฏฐิ๑๐๐

ปทมาสน อมาตยกุล ไดวิจัยเรื่อง “ผลของการใหคําปรึกษาแบบกลุมตอกลุม

บุคลิกภาพดานคุณธรรมพรหมวิหาร ๔ ของนิสิตปริญญาตรี” ผลการวิจัยพบวา  นิสิตที่มีการให

คําปรึกษาแบบกลุมมีบุคลิกภาพดานคุณธรรมพรหมวิหาร ๔ สูงกวานิสิตที่ไมใหคําปรึกษาแบบ

กลุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๑ แสดงใหเห็นวา โปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบ

กลุมที่ใชในการวิจัยครั้งนี้มีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงบุคลิกภาพ ดานคุณธรรมพรหมวิหาร ๔ 

ของนิสิต

 

๑๐๑

พรหม วุฒิวิวัฒนชัย ไดวิจัยเรื่อง “หลักพรหมวิหาร .๔.กับหลักการปฏิบัติหนาที่

ตามอุดมคติตํารวจ : ศึกษาเฉพาะกรณี .ขาราชการตาํรวจประจาํสถานตีาํรวจนครบาลดุสติ ” 

ผลการวิจัย พบวา หลักพรหมวิหาร ๔ และหลักอุดมคติตํารวจทั้ง ๙ ประการ มีความสัมพันธ  

คลายคลึงกัน สามารถ ใชในการปฏิบัติหนาที่ตํารวจไดทั้ง .๒.หลกัการ .จากการวิเคราะหขอมูล

แบบสอบถามและแบบสมัภาษ ณ.สรุปไดวา .ขาราชการตาํรวจสวนใหญ .มีความศรัทธาใน

พระพุทธศาสนาเปนอยางดี.แตมีความรูความเขาใจในเรื่อง.พรหมวิหาร ๔ ปานกลาง การปฏิบตั ิ

ธรรม ฝกฝนจิตใจของตนอยูในระดับปานกลาง ความรู ความเขาใจในหลักอุดมคติตํารวจอยูใน

เกณฑดี .การนําหลักพรหมวิหาร .๔.ไปประยุกต ใชในการ .ปฏิบัติหนาที่อยูในเกณฑที่นาพอใจ

ระดับหนึ่งซึ่งตองมีการเพ่ิมเติมในสวนตางๆ ตองมีการอบรม ฝกฝนจิตใจโดยวิทยากรที่มีความรู 

 

                                         
๑๐๐ เนตรชนก  โพธารามิก ,  “วิธีการประยุก ตใชพรหมวิหาร ๔เพื่อการพัฒนาสังคม ”,

วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาพระพทุธศาสนา , (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง -

กรณราชวิทยาลยั, ๒๕๕๒), บทคัดยอ. 
๑๐๑ ปทมาสน อมาตยกุล , “ผลการใหคําปรึกษาแบบกลุมตอบุคลิกภาพดานคุณธรรมพรหม-

วิหาร ๔ ของนิสิตปริญญาตรี”, วิทยานพินธปรญิญามหาบัณฑิต, (ภาควิชาแนะแนวและจิตวิท ยาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พิษณุโลก, ๒๕๓๓), หนา ๗๕. 



๖๐ 

ความเขาใจและตองมีการจัดโครงการ ปฏิบัติธรรมของขาราชการตํารวจในทุกระดับชั้น ตองเปน

ผูดําเนินโครงการที่ตอเนื่องตลอดเวลา การคัดเลือกผูที่ทําหนาที่หัวหนาสถานีตํารวจตองใหไดผู

มีความรูความ ความสามารถและมีคุณธรรมในจิตใจอยางแทจริง เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการ

ทํางาน ในสวนของประชาชนเองนั้นควรมีความเขาใจ  เห็นใจในปญหาการปฏิบัติหนาที่ของ

ตํารวจและที่สําคัญขาราชการตํารวจตองยึด มั่นคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติหนาที่โดย

เครงครัด เพ่ือใหเกิดความสัมฤทธิ์ผลในการปฏิบัติหนาที่๑๐๒

พระชัยชนะ ธมฺมทินฺโน ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การเปรียบเทียบหลักมนุษยชนกับ

สิทธิมนุษยชนทางพุทธศาสนา ” ศึกษาพบวา หลักพรหมวิหาร ๔ ไดกลาวถึงในพระอภิธรรม

ปฎกไววา ภิกษุในศาสนานี้เจริญมรรคปฏิปทาเพ่ือเขาถึงรูปภาพ สงัดจากภาพ สงัดจากอกุศล

ธรรมทั้งหลายแลว บรรลุปฐมฌานที่สหรคทาดวยเมตตา ประกอบดวยวิตกวิจารมีปติและสุขอัน

เกิดแตวิเวกอยูในสมัยใด ผัสสะ อวิกเขปะ มีในสมัยนั้น สภาวธรรมเหลานี้ชื่อวากุศล 

 

การเจริญปฏิปทาเพ่ือฌานที่สหรคตดวยกรณุาประกอบดวยวิตกวิจาร มี ปติและสุข

ทั้งหลายแลว บรรลุปฐมฌานที่สหรคดวยกรุณา ประกอบดวยวิตกวิจาร มีปติและสุขอันเกิดแต

วิเวกอยูในสมัยใด ผัสสะ อวกเขปะมีในสมัยนั้น สภาวธรรมเหลานี้ชื่อวา กุศล 

การเจริญมรรคปฏิปทาเพ่ือเขาถึงรูป สงัดจากถาม สงัดจาก อกุศลธรรมทั้งหลาย

แลวบรรลุปฐมฌานที่สหรคตแลวดวยมุทิตาประกอบดวย วิตก วิจาร มีปติและสุขอันเกิดแตวิเวก

อยูในสมัยใด ผัสสะ อวิกเขปะมีในสมัยนั้น สภาวธรรมเหลานี้ชื่อวากุศล 

การเจริญปฏิปทาเพ่ือเขาถึงรูปภพ บรรลุตุกฌานที่สวรรคตดวยอุเบกขา ไมมีทุกข 

ไมมีสุข เพราะละสุขและทุกขได เพราะโสมนัส และโทมนัสดับสนิทในกอน มีสติบริสุทธิ์ เพราะ

อุเบกขาอยูในสมัยใน ผัสสะ อวิกเขปะมีในสมัยนั้น สภาวธรรมเหลานั้นชื่อวา กุศลจะเห็นไดวา

การเจริญอัปปมัญญา ๔ ในพระอภิธรรมปฎก คือ 

เมตตา คือ ความปารถนา อยากให เขามีความสุข มีจิตอันเปนไมตรีตองการใหเขา

มีความรมเย็นในมนุษยและสัตวทั้งหลาย 

กรุณา คือ ความสงสาร คิดชวยใหเขาพนทุกขใฝใจในการปลดเปลื้องบําบัดความ

ทุกขยากของมนุษยและสรรพสัตวทั้งหลาย 

มุทิตา คือ ความยินดีปรารถนาใหผูอ่ืนเปนสุขไมวาชีวิตมนุษยหรือสัตวที่เกิด

มารวมโลกกันทั้งหลาย พลอยยินดีดวยเมื่อเขามีสุข 

                                         
๑๐๒ พรหม .วุฒิวิวัฒนชัย , “หลักพรหมวิหาร .๔.กับหลักการปฏิบัติหนาที่ตามอุดมคติตํารวจ : 

ศึกษาเฉพาะกรณี .ขาราชการตาํรวจประจาํสถานตีาํรวจ นครบาลดุสิต ”, วิทยานพินธอักษรศาสตร-  

มหาบัณฑิต, (สาขาศาสนาเปรียบเทียบ มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๔๕), บทคัดยอ. 



๖๑ 

อุเบกขา คือ ความวางใจเปนกลาง ไมเอนเอียงดวยความรักและความชัง พรอมที่

จะปฏิบัติตามหลักธรรม เพราะการเจริญอัปปมัญญา ๔ เปนหลักมนุษยธรรม ที่ประเสริฐถาวา

มนุษยมีพรหมวิหาร ๔ จะตองนําพาความสงบและสันติสุขมาสูมวลมนุษยและสัตวทั้งหลาย๑๐๓

 พรหม วุฒิวิวัฒนชัย พ.ต.ต. ไดวิจัยเรื่อง “หลักพรหมวิหาร ๔ กับหลักการปฏิบัติ

หนาที่ตามอุดมคติของตํารวจ: ศกึษาเฉพาะกรณขีาราชการตาํรวจประจาํสถานตีาํรวจนครบาล

ดุสิต ” จากการวิจัยพบวา หลักพรหมวิหาร ๔ เปนหลักที่มีความสัมพันธกับหลักอุดมคติของ

ตํารวจทั้ง ๙ ขอเปนอยางดี สามารถใชแทนกันไดในทางการปฏิบัติหนาที่

 

๑๐๔

 วิเชียร ดวงพิ้ม ไดวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการบริหารงาน

ตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูนําทองถิ่น :.กรณีศึกษาเทศบาลตําบลหัวไทร .อําเภอหวัไทร 

จังหวัดนครศรีธรรมราช” ผลการวิจยพบวา 

  

 ๑.ผลการวิจัยความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการบริหารงานตามหลักพรหม

วิหาร ๔ ของผูนําทองถิ่น จําแนกตามเพศ พบวา ทั้งเพศชายและเพศหญิง โดยภาพรวม มี

ความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับปานกลางทุก

ดาน 

 ๒.ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการบ ริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ

ผูนําทองถิ่น จําแนกตามอายุ พบวา อายุตั้งแต ๒๐ ป ถึง ๕๐ ป และตั้งแต ๕๑ ปข้ึนไป โดย

ภาพรวม มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับ

ปานกลางทกุดาน 

 ๓.ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการบริหารงาน ตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ

ผูนําทองถิ่น จําแนกตามการศึกษา พบวา การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรีข้ึนไป 

โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับ

ปานกลางทกุดาน 

 ๔.ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิ หาร ๔ ของ

ผูนําทองถิ่น จําแนกตามอาชีพ พบวา อาชีพขาราชการ อาชีพพอคา/นักธุรกิจ และรับจางทั่วไป 

                                         
๑๐๓ พระชัยชนะ ธมฺมทินฺโน , (นาทองไชย ), “ศึกษาเปรียบเทียบหลักมนุษยชนกับหลักสิทธิ-

มนุษยชนทางพุทธศาสนา ”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิ ทยาลัยมหา-

จฬุาลงกรณราชวิทยลยั, ๒๕๔๘), หนา ๓๗. 
๑๐๔ พันตํารวจตรี พรหม วุฒิวิวัฒนชัย , “หลักพรหมวิหาร ๔ กับหลักการปฏิบัติหนาที่ -

ตามอุดมคติของตํารวจ : ศึกษาเฉพาะกรณีขาราชการตาํรวจประจาํสถานตีาํรวจนครบาลดุสติ ”, 

วิทยานิพนธอักษรศาสตรมหาบัณทิต , (บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิท ยาลัยมหิดล ,๒๕๔๕ ), บทคัดยอ . 



๖๒ 

โดยภาพรวม มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูใน

ระดับปานกลางทุกดาน๑๐๕

สิทธิพร ออนคํา ไดวิจัยเรื่อง “ความสัมพันธระหวางคุณธรรมด านพรหมวิหารสี่

กับพฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด

ศรีสะเกษ” ผลการวิจัย พบวา คุณธรรมดานพรหมวิหารสี่ ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดศรีสะเกษ ที่ไดนํามาศึกษา ปรากฏวา คุณธรรมดา น

พรหมวิหารสี่ทั้งสี่ดานอยูในระดับปานกลาง พฤติกรรมผูนําของผูบริหารโรงเรียน .สังกัด

สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดศรีสะเกษ ที่ไดนํามาศึกษา ปรากฏวา  พฤติกรรมผูนําทั้ง ๒

มิติ อยูในระดับปานกลาง ความสัมพันธระหวางคุณธรรมดานพรหมวิหารสี่แตละดานกับ

พฤติกรรมผูนําใ นแตละมิติ  ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถม  

ศึกษาจังหวัดศรีสะเกษ ปรากฏวา คุณธรรมดานพรหมวิหารสี ่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมผูนํา

มิติมุงสัมพันธและมิติมุงงาน .อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .๐.๐๑ .การเปรียบเทียบคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคุณธรรมดานพรหมวิหารสี่กับพฤติกรรมผูนําของผูบริหารที่มีวุฒิ

การศึกษา และประสบการณตางกัน ปรากฏวาผูบริหารที่มีวุฒิ การศึกษาตางกัน ไมมีคูใด

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  แตผูบริหารที่มีประสบการณ ตางกัน มีคุณธรรมดาน

พรหมวิหารสี่ทุกดาน  กับพฤติกรรมผูนํามิติมุงงาน มีความแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ ๐.๐๑ สวนคุณธรรมดานกรุณากับพฤติกรรมผูนํามิติมุง สัมพันธของผูบริหาร  ที่มี

ประสบการณตางกัน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕

  

๑๐๖

 สมชาย สิริจนฺโท พระมหา ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “พุทธธรรมเพ่ือการพัฒนาคุณภาพ

ชวิีตตามแนวทางของพระเทพวรคุณ (สมาน สุเมโธ) พบวา ความหมายของหลักพรหมวิหาร ๔ 

วาคือการเจริญจิตภาวนาโดยธรรม ที่พึงแผออกไปในสรรพสัตวทั้งหลายโดยมีสติอยางสม่ําเสมอ

กันไมประมาณ ไมจํากัดขอบเขต โดยมากเรียกวา พรหมวิหาร ๔ แปลวา ธรรมเปนเครื่องอยู

อยางประเสริฐ หรือคุณธรรมประจําตัวของทานผูมีจิตใจกวางขวางย่ิงใหญแยกออกได           

๔ ประการคือ 

 

  

                                         
๑๐๕ วิเชียร .ดวงพริ้ม , . “ความพงึพอใจของประชาชนทีม่ตีอการบรหิารงานตามหลกั-

พรหมวิหาร ๔ ของผูนําทองถิ่น . :.ศึกษาเฉพาะกรณเทศบาลตาํบลหวัไทร .อําเภอหัวไทร .จังหวัด

นครศรีธรรมราช ”,  วิทยานพินธศาสนศาสตรมหาบณัทิต , . ( บัณฑิตวิทยาลัย .มหาวิทยาลยั-    

มหามกุฏราชวิทยาลยั ,๒๕๕๐ ), หนา ๕๐ . 
๑๐๖ สิทธิพร  ออนคํา, “ความสัมพันธระหวางคุณธรรมดานพรหมวิหารส่ีกับพฤติกรรมผูนําของ-

ผูบริหารโรงเรียน ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดศรีสะเกษ”, วิทยานพินธการศึกษา-

มหาบัณฑิต, (สาขาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา, ๒๕๓๑), บทคัดยอ. 



๖๓ 

 

 เมตตา   คือ ความรัก ปรารถนาดี มีไมตรี อยากใหสรรพสัตวมีสุขถวนหนา 

 กรณุา    คือ อยากชวยเหลือสรรพสัตว ใหหลุดพนจากภาวะแหงทุกข 

 มุทิตา    คือ ความพลอยยินดีเมื่อผูอ่ืน ไดดีมีสติแชมชื่นเบิกบาน 

 อุเบกขา คือ มีใจเปนกลางวางเฉยในอิฏฐารมณ และอนิฏฐารมณแลวปราศจากอคติ 

คือมีรักมีเกลียด๑๐๗

 สุทธิชัย ฐิตชโย (ถาวรศีล ) พระมหา  ไดกลาวไวในวิทยานิพนธเรื่อง ศึกษาเชิง

วิเคราะหพรหมวิหาร ๔ ในคัมภีรทางพระพุทธศาสนา โดยเนื้อหาสาระสําคัญสําคัญของ

วิทยานิพนธเลมนี้วิเคราะหถึงคําแปล ความหมาย ลักษณะวิธีการเจริญ วิธีการแผ โทษที่เกิดข้ึน

จากการขาดเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา รวมถึงผลหรืออานิสงคของพรหมวิหาร โดย

มุงเนน ศึกษาจากพระไตรปฎก คัมภีร อรรถกถา ฎีกา ในเชิงอรรถของวิทยานิพนธและเอกสาร

ตางๆ ที่เก่ียวของของพรหมวิหารแลวนํามาวิเคราะหประยุกตใชในชีวิตประจําวันเพ่ือความสุข

ตอตวัเองและสวนรวม

 

๑๐๘

สุพล เครือมะโนรมณ ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษาใชหลักพุทธธรรมในการ

บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบา ลนครเชียงใหม ” ผลการศกึษาพบวา ความ

คิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลเก่ียวกับการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาลนครเชียงใหมนั้น ผูบริหารสถานศึกษาไดนําหลักธรรม

พรหมวิหาร ๔ ไดแก เมตตา กรุณา และมุทิตา ไป ปฏิบตัิงานในสถานศึกษา อยูในเกณฑที่ สูง 

ขณะที่ อุเบกขานั้นถูกนําไปปฏิบัติงานในสถานศึกษาเปนสวนนอย

 

๑๐๙

 

 

 

                                         
๑๐๗ สมชาย สิริจนฺโท  พระมหา , “พุทธธรรมเพื่อการพัฒนาคุณภาพตามแนวทางของ-

พระเทพวรคุณ (สมาน สุเมโธ ) ”, วิทยานพินธ พุทธศ าสตรมหาบัณทิต , ( บัณฑิตวิทยาลัย  

มหาวิทยาลยั มหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั , ๒๕๔๗), หนา ๔๑ . 
๑๐๘ สุทธิชัย ฐิตชโย (ถาวรศิล ) พระมหา , “ศึกษาเชิงวิเคราะหพรหมวิหาร ๔ ในคัมภีรทาง-

พระพุทธศาสนา ”, วิทยานพินธ ศาสนศ าสตรมหาบัณทิต , (บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลยัมหามกุฎ-       

ราชวิทยาลยั, ๒๕๔๖), หนา ๑๒๐. 
๑๐๙ สุพล เครือมะโนรมณ , “การใชหลกัพทุธธรรมในการบรหิารงานของผูบรหิารสถานศึกษา-

สังกัดเทศบาลเชียงใหม”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม , 

๒๕๔๒), บทคัดยอ. 



๖๔ 

สุรพงษ  เฟองชูนุต  ไดศึกษาวิจัย เรื่อง  “การประยุกตใชหลักพุทธธรรมของ

ขาราชการทหาร  สังกัดกองบัญชาการกองทัพไทยเพ่ือความมั่นคงแหงชาติ ” ผลการวิจัย 

ขาราชการที่จบปริญญาตรีข้ึนไปเปนคนที่มีความรูสูงอาจจะไมมีความเชื่อเรื่องทางศาสนามาก

นัก ในขณะเดียวกับผูจบต่ํากวาปริญญาตรีอาจจะมีความเชื่อเรื่องศาสนาสูงกวาดังนั้น

ผลการวิจัยจึงออกมาเชนนี้ ซึ่งนาจะสอดคลองกับความเปนจริง๑๑๐

งานวิจัยที่เก่ียวของที่ไดกลาวมาแลวขางตน พอสรุปวา  ได ในการบรหิารงาน

สถานศึกษา ผูบริหารควรมีหลักบริหารที่ดีและมีประสิทธิภาพ  ซึ่งจะเปนผูบริหารงาน

สถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล แตการบริหารงานสถานศึกษาใหมีคุณภาพ

และบรรลุตามวัตถุประสงคนั้น ก็จะตองควบคูดวยคุณธรรม ตามหลักธรรมใ นพระพุทธศาสนา 

ซึ่งในที่นี้การใชหลักพรหมวิหาร ๔ ซึ่งเปนหลักธรรมสําหรับนักปกครอง หรือผูบริหารที่ควรมีใน

การบริหารงาน อันไดแก ดานเมตตา ดานกรณุา ดานมุทิตา และดานอุเบกขา 

 

๒.๓.๔ งานวจิยัทีเ่ก่ียวของกับการบรหิารงานมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เปนสถานศึกษาที่ใหความรูและผลิตบัณฑิตออกสูสังคม

อยางมีคุณภาพและไดสรางประโยชนแกสังคมหลายๆทาน ดังนั้นจึงมีผูวิจัยหลายทานตองการ

ศึกษาวิจัยเก่ียวของกับมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรทั้งดานการบริหาร สวัสดิการและหลายๆดาน 

ดังนี้ 

ขนิษฐา บูรณพันศักดิ์ ไดวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒ นาความมัง่คงในการทาํงาน

ของบุคลากรโรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับของความ

มั่นคงในการทํางาน ความแตกตางของคุณลักษณะสวนบุคคลกับความมั่นคงในการทํางาน และ

แนวทางในการพัฒนาความมั่นคงในการทํางาน ประชากรตัวอยางเปนบุคคลที่เปนขาราชการ  

พนักงานมหาวิทยาลัย และลูกจางชั่วคราว จํานวน ๒๘๑ ราย ไดใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ

ในการศึกษาทําการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ คารอยละ คามิชฌิมเลขคณิต คาเบ่ียเบนมาตรฐาน

การทดสอบ สมมุติฐษนความแตกตางของตัวแปรดวยคา t-test และ f-test มีผลการวิจัยสามารถ

สรุปได  ดังนี้ บุคลากรสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง ๒๑-๓๐ ป สถานภาพโสด 

การศึกษาในระดับปริญญาตรี รายไดรวมของเงินเดือน เงินประจําตําแหนง เงินพิเศษตามวุฒิ

การศึกษาและคาลวงเวลา อยูระหวาง ๕,๐๐๐ –  ๑๕ ,๐๐๐ บาทตอเดือน ตําแหนงงานและ

ลักษณะงานอยูในกลุมสายงานวิชาชี พ ประกอบดวย กลุมงานแพทย กลุมงานการพยาบาล 

กลุมสหเวชศาสตร กลุมทันตกรรม และกลุมเภสัชกรรม สภานภาพในองคกร เปนลูกจาง

                                         
๑๑๐ สุรพงษ . เฟองชูนุต , . “การประยกุตใชหลกัพทุธธรรมของขาราชการทหารสังกัด

กองบัญชาการ -           กองทัพไทยเพื่อความม่ันคงแหงชาติ ”,.วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต .

(บัณฑิตวิทยาลัย                         มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั, ๒๕๕๑), หนา ๑๐๘. 



๖๕ 

ชั่วคราว และประสบการณทํางานอยูระหวาง ๑ – ๕ ป บุคลากรของโรงพยาบาลเห็นดวยตอ

ความมั่นคงในการทํางานโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ยกเวนดานการมโีอกาสกาวหนาในการ

ทํางานดานและดานการมีสภาพแวดลอมในการทํางานที่ดีอยูในระดับดีมาก สวนในดานการ

ไดรับการฝกอบรมเพ่ือการพัฒนาการทํางาน ดานความพึงพอใจในการมีสวัสดิการหรือ

ประโยชนทดแทน และดานการมีคาตอบแทนหรือรายไดประจําซึ่งบุคลากรเห็นดวยในระดับปาน

กลาง เมื่อพิจารณาความแตกตางคุณลักษณะสวนบุคคลกับความมั่นคงในการทํางานในเรื่อง

การมีโอกาสกาวหนาในการทํางานตางกัน บุคลากรที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอความมั่นคง

ในการทํางานในเรื่องการไดรับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาการทํางานแตกตางกันบุคลากรที่มีระดับ

การศึกษา รายไดและสถานภาพในองคกรตางกันมีความคิดเห็นตอความมั่นคงในการทํางานใน

เรื่องคาตอบแทนหรือรายไดประจําของบุคลากรแตกตางกัน บุคลากรที่มีตําแหนงและลักษณะ

งานตางกันมีความคิดเห็นตอความมั่นคงในการทํางานในเรื่องความพึงพอใจในการมีสวัสดิการ

หรือประโยชนทดแทน การมีสภาพแวดลอมใ นการทํางานที่ดี และการไดรับการฝกอบรมเพ่ือ

พัฒนาการทํางานที่แตกตางกัน และไมพบความแตกตางของคุณลักษณะสวนบุคคลในเรื่อง

สถานภาพสมรส และประสบการณการทํางานกับความมั่นคงในการทํางาน  

ขอเสนอแนะ 

๑.สรางนโยบายสงเสริม สนับสนุน ความกาวหนาในการทํางาน ตามความรู 

ความสามารถ พรอมทั้งใหรางวัล สรางการยอมรับ และการยกยอง กําหนดระบบการเลื่อนข้ัน

อยางเปนธรรมและใหมีการบรรจุอัตรากําลังเพ่ือปรับสถานภาพที่มั่นคงข้ึน 

๒.สงเสริมสภาพแวดลอมในการทํางาน ทบทวนนโยบายการบิรหารทรัพยากร

มนุษยตามหลักธรรมมาภิบาลและควรจัดระบบการมีสวนรวมใน การจดัทาํนโยบาย สราง

บรรยากาศองคกรแหงความเรียนรู 

๓.กําหนดนโยบายที่สงเสริมใหมีการจัดฝกอบรม การศึกษาตอพัฒนาบุคลาก ร

อยางตอเนื่อง 

๔.ปรับนโยบายคาตอบแทนโดยจัดสรรเงินประจําตําแหนง เงินพิเศษ คาลวงเวลา 

และคาตอบแทนตามความเสี่ยงตอการติดโรค เพ่ือใหบุคลากรเกิ ดความรูสึกมั่นคงในการ

ทาํงาน
๑๑๑

                                         
๑๑๑ ขนิษฐา บูรณพันศักด์ิ , ”“แนวทางการพฒันาความม่ันคงในการทาํงานของบุคลากร-

โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ ”, วิทยานิพนธมหาบัณฑิต , (คณะสังคมสงเคราะหศาสตร 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๘), หนา ๑๗๑ - ๑๗๒. 

 



๖๖ 

 จรนิธร ธนศลิปกุล ไดวิจัยเรื่อง “การใชประโยชนและความพอใจตอเว็บไซต

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ของนักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ” จากกลุมตัวอยางนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีและโท ที่กําลังศึกษาอยูในมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร จํานวน ๔๐๐ คน พบวา 

๑.กลุมตัวอยางสวนใหญมีพฤติกรรมใชเว็บไซตมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรในระดับ

นอย โดยสวนใหญมีเหตุผลในการใชเพ่ือรับทราบขอมูลขาวสาร เหตุการณตางๆ ในระดับมาก

รองลงมา คือ เพ่ือประโยชนของตนเองในการติดตอสื่อสารกับมหาวิทยาลัย ในระดับมาก 

๒.กลุมตัวอยางสวนใหญใชประโยชนในการลงทะเบียน ตรวจสอบการลงทะเบียน

เรียน แจงจบการศึกษา และตรวจสอบผลการศึกษาในระดับมาก รองลงมา คือ ใชในการติดตาม

ขาวสารการเคลื่อนไหวที่เกิดข้ึนภายในมหาวิทยาลัยระดับมาก โดยสวนใหญมึความพึงพอใจที่

สามารถลงทะเบียนเรียน แจงจบการศึกษา และตรวจสอบผ ลการศึกษาไดอยางสะดวกรวดเร็ว

ในระดับปากกลาง รองลงมา คือ มีความพึงพอใจที่ทราบขาวสาร ความเคลื่อนไหวที่เกิดข้ึน

ภายในมหาวิทยาลัยไดอยางรวดเร็วในระดับปานกลาง 

๓.ลักษณะประชากรศาสตร ซึ่งไดแก ระดับการศึกษา และรายได มีความสัมพันธ

กับพฤติกรรมการเปดรับเว็บไซตมห าวิทยาลัยธรรมศาสตร  โดยนักศึกษาปริญญาตรีมีการ

เปดรับมากกวานักศึกษาปริญญาโท และนักศึกษาที่มีรายไดตางกัน จะมีพฤติกรรมการเปดรับที่

แตกตางกัน โดยลักษณะทางประชากรศาสตรอ่ืนๆ ไดแก เพศ และความเปนเจาของเครื่อง

คอมพิเตอรและโมเด็มที่ สามารถ ใชบริการอินเตอรเ น็ต ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ

เปดรับของกลุมตัวอยาง 

๔.เหตุผลในการใชเว็บไซต และพฤติกรรมการเปดรับเว็บไซตของมหาวิทยาลัย  

ธรรมศาสตร มีความสัมพันธกับการใชประโยชนเว็บไซตมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรไปในทิศทาง

เดียวกัน 

๕.การใชประโยชนเว็บไซตมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร มีความสัมพันธกับความพึง

พอใจตอเว็บไซตมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรไปในทิศทางเดียวกัน๑๑๒

 

 

 

                                         
๑๑๒ จรินธร ธนาศิลปกุล ,“การใชประโยชนและความพึงพอใจตอเว็บไซต มหาวิทยาลัย-  

ธรรมศาสตร ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ”, วิทยานิพนธมหาบัณฑิต , (คณะวารสารศาสตร-    

และส่ือมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๕), หนา ๑๘๔ - ๑๘๕. 



๖๗ 

จินตนา วฒันฑกโกศล ไดวิจัยเรื่อง “การใชประโยชนและการเปดรับสื่อ

อินเตอรเน็ตของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะวารสาร ศาสตรและสื่อมวลชน มหาวิทยาลัย  

ธรรมศาสตร” จากลุมตัวอยางนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชน

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร จํานวน ๙๕ คน 

๑.มีวัตถุประสงคในการใชประโยชนจากอินเตอรเน็ตมากที่สุดคือเพ่ือการสื่อสาร 

๒.กลุมตัวอยางเปดรับสื่ออินเตอรเน็ตมากวา ๓ ครั้งตอสัปดาห 

๓.สถานที่ที่กลุมตัวอยาง สามารถ ใชคอมพิวเตอรไดมากที่สุด คือมหาวิทยาลัย 

รองลงมาคือ ที่บาน 

๔.กลุมตัวอยางใชประโยชนในดานการคนควาขอมูลมากที่สุด รองลงมาคือ ดาน

บันเทิง และกลุมตัวอยางใชประโยชนจากอินเตอรเน็ตนอยที่สุดคือ ในดานธุรกิจการซื้อขาย 

๕.กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอการใชอินเตอรเน็ตในดานของการติดตอสื่อสาร

มากที่สุด รองลงมาคือ ในดานการศึกษา๑๑๓

ชุมพล บุญมี ไดทําการสํารวจพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของบุคลากรและ

นักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร พบวาผูใชเครือขายอินเตอรเน็ตมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

สวนใหญเปนนักศึกษา (มากกวาครึ่งหนึ่งของจํานวนนักศึกษาทั้งหมด) โดยจะใชบริการเชื่อมตอ

เขาอินเตอรเน็ตที่หองบริหารสําหรับการเรียนการสอนที่คณะ และใชอินเตอรเน็ตเพ่ือประโยชน

ในการเพ่ิมพูนความรู และเพ่ือความบันเทิง โดยกิจกรรมที่ใชมากที่สุดคือ การสืบคนขอมูลและ

การรบัสงขอความทางจดห มายอิเล็กทรอนิกส โดยกลุมที่ไมใชงานอินเตอรเน็ตสวนใหญให

คําตอบเหมือนกันคือ ไมมีความรูดานอินเตอรเน็ต แตมีความสนใจและมีโครงการจะใช

อินเตอรเน็ตในอนาคต นอกจากนั้นบุคลากรและนักศึกษาผูใชบริการสวนมากใหความคิดเห็น

เก่ียวกับการบริการในปจจุบันในเรื่องความสะดวก ความทันสมัย ความเพียงพอของเครื่อง และ

แหลงบริการ ความรวดเร็วในการตอเขาใชเครือขาย ความรวดเร็วในการสืบคนขอมูล ความ

เหมาะสมของชวงเวลาที่มีสิทธิใชบริการ ความเหมาะสมของพ้ืนที่ที่มีสิทธิ์ใชบริการจดหมาย

อิเล็คทรอนิกส เรื่องความปลอดภัยระบบขอมูล การแจงขอมูลขาวสารการบริการ และการอบรม

 

                                         
๑๑๓ จินตนา วัฒนฑกโกศล, “การใชประโยชนและการเปดรับส่ืออินเตอรเน็ต : การศึกษาเฉพาะ-

นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะวารสารศาสตรและส่ือมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร”, รายงานโครงการ-

เฉพาะบคุคล มหาบัณฑิต , (คณะวารสารศาสตรและส่ือมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร , ๒๕๔๕),      

หนา ๑๖๘. 



๖๘ 

เผยแพรความรูการใชอินเตอรเน็ต ในระดับปานกลาง และใหความคิดเห็นดานการปรับปรุงการ

บริการในระดับมาก๑๑๔

บุญเตือน วงศชวลิต ไดศึกษาเรื่อง “ลักษณะและรูปแบบสวัสดิการของบุคลากร

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร กรณีออกนอกระบบ” มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาถึงความตองการและ

ความ สามารถ ในการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการของบุคลากร เพ่ือนําขอมูลที่ไดไปเปน

แนวทางในการจัดรูปแบบสวัสดิการที่บุคลากรตองการเมื่อมหาวิทยาลัยออกนอกระบบประชากร

ที่ศึกษาเปนขาราชการสาย ก ข ค และลูกจางประจําของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรจํานวน ๒๙๓ 

ราย ผลการศึกษาพบวา ประชากรสวนใหญมีสถานภาพสมรส  มีอายุระหวาง ๓๖-๔๐ ป มีบุตร

อยูระหวาง ๑-๒ คน มีระดับตําแหนง (ซี) ๔-๕ คนมีเงินเดือนต่ํากวา ๑๐,๐๐๐ บาท ประชากร

สวนใหญมีทัศนะวา เมื่อออกนอกระบบแลว ถึงแมเงินเดือนจะมากกวาเดิม แตยังตองการ

สวัสดิการ และยินดีที่จะมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ โดยการจายเงินสมทบหรือใหความ

รวมมือเขาไปเปนกรรมการจัดสวัสดิการรวมกับกรรมการของมหาวิทยาลัย ในสวนความ

ตองการสวัสดิการของบุคลากรนั้น บุคลากรสวนใหญมีความตองการเก่ียวกับคารักษา    

พยาบาลในระดับมากที่สุด โดยสวัสดิการเก่ียวกับคารักษาพยาบาลจะครอบคลุมถึงบุคคล       

ในครอบครวั เชน บิดา มารดา บุตร และภรรยา ดวย โดยบุคลากรชั้นผูนอยมีความตองการ 

 

สวัสดิการมากกวากลุมอ่ืนๆดานความสามารถในการมีสวนรวมดานสวัสดิการบุคลากร บุคลากร

มีทัศนะในการมีสวนรวมดานสวัสดิก ารในเรื่องการติดตาม /ตรวจสอบ /รายงานผลการไดรับ

สวัสดิการในระดับมากที่สุด บุคลากรที่มีอายุระหวาง ๓๑-๓๕ ป จะมีทัศนะตอการมีสวนรวมดาน

สวัสดิการสูงกวากลุมอ่ืนๆ สําหรับความคิดเห็นของบุคลากรในดานสวัสดิการ บุคลากรสวนใหญ

มีทัศนะดานสวัสดิการในเรื่องรูปแบบสวัส ดิการแบบยืดหยุนมากที่สุด ขอเสนอแนะจากผล

การศึก ษา คือ มหาวิทยาลัยควรคํานึงถึงการจัดสวัสดิการใหตอบสนองความตองการของ

บุคลากรใหมากที่สุด มหาวิทยาลัยควรใหบุคลากรมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ๑๑๕

 

 

 

 

 

                                         
๑๑๔ ชุมพล บุญมี ,“พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของบุคลากรและนักศึกษามหาวิทยาลัย-  

ธรรมศาสตร”, จุลสารธรรมศาสตร, (กรงุเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๔), หนา ๙. 
๑๑๕ บุญเตือน วงศชวลิต ,  “ลักษณะและรูปแบบสวัสดิการของบุคลากร

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร- กรณี ออกนอกระบบ ”, วิทยานิพนธมหาบัณฑิต , สาขาการบรหิารและนโยบาย

สวัสดิการสังคม (คณะสังคม-สงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๓), หนา ๘๑-๘๓. 



๖๙ 

ปราณี กุรพุนิฑารกัษ  ไดวิจัยเรื่อง แนวทางการสรางทีมงานเพ่ือพัฒ นาองคกร 

กรณีศึกษาเฉพาะบุคลากร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร การวิจัยพบวา กลุมตัวอยางที่ศึกษา    

เห็นดวยในระดับมาก โดยเฉพาะดานลักษณะการทํางานเปนทีมสมาชิกในทีมตองมีเจตนาที่ดี

และตั้งใจทํางานรวมกัน๑๑๖

 วรรณะ เวชพราหมณ  ไดวิจัยเรื่อง ทัศนะของพนักงานตอความมั่นคงใ นการ

ทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัย สายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ผลการวิจัย

พบวา พนักงานมหาวิทยาลัยมีทัศนะเห็นดวยตอองคประกอบความมั่นคงการทํางานโดยรวมอยู

ในระดับปานกลาง 

 

๑๑๗

ศราวนิ เหลาเกษมสขุวงศ  ไดวิจัยเรื่อง “แนวทางการเปลี่ยนแปลงยิมเนเซี่ยม   

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เพ่ือการใชประโยชนเชิงวิชาการ” ผลการวิจัยพบวา การเปลี่ยนแปลง

อาคารยิมเนเซี่ยม มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เพ่ือประโยชนเชิงวิชาการมีความเปนไปได      

เมือ่พิจารณาจากนโยบายการใชงานอาคารของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร .ศูนยรังสิต และ

ลกัษณะทางกายภาพของอาคารยิมเนเซี่ยม

 

๑๑๘

หรรษา วงศธรรมกูล ไดศึกษาการใชประโยชนและความพึงพอใจตอเทคโนโลยี

สารสนเทศระบบเครือขายอินเตอรเน็ตของนักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร พบวานักศึกษา

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรมีการใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศบริการระบบเครือขาย

อินเตอรเน็ตทั่วไปในระดับไมสูง แตมีความพึงพอใจจากการใชระดับสูง โดยการใชประโยชนจาก

เทคโนโลยีสารสนเทศ บริการระบบเครือขายอินเตอรเน็ตของนักศึกษา มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร มีความสัมพันธกับความพึงพอใจในเชิงบวก คือนักศึกษาที่มีการใชประโยชนมากก็

จะมีความพึงพอใจมาก และนักศึกษ าที่มีการใชประโยชนนอยก็จะมีความพึงพอใจนอย 

นอกจากนั้น ยังพบวานักศึกษามีปญหาและอุปสรรค ไดแก ปญหาความไมเพียงพอของ

 

                                         
๑๑๖ ปราณี กุรุพินฑารักษ ,“แนวทางการสรางทีมงานเพื่อพัฒนาองคกร กรณีศึกษาเฉพาะ-

บุคลากรของมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ”, วิทยานพิน ธสังคมสงเคราะห ศาสตรมหาบัณฑิต , สาขาการ-

บริหารและนโยบายสวัสดิการสังคม (คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร , ๒๕๔๙ ), 

บทคัดยอ. 
๑๑๗ วรรณะ .เวชพราหมณ ,.“ทัศนะของพนักงานตอความมั่นคงในการทํางานของพนักงาน-  

สายสนันสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ”,.วิทยานิ พนธสังคมสงเคราะห ศาสตรมหาบัณฑิต ,  

สาขา การบริหารและนโยบายสวัสดิการสังคม (คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร , 

๒๕๕๑), บทคัดยอ. 
๑๑๘ ศราวิน เหลาเกษมสุขวงศ ,.“แนวทางการเปลี่ยนแปลงอาคารยิมเนเซี่ยมมหาวิทยาลัย-

ธรรมศาสตร เพื่อการใชประโยชนเชิงวิชาการ ”,”วิทยานพินธ สถาปตยกรรม ศาสตรมหาบัณฑิต ,     

(คณะสถาปตกรรมศาสตรและการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๘), บทคัดยอ. 



๗๐ 

คอมพิวเตอร และความ สามารถ ที่จํากัดของคอมพิวเตอร โดยนักศึกษามีขอเสนอแนะในการ

ใหบริการ ดังนี้ เพ่ิมศูนยบริการและเครื่องคอมพิวเตอร ปรับปรุงเครือข ายการสือ่ส ารขอมูลของ

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึน เพ่ิมเวลาการใชบริการใชอินเตอรเน็ตอยาง

เพียงพอ และปรับปรุงเครื่องคอมพิวเตอรที่ใหบริการใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 

นอกจากนั้น หรรษา ยังศึกษาเก่ียวกับการใชประโยชนและความพึงพอใจจา กการ

บริการระบบเครือขายอินเตอรเน็ตของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร โดยศึกษาเฉพาะการดูแลและ

ตรวจสอบขอมูลเก่ียวกับการศึกษาบนเครือขาย (ระเบียบขอบังคับตางๆ รายงานผลการศึกษา 

และเคาโครงการสอน ) และการสืบคนขอมูลบนเครือขาย TU-Net พบวา นักศึกษาสวนมากมี

ระดับการใชประโยชนเพ่ือดูและตรวจสอบขอมูลเก่ียวกับรายงานผลการศึกษาในระดับมาก และ

มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง และมีการใชประโยชน ในการสือคนขอมูลบน

เครือขาย TU-Net ในระดับนอย แตมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง และมีการใชประโยชน

จากการดูและตรวจสอบเก่ียวกับขอบังคับตางๆ ในระดับนอยที่สุด ซึ่งมีระดับความพึงพอใจนอย

ที่สุดเชนกัน๑๑๙

สดศรี ทับเที่ยง ไดวิจัยเรื่อง “คุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรที่ปฏิบัติงาน

ที่มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต ” ผลการวิจัยพบวา คุณภาพชีวิตในการทํางานของ

บุคลากรที่ปฏิบัติงานที่มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต มี ๗ ดาน ไดแก  

 

๑.รายไดและผลประโยชนตอบแทน 

๒.สภาพที่ทํางานที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย 

๓.โอกาสพัฒนาขีดความสามารถของผูปฏิบัติงาน 

๔.ความกาวหนาในงาน 

๕.ความสัมพันธภายในหนวยงาน 

๖.ความสมดุลของชวงเวลาในการทํางานกับวิถีชิวิต 

๗.ความภูมิใจในองคกรและการเก่ียวของกับสังคม  

ทุกขอมีผลการพอใจอยูในระดับกลาง และการยายมาปฏิบัติงานที่มหาวิทยาลัย  

ธรรมศาสตร ศูนยรังสิต  ไมมีผลกระทบตอดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน การเปรียบเทียบ

ความแตกตางของขอมูลสวนบุคคลกับคุณภาพชีวิตในการทํางานพบวาเพศ อายุ สถานภ าพ

                                         
๑๑๙ หรรษา วงศธรรมกูล, “การใชประโยชนและความพึงพอใจตอเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบ-

เครือขายอินเตอรเน็ต ของนักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ”,.วิทยา นิพนธหลกัสตูรวารสารศาสตร-

มหาบัณฑิต, (คณะวารสารศาสตรและส่ือมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๑), หนา ๑๗๗. 



๗๑ 

สมรส ระดับการศึกษา หนวยงานที่สังกัด ระยะเวลาที่ปฏิบัติที่ศูนยรังสิต ประเภทบุคลากร/ระดับ

ตําแหนงที่แตกตางกันมีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานที่แตกตางกัน สวนอายุงานและการ

เดินทางไปรังสิตไมมีผลตอความแตกตางของคุณภาพชีวิตในการทํางาน๑๒๐

จากการศึกษาวิจัยของนักวิจัยเก่ียวกับมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรทําใหทราบวายังมี

ปจจัยอีกหลายดานที่จะตองนํามาปรับปรุงและแกไขเพ่ือใหมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรเปน

มหาวิทยาลัยที่สมบูรณ  เปนที่ยอมรับระดับประเทศ มีบัณฑิตที่มีทั้งประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล และสามารถผลิตบัณฑิตใหเปนตองการของสังคมเพ่ิมข้ึน 

 

 

๒.๔ กรอบแนวคดิในการวจิยั 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจะศึกษาเก่ียวกับการบริหารงานมหาวิทยาลัยของรัฐ  

ตามหลักพรหมวิหาร ๔ : กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต 

 

ตัวแปรตน                                                      ตัวแปรตาม 

(Independent Variables)                                      (Dependent Variables) 

 

 

  

                                         
๑๒๐ สดศรี .ทัพเที่ยง ,.“คุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรที่ปฏิบัติงานที่มหาวิทยาลัย-  

ธรรมศาสตร .ศูนยรังสิต ”,.วิทยานิพนธมหาบัณฑิต , .(คณะพัฒนาแรงงานและสวัสดิ การ .คณะสงัคม-

สงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๖), หนา ๑๘๓. 

สถานภาพสวนบุคคล 

- เพศ 

- อายุ 

- สถานภาพสมรส 

- ระดับการศกึษา 

- ตําแหนงหนาที ่

 

      

 

 

การบรหิารงาน

มหาวทิยาลยัของรฐั 

ตามหลกัพรหมวหิาร ๔ 

- ดานเมตตา 

- ดานกรุณา 

- ดานมุทิตา 

- ดานอุเบกขา 
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